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PROEMIO Y AUTORIDAD RESPONSABLE

1. En la ciudad de Xalapa-Enriquez, Veracruz de Ignacio de la Llave, a ocho de octubre del dos mil
veinticuatro, una vez concluida la investigacion de los hechos que motivaron el expediente
CEDHV/2VG/D0Q/0597/2022!, 1a Segunda Visitaduria General de esta Comision Estatal de Derechos
Humanos de Veracruz (en adelante la Comision o CEDHYV), formulé el proyecto que, aprobado por la
suscrita® constituye la RECOMENDACION 101/2024, que se dirige a la siguiente autoridad, en
caracter de responsable:

2. FISCALIA GENERAL DEL ESTADO (en adelante FGE), con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 67° fraccion 1, inciso a) de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; 30* fracciones XIV, XV y XVI de la Ley Orgéanica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; 3° de su Reglamento; y 126° fraccion VIII de la Ley Numero 259 de Victimas

del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
CONFIDENCIALIDAD DE DATOS PERSONALES DE LA PARTE AGRAVIADA

3. Con fundamento en los articulos 3 fraccion XIX, 9 fraccion VII, 11 fraccion VII, 67, 68 fracciones

I 11, V, VII, 69, 70, 71 y 72 de la Ley Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica

! Nomenclatura asignada con fundamento en los articulos 11 y 28 fracciones Il y VI de la Ley General de Archivos y en cumplimiento a la
Circular N° CEDHV/UAR/04/2023 de 01 de marzo de 2023, signada por el Encargado de la Unidad de Archivos de este Organismo.

2 En términos de lo establecido en los articulos 1 y 102, apartado B), de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en adelante
Constitucion o CPEUM); 4 parrafo octavo y 67 fraccion 11, inciso b) de la Constitucioén Politica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; 1, 2, 3, 4 fraccion Il y 25 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos; 1, 5, 15, 16 y 177, del Reglamento Interno de la
Comision Estatal de Derechos Humanos.

3 Articulo 67. [...] L La procuracién de justicia y la vigilancia del cumplimiento de las leyes, de acuerdo con las disposiciones de la Constitucién
federal que rigen la actuacion del ministerio publico, para ejercer las acciones correspondientes en contra de los infractores de la ley, asi como
las que tengan por objeto la efectiva reparacion del dafio causado y la proteccion de los derechos de la victima del acto ilicito. Esta actividad
estara a cargo del organismo auténomo del Estado denominado Fiscalia General, que para su estricto cumplimiento contara con una autonomia
presupuestaria que podra ser mayor pero no menor al uno punto cinco por ciento del total del presupuesto general del Estado previsto para el
ejercicio anual respectivo y que debera ministrarse conforme al calendario autorizado en los términos que establezca la ley. La funcion de
procurar justicia encomendada a la Fiscalia General, se regira por los principios de autonomia, eficiencia, imparcialidad, legalidad, objetividad,
profesionalismo, responsabilidad y respeto a los derechos humanos, de acuerdo con las siguientes bases: a) El titular de la funcion del Ministerio
Publico ejercida por este drgano autéonomo sera el Fiscal General del Estado quien, para el ejercicio de sus funciones, contara con los fiscales
auxiliares, agentes, policia ministerial y demas personal, que estara bajo su autoridad y mando directo, en los términos que establezca la ley,
la cual seflalard los requisitos y, en su caso, el procedimiento para los nombramientos, sustituciones y remociones.

“Articulo 30. Atribuciones delegables. El Fiscal General ejercera, por si o por conducto de sus subalternos, las siguientes atribuciones: [...]
XIV. Dirigir, organizar, administrar, controlar y supervisar el funcionamiento de la Fiscalia General, ademas de ejercer la disciplina entre el
personal integrante de ésta, a través del procedimiento administrativo de responsabilidad correspondiente; XV. Vigilar la efectividad de la
sancion emitida en un procedimiento administrativo, en el fincamiento de responsabilidades, previstas en el Codigo de Procedimientos
Administrativos para el Estado; XVI. Girar instrucciones generales o especiales a los servidores publicos de la Fiscalia General, para el mejor
cumplimiento de sus funciones y prestacion del servicio [...].

SArticulo 3. La Fiscalia General estar a cargo de una o un Fiscal General, quien ser4 Titular de la Institucién del Ministerio Publico y superior
jerarquico de todo su personal.

‘Articulo 126. Ademas de los deberes establecidos para todo servidor publico, los integrantes de la Comision Estatal de Derechos Humanos,
en el ambito de su competencia deberan: [...] VIII. Recomendar las reparaciones a favor de las victimas de violaciones a los derechos humanos
con base en los estandares y elementos establecidos en la presente Ley.
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soavinwres 6 para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 2, 4, 16, 18, 19, 20 y 21 de la Ley Numero 316 de

CERECHOE A MAYCE
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio

de la Llave; y 39 de la Ley Numero 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
[-..]

4. Sin embargo, el nombre de las personas involucradas en la Carpeta de Investigacion [...], sera
resguardado a efecto de no vulnerar su derecho a la proteccion de datos personales. Por ello, seran

identificadas bajo la consigna PI (persona involucrada) y el nimero progresivo que corresponda.

DESARROLLO DE LA RECOMENDACION

5. En cumplimiento con lo establecido en el articulo 176 del Reglamento Interno de la Comision Estatal
de Derechos Humanos del Estado de Veracruz, se procede al desarrollo de cada uno de los rubros que

constituyen la presente Recomendacion.
I. RELATORIA DE LOS HECHOS

6. El1 09 de noviembre de 2022, esta Comision recibio escrito de queja signado por V1, quien manifesto
hechos que considera violatorios de derechos humanos. En lo medular se procede a transcribir el

contenido del escrito:

“[...] V1, mexicano, mayor de edad, por propio derecho, de ocupacion transportista o fletero. Sefialando como
domicilio convencional para oir y recibir todo tipo de notificacion..., ante usted con el debido respeto comparezco y
expongo:
Que por este medio venimos a presentar queja ante esta honorable comision en contra DEL FISCAL SEGUNDO DE
DELITOS DIVERSOS DE LA UNIDAD Integral de Procuracion de justicia del distrito judicial X con sede en Jalacingo
Veracruz en la carpeta de Investigacion [...] ya que fui privado en forma injusta de mi patrimonio quedando en estado
de pobreza extrema al no tener ni siquiera medio con que trabajar y el compromiso de mantener mis familia por una
incorrecta resolucion violatorio de mis garantias individuales consagradas en los articulos 17 y 16 constitucionales,
y 22 de nuestra carta magna, ANTE LA INACTIVIDAD que realiza el actual fiscal tercero de la misma unidad en
la carpeta de investigacion [...].
Por lo que me permito poner en su conocimiento los siguientes:
HECHOS
El dia 12 de mayo del aiio 2020 circulaba conduciendo un camion de mi propiedad en la carretera federal Altotonga
Tlapacoyan, a la altura del puente que se encuentra en esa carretera, estaba montado un retén de personas vestidas
de civiles, quienes portaban armas largas, al hacerme el alto me detuve eran aproximadamente las 13:30 de ese dia
me dijeron que estaban realizando una revision de rutina, que le presentara mi licencia de conducir y la tarjeta de
circulacion del camion, me mantuvieron en ese punto cerca de dos horas hasta que concluyo su operativo, ya entonces
se me acerco una persona QUE AHORA SE RESPONDE AL NOMBRE policia ministerial [...] y me manifesto que era
agente ministerial y que estaba en un problema ya que la cabina de mi camion no coincidia con la tarjeta de
circulacion, que como nos arreglaibamos yo le contesté que no traia dinero, entonces me dijo con palabras anti
sonantes (sic) ya te jodiste pendejo y me esposo y me subio a una camioneta sin identificacion oficial, ya después me
obligaron a conducir mi camion a la poblacion de Altotonga, Ver., donde me retuvieron varias horas y nuevamente
me comentaron que aun habia posibilidad de arreglo con una lana mi camion, en la entrevista me imputaban que mi
camion era robado, le expliqué que era un camion viejo de modelo 1967 con mds de cincuenta afios y que la cabina se
deterioro y que por ello se le cambio pero que tenia la factura de esa cabina, ya como a las seis de la tarde conduciendo
mi camion me llevaron a la fiscalia de la ciudad de Jalacingo y me internaron en una celda y a la 18:20 me hicieron
firmar un documento donde decian que eran mis derechos, pero nunca se me informo la causa de mis detencion, de
que se me acusaba, o que delito se me imputaba, ya el catorce mayo a las 11:30 minutos fui entrevistado, ya con mi
abogado defensor sin embargo como se puede apreciar en esa entrevista nunca se me informo el delito que se me
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SN AH T CF imputa y solo que explicara lo ocurrido yo manifesté que hace cuatro afios adquiri esta unidad y que nunca habia
EERES ARG tenido problemas y presente los documentos que acreditaban la procedencia de mi unidad y la cabina, que era el
primer camion que habia adquirido y que el mismo es la forma de sustento de mi esposa y mis cinco hijos. -------------
El dia catorce de mayo se me notifico el acuerdo de libertad en términos del articulo 140 parrafo segundo del codigo
nacional de procedimientos penales, pero no me devolvieron mi camion ni justificaron legalmente la razon por la
cual no me entregaban el mismo.
El inicio de la carpeta de investigacion [...], es totalmente violatorio de mis derechos constitucionales ya que se basa
en un informe policial homologado 11/2020 signado por la policia ministerial [...] en el cual pone a disposicion de
esta fiscalia al ciudadano V1 por la responsabilidad que le resulte, esto es completamente ilegal no se puede detener
a una persona por la responsabilidad que le resulte, ya que este en si no es un delito que se encuentre debidamente
tipificado en nuestra legislacion penal ya que nuestra constitucion prohibe estrictamente imponer por analogia o
mayoria de razon pena alguna, el retén en el que fui detenido es completamente ilegal ya que nuestra carta magna
establece que nadie puede ser molestado en su persona o propiedades sino bajo un mandamiento legal debidamente
razonado y justificado y mi detencion no proviene de un mandamiento judicial, ya que no existia ni reporte de robo de
mi unidad, ni existia orden de aprension en mi contra o mandamiento legal que justifique la revision, por otro lado lo
ejecutan policias ministeriales que no tienen facultad de vialidad lo realizan en carretera federal sin tener oficio de
comision la policia ministerial es un organo de investigacion a cargo de la fiscalia y no tiene funciones ni de vialidad,
ni de hacer retenes, por lo que ante esta ilegalidad, el fiscal debié haber ordenado mi inmediata libertad y liberar mi
propiedad, sin embargo confirma mi detencion lo cual también resulta ilegal ya que se pretende justificar o apoyarse
en lo establecido en el articulo 149 del codigo Nacional de procedimientos Penales que establece los elementos de la
flagrancia, sin embargo mi conducta al no existir delito tipificado como es por la responsabilidad que le resulte no
existen elementos constitutivos y por ende no puede existir flagrancia cabe resumir que inicialmente dicen en su oficio
que conducia en forma temeraria ellos estaban en un punto fijo a pie al lado de vehiculos, con los que obstaculizaban
el transito como pueden decir que conducia temerariamente, donde habia varios vehiculos detenidos, lo que pasa es
que tratan de justificar su actuar ilicito como es detener personas sin que exista mandamiento judicial, Sin embargo
el fiscal justifica mi detencion se me mantiene en una celda nunca se me notifica, o se me hace saber, que o en que
consiste el delito que se me imputa es ilegal mi detencion porque en la carpeta nunca se me informo el delito que se
me imputa quien me denuncia y en qué consisten los hechos. Lo cual me deja privado de mi libertad, de mis
propiedades y sin posibilidad de defensa, en completo estado de indefension, la autoridad responsable no puede
privarme de mis derechos o de mis propiedades sin ser parte de un juicio o sin tener interés juridico en el mismo y este
acto constituye una violacion flagrante de mis garantias que consagra nuestra carta magna, ya que si bien se me
otorga la libertad en términos del articulo 140 del codigo penal no se me hace entrega de mis propiedades que en este
caso es la unidad que conducia y de la que acredite su propiedad ni justifica la razon, por la que no me es devuelta
por todas las violaciones mencionadas y sus consecuencias juridicas es por ello que ocurro ante esta instancia para
que se me concede la proteccion de la justicia federal restableciendo mis derechos y se me reintegre a mi propiedad,
que se determine que el inicio de la carpeta de investigacion en la carpeta de investigacion |[...] es completamente
ilegal al determinar las violaciones constitucionales que se llevaron a cabo en mi persona.
Posteriormente me informan de la existencia de una carpeta de investigacion [...] iniciada el 15 de febrero del aiio
2020 relativa al robo de un autobus en la que coincide el numero de serie... iniciada en la ciudad de San Luis Potosi
se trate de la misma unidad lo que resulta ilégico porque existe un cumulo de documentos que acreditan que antes
de la fecha del supuesto robo que aduce existen documentales que acreditan que ese nuimero de chasis corresponde
a la unidad de mi propiedad y que son de muchos arios anteriores a la fecha de este robo.
En la actuacion practicada con fecha 14 de mayo cuando estaba privado de mi libertad acredite la propiedad de esta
unidad mediante los siguientes documentos.
1- Carta responsiva de fecha 11 de junio de 2016 suscrita por J. M. R. como vendedor y el suscrito como comprador
del vehiculo...
2.-Forma para pago en ventanilla bancaria expedida por el gobierno del estado de Tlaxcala del vehiculo antes
mencionado donde se detallan las mismas caracteristicas.
3- Copia certificada de la factura... de fecha 13 de septiembre de 1999, expedida por Guzman Arroyo Eduardo por la
compra del Motor cumiins serie...
4- factura... de fecha 31 de mayo de 1993 expedida POR TRANSFORMADORA DE ACERO BIENES S.A DE C.V.
debidamente endosada a mi favor por la venta del camion dina modelo ... debidamente endosada al reverso a mi favor.
5-factura... de fecha 24 de febrero del aiio 2004 expedida, por refaccionario Tultepec por la venta de la cabina marca
internacional serie...
7.-. Permiso eventual para transportar carga particular con fecha de expedicion 16 de enero de 2017 por la secretaria
de comunicaciones y transportes del gobierno de Tlaxcala en favor del suscrito del vehiculo tipo chasis cabina marca
dina modelo...
6-Placa... del vehiculo tipo chasis cabina marca dina modelo 1967, expedida por el registro Federal de automoviles
ahora REPUVE.
7-Posteriormente mediante escrito de fecha 21 de mayo del aiio 2019 acompaiie ante la autoridad responsable los
siguientes documentos.
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AAALH A CF 1-Copia simple de la tarjeta de circulacion expedida por la secretaria de comunicaciones y trasportes direccion
EERES ARG general de autotransporte federal a nombre de... con fecha 12 de febrero del aiio 2008 que ampara un camion dina
modelo 1967 con numero de motor... y que se trato de un canje de placas en el que se aprecia que se trata de la misma
unidad y que el chasis es ...
2-poliza de seguro expedida por RSA Integra agente de seguros y que ampara la unidad del 31 de octubre del 2015 al
31 de octubre del afio 2016 con numero ... referente a un camion dina modelo 1967 con nimero de motor ... y que se
trato de un canje de placas en el que se aprecia que se trata de la misma unidad y que el niv es... ~------------=--————-—-
3.- permisos para transportar carga de fecha 31 de diciembre de 2017 asi como el pago de fecha 21 de febrero del ario
2018 también aparece este numero de serie...
Con lo que se acredito que hace improbable que la unidad a la que se refiere la carpeta de investigacion [...] iniciada
el 15 de febrero del aiio 2020 relativa al robo de un autobus en la que coincide el numero de serie ... iniciada en la
ciudad de San Luis Potosi se trate de la misma unidad.
Me tuve que trasladar a la ciudad de San Luis Potosi y me entregaron documentos que acreditaban que la unidad a
que se refiere la carpeta arriba indicada ya habia sido recuperada y que el numero de chasis habla sido capturado en
forma equivocada.
Ya con esta documentacion la fiscalia regional autorizo la devolucion del camion de mi propiedad, con fecha 20 de
Junio del afio en curso me fue entregado oficio num. 1303/2022 mediante el cual se giran instrucciones al Propietario
v/o apoderado legal y/o encargado de la GRUAS B&M de esta ciudad de Jalacingo a efecto de que me hiciera entrega
del vehiculo marca dina modelo..., sin embargo al acudir al corralon no hay nadie que responda ya que este se
encuentra cerrado no tiene ninguna identificacion mercantil ni personal para atender por lo que solicite a la policia
ministerial me proporcionara un numero de contacto el cual me fue proporcionado uno como Felipe grias con
numero... al llamarlo me contesto y nos dijo que tenia ya mds de un afio que no trabajaba para esa empresa el otro
numero identificado como CHECO GRUAS... en este numero solo llama pero me envian a buzon, y el numero... que
aparece en el inventario contestan pero dicen no pertenecer a esta empresa al revisar el inventario de la detencion de
mi unidad me percate que existia otro domicilio en la carretera Teziutlan Zaragoza kilometro del fresnillo en Teziutlin
Puebla ocurri por lo que acudi a ambas empresas y me manifestaron que no tenian nada que ver con GRUAS B&M de
esta ciudad de Jalacingo, de afiera del corralon como solo es una malla se puede ver los vehiculos que se encuentran
en este deposito sin embargo el vehiculo de mi propiedad no se encuentra ya en el interior del mismo, por lo que de
nueva cuenta acudi a la fiscalia y me dijo la fiscal de distrito que ya no era problema de ellos que su obligacion
concluia con entregarme el oficio, yo le dije que no era posible esto ya que el vehiculo me lo habian quitado la policia
ministerial y lo habian dejado a su disposicion y me comento que entonces le reclamara a la policia ministerial ya que
ellos solo recibieron el oficio de la ministerial que lo ponia a disposicion en ese lugar pero no lo recibieron fisicamente
v que no era ya problemas de la fiscalia.
Nuevamente ocurri a la ciudad de Xalapa con el fiscal regional y me indico que presentara una nueva denuncia
ahora contra la empresa de las griias y en contra de la policia ministerial, situacion que realice y se dio origen a la
carpeta de investigacion [...] y actualmente estd en la fiscalia tercera en la forma siguiente: [...[-------------------—-—-
Se puede concluir que fui privado en forma injusta de mi patrimonio quedando en estado de pobreza extrema al no
tener ni siquiera medio con que trabajar y el compromiso de mantener mi familia por una incorrecta resolucion
violatorio de mis garantias individuales consagradas en los articulos 14y 16 constitucionales, y 22 de nuestra carta
magna, ANTE LA INACTIVIDAD que realiza el actual fiscal tercero de la misma unidad en la carpeta de
investigacion [...] y que las autoridades que estaban al resguardo de mi patrimonio del que fuera privado
injustamente solo se concretan a decir que ya no era problema de ellos que su obligacion concluia con entregarme
el oficio, yo le dije que no era posible esto ya que el vehiculo me lo habian quitado la policia ministerial y lo habian
dejado a su disposicion y me comento que entonces le reclamara a la policia ministerial ya que ellos solo recibieron
el oficio de la ministerial que lo ponia a disposicion en ese lugar pero no lo recibieron fisicamente y que no era ya
problemas de la fiscalia.
Razon por lo que solicito la intervencion de esta comision estatal de los derechos humanos ante la violacion flagrante
de que he sido objeto y que de alguna forma se determine la responsabilidad de las autoridades ya sea por un mal
desemperio o por su incapacidad y se vea la forma de hacer justicia en mi caso [...] "7 [Sic]

" Fojas 3-8 del expediente.
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LM T R SITUACION JURIDICA

CERECHEE 40440

1L COMPETENCIA DE LA CEDHV PARA LA INVESTIGACION DE LOS
HECHOS

7. La competencia de esta Comision estd fundamentada en los articulos 102, apartado B de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 67, fraccion II, inciso b) de la Constitucion

Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

8. De conformidad con lo establecido en el articulo 3 de la Ley Numero 483 de la CEDHV, este
Organismo tiene competencia en todo el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave para conocer y
tramitar las quejas que por presuntas violaciones a derechos humanos se imputen a servidores ptblicos

estatales o municipales por actos u omisiones de naturaleza administrativa en que incurran.

9. Asi, toda vez que no se actualiza ninguno de los supuestos previstos en el articulo 5 de la Ley
Numero 483 de la CEDHV, este Organismo es competente para conocer y pronunciarse respecto de la

presente investigacion, en los siguientes términos:

9.1. Enrazon de la materia —ratione materiae-, porque los hechos corresponden a omisiones de
naturaleza administrativa que podrian violar los derechos de la victima o del ofendido en relacién

con el derecho de acceso a la justicia.

9.2. Enrazon de la persona —ratione personae-, porque las presuntas violaciones son atribuidas

a servidores publicos estatales.
9.3. Enrazon del lugar —ratione loci-, porque los hechos ocurrieron en territorio, Veracruzano.

9.4. Enrazon del tiempo —ratione temporis-, porque la Carpeta de Investigacion [...] del indice
de la Fiscalia Segunda de la Unidad Integral de Procuracion de Justicia en Jalacingo se inici6 el
27 de junio de 2022 con motivo de la denuncia presentada por V1, por hechos presuntamente
constitutivos del delito de robo de vehiculo y la queja fue presentada ante este organismo el dia
09 de noviembre del 2022. Por tanto, se encuentra dentro del plazo de un afio al que hace

referencia el articulo 121 del Reglamento Interno de la CEDHV.

III. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

10. Una vez analizados los hechos motivo de queja y establecida la competencia de este Organismo
para conocerlos, de conformidad con la normatividad aplicable, se inicid el procedimiento de

investigacion encaminado a recabar los elementos de pruecba que permitieran a esta Comision,



\./l Expediente CEDHV/2VG/D0Q/0597/2022
Recomendacion 101/ 2024

SanmE T determinar si los hechos investigados constituyeron o no, violaciones a derechos humanos. Con base en

lo anterior, los puntos a dilucidar son:

10.1. Si la FGE ha integrado con debida diligencia la Carpeta de Investigacion [...] del indice

de la Fiscalia Segunda de la Unidad Integral de Procuracion de Justicia en Jalacingo.

IV.  PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION
11. A efecto de documentar el planteamiento expuesto por este Organismo autéonomo, se llevaron a
cabo las siguientes acciones:
11.1. Se recibi6 la queja presentada por el ciudadano V1.
11.2. Se solicito informes a la FGE.

11.3. Se realizo el analisis de los informes rendidos por la autoridad sefialada como responsable

y demas documentales con que se cuenta.

V. HECHOS PROBADOS

12. En ese sentido, se procede a establecer los hechos que han quedado comprobados:

12.1. La FGE extravid la Carpeta de Investigacion [...] del indice de la Fiscalia Segunda de la
Unidad Integral de Procuracion de Justicia en Jalacingo iniciada con motivo de la denuncia

presentada por V1. En consecuencia, la indagatoria no ha sido integrada con debida diligencia.

VI OBSERVACIONES

13. La Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN) sostuvo que, a partir de la reforma constitucional
en materia de derechos humanos, se reconoce un conjunto de derechos fundamentales cuyas fuentes son
la Constitucion y los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte. La fuerza
vinculante de la jurisprudencia interamericana se desprende de un mandato constitucional, pues el
principio pro persona obliga a resolver cada caso atendiendo a la interpretacion mas favorable a cada
individuo.?

14. Es importante sefialar que el proposito en los procedimientos no jurisdiccionales de defensa de

derechos humanos no es acreditar la responsabilidad individual —ni penal, ni administrativa— de los

8 Cfr. SCIN. Contradiccion de tesis 293/2011, Sentencia del Pleno de 3 de septiembre de 2013, publicada el 25 de abril de 2014 en el
Semanario Judicial de la Federacion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.
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SRR . servidores publicos involucrados, como sucede en un proceso jurisdiccional. La determinacion de las
I responsabilidades individuales en materia penal corresponde al Poder Judicial;’ mientras que en materia
administrativa tratdandose de faltas no graves'® es competencia de los Organos Internos de Control y para

faltas administrativas graves el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz

(TRJAEV)!.

15. En este sentido, el estandar probatorio que rige en el procedimiento de queja es distinto al que opera
en los procesos material y formalmente jurisdiccionales. Por ello, no es necesario que se pruebe la
responsabilidad del Estado mas alla de toda duda razonable, ni que se identifique individualmente a los
agentes a quienes se atribuyen los hechos violatorios, sino que es suficiente demostrar que se verificaron
acciones u omisiones que permitieron la perpetracion de esas violaciones, o que exista una obligacion

del Estado que haya sido incumplida.'

16. Asi, el objetivo de esta Comision es verificar si las acciones imputadas a la autoridad constituyen
0 no actos u omisiones que violan los derechos humanos que comprometen la responsabilidad

institucional del Estado'.

17. De conformidad con el articulo 102, apartado B, parrafo segundo de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 67 fraccion II de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave; 4 fraccion III de la Ley 483 de la Comision Estatal de Derechos Humanos; y 172 del
Reglamento Interno, este Organismo tiene competencia para emitir recomendaciones cuando las
autoridades incurran en actos u omisiones —de naturaleza administrativa- que violen los derechos

humanos reconocidos por el parametro de control de regularidad constitucional.

18. Estas violaciones ocurren mediante el incumplimiento de las obligaciones de respeto y garantia que
la CPEUM vy los tratados internacionales en materia de derechos humanos, imponen a todas las
autoridades del Estado Mexicano. Como se detalla en el siguiente apartado, la FGE viol6 en agravio de
V1, los derechos de la victima o del ofendido al no integrar con la debida diligencia la Carpeta de
Investigacion [...] del indice de la Fiscalia Segunda de la Unidad Integral de Procuracion de Justicia en

Jalacingo.

¥ Cfr. SCIN. Accion de Inconstitucionalidad 155/2007, Sentencia del Pleno de 7 de febrero de 2012, p. 28.

10 Cfr. Articulo 3 fraccion IV de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; y 2 fraccién 111, 6, 7 y 9 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

1 Véase: Gaceta Oficial, DECRETO NUMERO 247 POR EL QUE SE REFORMA LA FRACCION VI DEL ARTICULO 67 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, publicado el 19 de diciembre de 2022, Nam.
Ext. 502, transitorio segundo, disponible en: https://sisdti.segobver.gob.mx/siga/doc_gaceta.php?id=4999

12 Cfr. Corte IDH. Caso Gelman Vs. Uruguay. Supervisién de Cumplimiento de Sentencia. Resolucion de la CrIDH, 20 de marzo de 2013,
parr. 90; SCIN. Incidente de inejecucion 493/2001, sentencia del Pleno de 28 de febrero de 2002.

13 Cft. Corte IDH. Caso Radilla Pacheco Vs. México. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 23 de
noviembre de 2009. Serie C No. 209, parr. 78.
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SATAEMETL . 19. Por ello, esta Comision estima pertinente plantear una Recomendacion y no una Conciliacion. Si
I bien, el articulo 160 del Reglamento Interno sefiala que la emision de Conciliaciones es una potestad de
este Organismo en los casos que no versen sobre violaciones a los derechos a la vida, la integridad fisica

u otras que se consideren especialmente graves, esta hipotesis no establece un deber de plantear

Conciliaciones pues esto limitaria la materia de las Recomendaciones a un numero muy reducido de

derechos y a supuestos muy especificos.

20. En ese sentido, las Recomendaciones son el principal instrumento con el que los organismos
publicos defensores de derechos humanos cuentan para cumplir con sus objetivos legales y
constitucionales. Las Recomendaciones no estan reservadas a los casos en los que se acrediten
violaciones especialmente graves; de hecho, ante la acreditacion de violaciones a derechos humanos —
cualquiera que sea su naturaleza- emitir Recomendaciones es la regla general, y emitir Conciliaciones

la excepcion.
CONSIDERACIONES PREVIAS

21. En el presente asunto V1 presentd queja en contra de la Fiscalia General del Estado por la
inactividad procesal de la Carpeta de Investigacion [...]; asi como por considerar que el inicio de la
carpeta de investigacion [...], en donde se encuentra en calidad de imputado, es ilegal. Dichas carpetas
se iniciaron en la Fiscalia Segunda de la Unidad Integral de Procuracion de Justicia del X Distrito

Judicial en Jalacingo, Veracruz.

22. Ahora bien, de las constancias que integran el expediente de queja se observa que, en fecha 18 de
noviembre de 2022', la Direccién de Orientacion y Quejas de esta Comision determind que este
Organismo no es competente para conocer respecto a las manifestaciones realizadas sobre el inicio y

determinacion de la carpeta de investigacion [...]. Esto, por tratarse de un asunto jurisdiccional.

23. Expuesto lo anterior, se desarrollara los derechos humanos que se consideran vulnerados, asi como
el contexto en el que se desenvolvieron tales violaciones y las obligaciones concretas para reparar el

dafio.

14 Fojas 9-16 del expediente.
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LLAVAH ST CF VII. DERECHOS VIOLADOS

Sl
CERECHEE 40440

DERECHOS DE LA ViCTIMA O DEL OFENDIDO EN RELACION CON EL DERECHO DE
ACCESO A LA JUSTICIA

24.La normatividad local vigente reconoce como victimas a todas aquellas personas que, de manera
directa o indirecta, hayan sufrido un dafio, menoscabo o lesion a sus bienes juridicos o derechos como

consecuencia de un delito o violacion a derechos humanos'.

25.El articulo 20 apartado C de la CPEUM reconoce que éstas gozan de un cumulo de derechos
consistentes en pretensiones de reclamacion o de resarcimiento que constituyen la piedra angular de la

defensa de sus derechos.

26.Esto incluye la posibilidad de que las victimas o sus familiares denuncien o presenten querellas,
pruebas, peticiones o cualquier otra diligencia, con la finalidad de participar procesalmente en las

investigaciones para esclarecer la verdad de los hechos y obtener reparacion por los dafios sufridos. '¢

27.En el parrafo primero del articulo 21, la CPEUM establece que la garantia de estos derechos corre a
cargo de las autoridades de procuracion de justicia. Asi, el Estado debe iniciar una investigacion seria,
imparcial y efectiva, orientada a la persecucion, captura, enjuiciamiento y eventual castigo de los
responsables. De conformidad con el articulo 67 fraccion I de la Constitucion Politica del Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave, en el territorio veracruzano, esta obligacion corre a cargo de la FGE.

28.Al respecto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH) sostiene que el deber de
investigacion es de medios, no de resultados. Esto quiere decir que el simple hecho de que no se obtengan
los resultados desecados como consecuencia de las indagatorias, no implica que el Estado haya

incumplido su deber de investigar.!’

29.Sin embargo, esta condicidon exige que las autoridades agoten todas las lineas de investigacion
razonables y desahoguen todas las diligencias necesarias para esclarecer la verdad de los hechos y, en

su caso, juzgar y sancionar a los responsables.

30.Por lo tanto, el Estado debe asumir la investigacion como un deber juridico propio y no como una
simple gestion de intereses particulares que dependa de la iniciativa procesal de la victima, de sus

familiares o de la aportacion privada de elementos probatorios, sin que la autoridad busque

15 Cft. Articulo 4 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

16 Corte IDH. Caso Mendoza y otros Vs Argentina. Excepciones Preliminares, Fondo y Reparaciones. Sentencia de 14 de mayo de 2013.
Serie C No. 260. Parr. 217

17 Corte IDH. Caso Valle Jaramillo y Otros Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de 2008. Serie C.
No. 192. Parr.100.
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SATAEMETL . efectivamente la verdad'®. Al contrario, ésta debe ser una investigacion seria, imparcial y efectiva,

orientada al esclarecimiento de la verdad y el eventual castigo de los culpables'®.

31.En otras palabras, el Estado tiene la obligacidon de realizar todas las actuaciones necesarias para
garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de las victimas, asi como implementar los mecanismos
para que todas las autoridades cumplan con sus obligaciones de prevenir, investigar, sancionar y lograr

la reparacion integral en un tiempo razonable?.

32.En relacion con lo anterior, el derecho de acceso a la justicia contemplado en el articulo 17 de la
CPEUM establece que toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que
estaran expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones
de manera pronta, completa e imparcial. Este derecho implica la posibilidad de acudir ante un tribunal
competente, independiente e imparcial, con el fin de plantear una pretension o defenderse de ella para
que, a través de un proceso en el que se respeten ciertas formalidades, se decida sobre la pretension o la

defensa y, en su caso, se ejecute esa resolucion?!.

33.La Corte IDH establece que el acceso a la justicia forma parte del derecho a las garantias judiciales,
toda vez que abarca la existencia de los medios legales e institucionales que permitan a las personas
afectadas reclamar la reparacion. Esto vincula, en general, el deber de reparar, con la existencia de
mecanismos administrativos o judiciales idoneos y, por lo tanto, con el derecho de las victimas a acceder

a la justicia®.

34.En ese orden de ideas, las victimas de un delito solo pueden acceder a la justicia en materia penal
partiendo de la integracion, en primer lugar, de la de Investigacion correspondiente, y su eventual

determinacion.
i) Falta de debida diligencia en la integracion de la Carpeta de Investigacion [...].

35. En el presente caso, V1 presentd una denuncia el 27 de junio de 2022 por el delito de robo de
vehiculo, por lo que se inicid una Carpeta de Investigacion cuya Gltima nomenclatura conocida es [...].

La victima indicé que la indagatoria no se ha integrado con debida diligencia.

18 Corte IDH. Caso Velazquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo. Sentencia de 29 de julio de 1988. Serie C. No. 4. Parr. 177.

19 Cfr. Corte IDH. Caso Gutiérrez y Familia Vs. Argentina. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2013. Serie C.
No. 271. Parr. 98.

20 Articulo 2 fraccién 11 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

21 Cfr. SCJN. Tesis: VI1.20.T.307 L (10a.) TRABAJADORES DE BASE AL SERVICIO DEL ESTADO. EL ARTICULO 8o. DE LA
LEY NUMERO 364 ESTATAL DEL SERVICIO CIVIL DE VERACRUZ, AL ESTABLECER QUIENES TIENEN ESE CARACTER,
NO VIOLA EL DERECHO FUNDAMENTAL DE ACCESO EFECTIVO A LA JUSTICIA, PREVISTO EN EL ARTICULO 17 DE LA
CONSTITUCION GENERAL. Tribunales Colegiados de Circuito. Tesis Aislada. Undécima época

22 Cfr. Corte IDH. Caso Garcia Lucero y otras Vs. Chile. Excepcion Preliminar, Fondo y Reparaciones. Sentencia de 28 de
agosto de 2013. Serie C No. 267, Parr. 182
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soacuny 8 360 Al respecto, en fecha 03 de septiembre de 2024 una Visitadora Adjunta de esta Comision se
CERECHOS 4.0840E
constituyd en las instalaciones de esa UIPJ para revisar la Carpeta de Investigacion [...] y ahi fue
informada por el Lic. [...], actual Fiscal Tercero que, la indagatoria estuvo a cargo del Licenciado Edgar
[...], Fiscal Segundo y que dicha indagatoria se encuentra extraviada y no obra en el acta de entrega-
recepcion en la que se hicieron constar los expedientes que recibio al tomar posesion de esa Fiscalia

Tercera.

37. Asimismo, el Lic. [...] informé que la carpeta de investigacion antes mencionada se encuentra
determinada en archivo temporal, proporcionando copia de la determinacion de fecha 01 de diciembre
del 2022, sin firma y con el nombre del Licenciado [...]. No obstante, mediante oficio 2658/2023 de 21
de noviembre del 2023%, el Lic. [...], entonces Fiscal Tercero de la UIPJ en Jalacingo informé a este
Organismo que la carpeta se encontraba en tramite. Por lo tanto, no hay certeza de que realmente la

Carpeta de Investigacion [...] se encuentre determinada para archivo temporal.

38. Esta Comision advierte que el extravio de la Carpeta de Investigacion constituye un obstaculo que
dificulta el eventual acceso a la justicia para la victima, hasta en tanto no pueda ser encontrada o no se
repongan las actuaciones, toda vez que este derecho requiere que se haga efectiva la determinacion de
los hechos que se investigan y, en su caso, el sometimiento del proceso penal ante el juez competente
para establecer las correspondientes responsabilidades penales y la reparacion del dafio en un tiempo

razonable.

39. En efecto, extraviar la investigacion demuestra una actitud negligente y descuidada por parte de la
FGE, lo que resulta incompatible con la obligacion de investigar diligentemente los hechos denunciados,

por V1 impidiendo con ello su derecho de acceso a la justicia.

40. Aunado a lo anterior, esta Comision advierte que, conforme a lo dispuesto por la fraccion III del
articulo 24 del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz vigente?*,
las y los Auxiliares del Fiscal tienen la obligacion de dar vista al Fiscal, de manera inmediata, de la
pérdida, destruccion o extravio de alglin expediente que tenga bajo su responsabilidad, asi como de otro
tipo de documentacion. No obstante, en el presente caso no ocurrié asi puesto que, fue hasta que una
Visitadora Adjunta de esta Comision acudié a la Fiscalia Tercera de la UIPJ en Jalacingo que, el Fiscal

inform6 que la indagatoria estaba extraviada.

41. Por lo antes expuesto, el extravio de la Carpeta de Investigacion [...] configura una flagrante

violacion a los derechos de la victima o del ofendido de V1 a una investigacion diligente, en su calidad

2 Fojas 42-43 del expediente.
2 Véase. Reglamento de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicado en la Gaceta
Oficial del Estado nimero extraordinario 504 , el 18 de diciembre de 2018.
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SRR . de presunta victima de un delito. Lo anterior, en contravencion al articulo 20 inciso C de la CPEUM y

24 fraccion I1I del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz.
VIII. REPARACION INTEGRAL DEL DANO

42. A toda violacion de derechos humanos le sigue, necesariamente, el deber de reparar. Este ha sido
el criterio de la Corte Interamericana de Derechos Humanos desde el inicio de sus funciones
contenciosas,” y prevalece hasta el dia de hoy en su jurisprudencia mas reciente.?® El orden juridico
mexicano ha hecho suya esta norma del derecho internacional. En efecto, el tercer parrafo del articulo

1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos dispone que:

“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad
v progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos, en los términos que establezca la ley”.

43. Consecuentemente, el Estado —visto como un ente que reune los tres 6rdenes de gobierno, a los
poderes tradicionales y a los organismos autonomos— debe reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la Ley. Esto significa que son las leyes las que determinan el
alcance del deber del Estado —y de sus organos— de reparar las violaciones a los derechos humanos.
Cualquier otra consideracion al momento de reparar las violaciones a derechos humanos acreditadas

configura una desviacion de este deber constitucional.

44. En ese sentido, los articulos 24 y 26 de la Ley No. 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establecen el derecho general de las personas a la reparacion oportuna, plena,
diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafio que han sufrido como consecuencia de las
violaciones a derechos humanos sufridas. Asimismo, de conformidad con su articulo 25, estas medidas

comprenden la restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticion.

45. En congruencia con lo anterior y de conformidad con los articulos 4, 26, 37, 38, 41, 43, 44,45, 114
fraccion VI y 115 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la FGE
debera reconocer la calidad de victima a V1, asi como realizar los tramites y gestiones necesarias ante
la CEEALIV, para que sea incorporado al Registro Estatal de Victimas (REV). Esto, con la finalidad de
que pueda acceder oportuna y efectivamente a las medidas de ayuda inmediata, asesoria juridica,

asistencia, proteccidn y atencion.

5 Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras. Reparaciones y Costas. Sentencia de 21 de julio de 1989. Serie C No. 7, parr. 25.
26 Corte IDH. Caso Casa Nina Vs. Perti. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de noviembre de 2020.
Serie C No. 419, parr. 126.
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SATAEMETL . 46. Teniendo en cuenta lo anterior, y con base en el articulo 126 fraccion VIII de la Ley en cita, este
Organismo considera procedente la reparacion de los dafios ocasionados a la victima en los siguientes
términos:

Restitucion
47. De conformidad con la jurisprudencia internacional, las medidas de restitucion implican el
restablecimiento de las cosas al estado anterior en que se encontraban antes del evento dafioso, y se
encuentra consagrado en el articulo 60 fraccion Il de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave. Por eso, la Fiscalia General del Estado deber4 realizar todas las acciones a su alcance
para localizar o, en su defecto, reponer en su totalidad el expediente que conforma la Carpeta de
Investigacion [...]. En caso de que ello sea materialmente imposible, debera determinar lo
correspondiente conforme a lo establecido en el articulo 68 fraccion I de la Ley de Victimas para el

Estado de Veracruz, con el objeto de que la victima directa de los hechos denunciados pueda ser

reparada.

48. Posteriormente debera continuar con la investigacion y determinacion diligente de las indagatorias
materia de la presente, garantizando a través de todos los medios posibles los derechos que asisten a las
victimas. Para ello, se debera agotar todas las lineas de investigacion que contribuyan a la determinacion
definitiva de la indagatoria, y allegarse de todos los elementos necesarios para tal efecto, informando

oportunamente a la victima.

49. Para tal fin, se debera tomar en cuenta lo siguiente:
a. Los servidores publicos a cargo de su integracion y aquellos que tengan participacion
en ésta tienen la obligacion de actuar con debida diligencia y contar con los recursos
materiales, logisticos, cientificos o de cualquier otra indole, necesarios para el desarrollo
de sus funciones.
b. Que la finalidad de la investigacion diligente es la obtencion de la verdad y, en su

caso, identificar, juzgar y sancionar a los responsables de los hechos denunciados.

Satisfacciéon
50. Las medidas de satisfaccion hacen parte de las dimensiones individual y colectiva de la reparacion,
que busca resarcir el dolor a través de la reconstruccion de la verdad, la difusion de la memoria histérica

y la dignificacion de las victimas.

51. Asi mismo, la instruccion de procedimientos sancionadores constituye una medida que permite a
los servidores publicos tomar conciencia del alcance de sus actos cuando a través de ellos se lesionan

los derechos de las personas. Ello impacta en el ejercicio de sus funciones y les permite desarrollarlas
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SRR con perspectiva de derechos humanos, de acuerdo con los estandares legales nacionales e internacionales

en la materia.

52. Por lo anterior, con base en el articulo 72 inciso V de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, la FGE debera iniciar un procedimiento administrativo a efecto de establecer de
manera individualizada la responsabilidad administrativa de los servidores publicos involucrados en las

violaciones a derechos demostradas en este caso, y que contintien al servicio de dicha institucion.

53. Este tipo de medidas permite concientizar a la totalidad de los servidores publicos de que los actos
violatorios de derechos humanos no gozan de impunidad, por el contrario, son castigados con severidad,
y esto genera un efecto disuasorio que reduce gradualmente la incidencia de estas conductas. Por este
motivo, la Fiscalia General del Estado debera girar sus instrucciones a quien resulte pertinente para que
se realicen todas las diligencias adecuadas, idoneas y eficientes para determinar las responsabilidades

administrativas correspondientes.

54. Ademas, si las acciones y omisiones aqui acreditadas constituyeran algun delito, la FGE debera dar
parte a la autoridad correspondiente.

Garantias de no repeticion

55. Las garantias de no repeticion son consideradas tanto una de las formas de reparacion a las
victimas como uno de los principios generales de responsabilidad internacional de los Estados. Dichas
garantias a diferencia de las demas medidas que comprende una reparacion, se encuentran dirigidas a la
sociedad con el proposito que no se repitan la vulneracion de los derechos de las victimas, asi como
eliminar y superar las causas estructurales de la violacion masiva a los derechos humanos y comprenden

dos dimensiones: una preventiva y otra reparadora.

56. La dimension preventiva surge de la obligacion internacional que tienen los Estados de prevenir
las violaciones a los derechos humanos y la dimension reparadora se refiere a acciones que correspondan
a mitigar los dafios infringidos a las victimas en violacién a sus derechos humanos, teniendo eco en

acciones de caracter institucional, politico, econdmico y social que beneficien a la sociedad en general.

57. Por lo anterior, con fundamento en los articulos 73 y 74 fraccion IV de la Ley de Victimas para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la FGE debera capacitar a los servidores publicos
involucrados, en materia de defensa, garantia y respeto de los derechos humanos, concretamente los
derechos de las victimas o del ofendido en relacion con el derecho de acceso a la justicia. Asimismo,
debera evitarse que cualquier servidor publico de esa dependencia incurra en violaciones a derechos

humanos analogas a las que son materia de esta Recomendacion.
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58. Por ultimo, es importante resaltar que la presente Recomendacion constituye por si misma una

forma de reparacion.

IX. PRECEDENTES

59. Esta Comision se ha pronunciado reiteradamente sobre la relevancia de garantizar los derechos
de las victimas o del ofendido. En particular, resultan de especial importancia las Recomendaciones
50/2021, 51/2021, 54/2021, 01/2022, 25/2022, 54/2022, 71/2022, 88/2022, 14/2023, 52/2023, 62/2023,
64/2023, 29/2024 y 73/2024.

X. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS

60. Por lo antes expuesto, y con fundamento en lo establecido por los articulos 4 y 67 fraccion 11,
inicios b) y c) de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 3, 4 fraccion
I, 6 fraccion IX y demaés aplicables de la Ley nimero 483 de la CEDHV; 5, 15, 16, 25, 176 fraccion
VI y demas relativos de su Reglamento Interno, se estima procedente hacer de manera atenta y

respetuosa, la siguiente:

RECOMENDACION N° 101/2024

LIC. VERONICA HERNANDEZ GIADANS

FISCAL GENERAL DEL ESTADO

PRESENTE.

PRIMERA. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 67 fraccion I, inciso a) de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 30 fracciones XIV y XV de la Ley Organica de
la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 3 de su Reglamento; y 126 fraccion
VIl de la Ley de Victimas del Estado debera girar instrucciones a quien corresponda, para que se cumpla

con lo siguiente:

a) De conformidad con los articulos 4, 26, 37, 38, 41, 43, 44, 45, 114 fraccion VI y 115 de la Ley
Numero 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se reconozca la
calidad de victima a V1 y se realicen los tramites y gestiones necesarias ante la CEEAIV, para
que sea incorporado al Registro Estatal de Victimas con la finalidad de que pueda acceder
oportuna y efectivamente a las medidas de ayuda inmediata, asesoria juridica, asistencia,

proteccion y atencion
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LM T b) Con fundamento en el articulo 60 fraccion II de la Ley Estatal de Victimas, debera realizar todas
CERECHOE A MAYCE
las acciones a su alcance para localizar o, en su defecto, reponer en su totalidad el expediente que
conforma la Carpeta de Investigacion [...]. En caso de que ello sea materialmente imposible,
debera determinar lo correspondiente conforme a lo establecido en el articulo 68 fraccion I de la
Ley de Victimas para el Estado de Veracruz, con el objeto de que la victima directa de los hechos

denunciados pueda ser reparada.

Posteriormente debera continuar con la investigacion y determinacion diligente de las
indagatorias materia de la presente, garantizando a través de todos los medios posibles los
derechos que asisten a las victimas. Para ello, se debera agotar todas las lineas de investigacion
que contribuyan a la determinacion definitiva de la indagatoria, y allegarse de todos los elementos

necesarios para tal efecto, informando oportunamente a la victima. -
Para tal fin, se debera tomar en cuenta lo siguiente:

a. Los servidores publicos a cargo de su integracion y aquellos que tengan participacion en
ésta tienen la obligacion de actuar con debida diligencia y contar con los recursos
materiales, logisticos, cientificos o de cualquier otra indole, necesarios para el desarrollo

de sus funciones.

b. Que la finalidad de la investigacion diligente es la obtencion de la verdad y, en su caso,

identificar, juzgar y sancionar a los responsables de los hechos denunciados. -

¢) Iniciar a la brevedad y de forma diligente un procedimiento administrativo en contra de todos y
cada uno de los servidores publicos involucrados, con la finalidad de determinar el alcance de la
responsabilidad derivada de las conductas violatorias de derechos humanos demostradas en el
presente caso. El procedimiento debera resolver lo que en derecho corresponda en un plazo
razonable y tomar en cuenta que las violaciones acreditadas son de tracto sucesivo, ello en relacién
con las hipoétesis previstas en los articulos 39 de la Ley de Responsabilidades Administrativas

para el Estado de Veracruz y 74 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

En caso de que los hechos acreditados constituyeran algin probable delito, debera dar vista a la

autoridad correspondiente.

d) Capacitar a los servidores publicos involucrados en materia de respeto, defensa y garantia de los
derechos humanos, especificamente en relacion al derecho de las victimas o del ofendido en
relacion con el derecho de acceso a la justicia. De conformidad con los articulos 73 y 74 fraccion

IV de la Ley de Victimas del Estado.

e) En lo sucesivo evitar cualquier accién u omision que constituya victimizacion en agravio de V1.
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SRR . SEGUNDA. De conformidad con los articulos 4 de la Ley No. 483 de la Comision Estatal de Derechos
I Humanos y 181 de su Reglamento Interno, se le hace saber que dispone de un plazo de QUINCE DIAS
HABILES, contados a partir del dia siguiente en que ésta se le notifique, para que manifieste si la acepta

0 no.

a) En caso de aceptarla, dispone de QUINCE DIAS HABILES ADICIONALES para hacer llegar a

este Organismo las pruebas que corroboren su cumplimiento.

b) En caso de que esta Recomendacion no sea aceptada en los términos planteados y dentro del plazo
legalmente sefialado, de conformidad con lo que dispone el articulo 102 apartado B) de la

CPEUM, debera fundar, motivar y hacer publica tal negativa.

¢) En caso de que esta Recomendacion no sea aceptada o cumplida, esta Comision Estatal estara en
posibilidades de solicitar su comparecencia ante el H. Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, o, en los recesos de éste, a la Diputacion Permanente, a efecto de que explique el
motivo de su negativa. Esto, con fundamento en el articulo 4 fraccion IV de la Ley No. 483 de la

CEDHV.

TERCERA. Con fundamento en los articulos 2 y 83 de la Ley Numero 259 de Victimas para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, remitase copia de la presente Recomendacion a la

CEEALV, a efecto de que:

a) En términos de los articulos 4, 26, 37, 38, 41, 43, 44, 45, 100, 101, 105 fraccién II, 114
fraccion VIy 115 de la Ley Ntimero 259, se inscriba en el Registro Estatal de Victimas
a V1, con la finalidad de que pueda acceder oportuna y efectivamente a las medidas de

ayuda inmediata, asesoria juridica, asistencia, proteccion y atencion.

CUARTA. De conformidad con lo que establece el articulo 180 del Reglamento Interno antes invocado,

notifiquese a V1 un extracto de la presente Recomendacion.

QUINTA. Toda vez que la presente Recomendacion posee caracter de interés publico, se instruye a la
Secretaria Ejecutiva que elabore la version publica de la misma, de conformidad con los articulos 3,
fraccion XXXIII y 56, fraccion III de la Ley Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 70 fraccion XX del Reglamento Interno

que nos rige, por ser necesaria para el buen funcionamiento del Organismo.



\./ Expediente CEDHV/2VG/D0OQ/0597/2022
Recomendacion 101/ 2024

SO RS CF
CERECHDE A MM CE

PRESIDENTA

DRA. NAMIKO MATZUMOTO BENITEZ



