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vemace PROEMIO Y AUTORIDAD RESPONSABLE

1. En la Ciudad de Xalapa-Enriquez, en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, a 15 de mayo del
afio 2024, una vez concluida la investigacion de los hechos que motivaron el expediente
CEDHV/3VG/DAM/1261/2016 y sus acumulados DAM/278/2017 Y DAM/407/2017%, la Tercera
Visitaduria General de esta Comisién Estatal de Derechos Humanos de Veracruz (CEDHV), formul6 el
proyecto que, aprobado por la suscrita?, constituye la RECOMENDACION 40/2024, que se dirige a

las siguientes autoridades en caracter de responsables:

2. SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DE VERACRUZ (SSP). Con fundamento en los
articulos 18 Bis y 18 Ter fracciones VIl y IX de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo; y 126 de la Ley
de Victimas, todas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

3. FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ (FGE). De conformidad con los
articulos 67 fraccion 1, inciso a) de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave (CPEV); 30 fracciones XVIy XVIII de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado; 3 de
su Reglamento Interno; y 126 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz (Ley Estatal de
Victimas).

CONFIDENCIALIDAD DE DATOS PERSONALES DE LA PARTE AGRAVIADA

4. RESGUARDO DE INFORMACION: Con fundamento en los articulos 3, fraccion XXXIII, 9,
fraccion VII, 11, fraccién VI, 56, fraccion Ill, y 71 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pudblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la informacion que integra el
presente expediente es de caracter confidencial, no obstante, debido a que la informacidn contenida en
el mismo actualiza el supuesto de prevalencia del interés publico sobre la reserva de informacién, y toda
vez que no existié oposicion de la parte quejosa, de conformidad con el articulo 19 fraccidn 11, inciso a,
de la Ley en comento, debera elaborarse la version publica de la RECOMENDACION 040/2024.

5. Asi mismo, en términos del articulo 64 de la Ley de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes del

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se omite mencionar el nombre de las victimas indirectas

! Nomenclatura asignada con fundamento en los articulos 11 y 28 fracciones 11 y VI de la Ley General de Archivos y en
cumplimiento a la circular N° CEDHV/UAR/04/2023 de 01 de marzo de 2023, signada por el Encargado de la Unidad de
Archivos de este Organismo.

2En términos de lo establecido en los articulos 1 y 102, apartado B), de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 4 parrafo octavo y 67 fraccion I, inciso b) de la Constitucion Politica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; 1, 2, 3, 4 fraccion 11y 25 de la Ley de la CEDHV; 1, 5, 15, 16, 17, 175y 177 de su Reglamento Interno.
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proteccién de sus datos personales. Por ello, se les identificard como V1, V2 y V3 y su nombre sera

resguardado en sobre cerrado anexo a la presente.

6. Por otra parte, el nombre de los testigos que obran dentro de la Carpeta de Investigacién materia del
presente asunto, sera suprimidos por las consignas de T1, T2 y T3, el nombre de la persona sefialada
como responsable serd suprimido por las consignas R1. Asi mismo, P11 sera la nomenclatura asighada

a la persona involucrada en los hechos investigados.

DESARROLLO DE LA RECOMENDACION

7. En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 176 del Reglamento Interno de esta CEDHV, se procede
al desarrollo de los siguientes rubros:

. RELATORIA DE LOS HECHOS

8. El 29 de noviembre del 2016, la titular de la entonces Direccion de Atencion a Mujeres, Grupos
Vulnerables y Victimas de este Organismo Auténomo Estatal, recabd la solicitud de intervencion de
V5, quien present6 formal queja en contra de la FGE, lo anterior, con base en los siguientes hechos:

“[...] Que vengo a interponer formal queja en contra de la Fiscalia General del Estado y de quienes resulten
responsables ya que mi hijo desapareci6 un viernes dos de agosto del afio dos mil trece, cuando el salié del
trabajo me habl6 y me dijo que iba a comprar unas cosas, me dijo me voy y me regreso, yo le dije te apuras y
me contesto que si para darme dinero, me dijo que iba a pasar a tomarse un refresco y le dije pero no te
demores con quien vas, me dijo refresco pero pues en realidad era una cerveza y como yo ya sabia que él
estaba en /...J hice mi quehacer, ya como a las dos de la tarde vi varias patrullas, (yo conté diez), pero como
decian que eran las que andaban dando seguridad al pueblo, para mi eso paso desapercibido y pues no me
alarmé, paso la tarde y eran como las siete de la noche y llegan y me hablan y me dicen: -SENORA V5 ¢Y
V4?, DIJE ANDA DE COMPRAS, ES QUE ME ACABAN DE DECIR QUE ESTABA EN UNA CANTINA Y
ACABAN DE VER QUE LO SACO LA POLICIA Y YO PENSE QUE PUES DE MOMENTO ¢QUE PASO?,
¢ALGUN PROBLEMA?- Me llama otra persona y me avisa que a V4 se lo llevo la Policia Estatal entonces
recordé que yo habia visto momentos antes muchas patrullas y entonces yo realmente cuando me dijeron no
nada mas se lo llevaron a él, se llevaron a muchas personas que estan levantando de diferentes lugares del
pueblo minutos antes, ¢entonces yo dije qué hago? Pero cuando empezaron a decir que mi hijo lo golpearon,
golpearon a todos los que sacaron y fue la policia estatal, se oian rumores de la gente que decia que nos
metiéramos a nuestras casa ya que podia haber una balacera después, no sali, quise esperar, me inquieté
porque él tenia que trabajar, entonces me trasladé a Cérdoba, y empecé a preguntar en atencién ciudadana

y una policia grito el nombre de mi hijo y después sali6 y me dijo que ahi no estaba, posteriormente me
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luego incomunicados y le pregunte a un policia y le dije sefior buenas noches y le mostré la fotografia mire a
mi hijo lo levanto la policia estatal y lo ando buscando, este policia vio la foto y me dijo: -esos estatales, tales
por cuales siempre acostumbran venir a agarrar nuestras patrullas para venir a hacer sus cosas y luego nos
vienen a echar la culpa a nosotros-, entonces yo le dije que porque hacen eso y el policia me dijo que el
gobierno solapa a los policias para hacer eso, y le mostré la foto, me dijo: -PIERDA CUIDADO SI YO SE
ALGO LE COMUNICO-, le pregunte el nombre del comandante pero ese policia alguien le hablo y me corté
la platica, en ese momento me traslado en taxi al C-4 en taxi porque ya era muy noche y yo ignoraba en donde
se encontraba ese lugar, me bajo y toqué una puerta y salié un soldado (militar) y me pregunto qué, que
deseaba y le narré lo sucedido, me mandd al otro lado y me dijo -PREGUNTELES DONDE ESTA SU HIJO
PORQUE ELLOS DEBEN DE SABER-, a lo que habia personas vestidas de civil en camiseta y les habléy le
pregunte por V4 y ellos me dijeron que -NO, NO SABEMOS Y SE ESTABAN RIENDO-, es que me dijeron que
aqui me podrian informar y me contestaron que no sabian nada al respecto, después me regreso y vuelvo a
insistir en esa puerta y sale un hombre y me vuelve a preguntar que deseaba y ya yo le pregunte por mi hijo
que lo habia levantado la policia estatal el dia viernes, quien trabajaba en la empresa /...] S.A. DE C.V.,
entonces le comenté que mi hijo lleva once afios trabajando y si faltaba a trabajar lo iban a despedir, y me
dijo que lo sentia mucho que no sabia nada es mas que no tenia conocimiento de eso y le seguia comentando
al del C-4 que a nosotros nos comentaron que habia un operativo y que habian matado a una persona por
parte de elementos estatales a lo que me respondid el sefior que lo mas conveniente es que cada quien se fuera
a sus casas ya que la cosa estaba -COMO AGUA PARA CHOCOLATE-, esta persona me pidié mis datos y
me dijo que si sabia algo de mi hijo él se comunicaria conmigo, le pregunté su nombre a esta persona, se
volteo el gafete y no supe su nombre, solo me dijo que era el contador, sali y afuera me encontré con una
persona que me pregunte qué razén me habian dado, y le conté lo que me dijo el -contador-, esta persona me
dijo que no me dejara engafiar que en este gobierno hay mucha corrupcién y muchos intereses de por medio,
por lo que regresé a mi casa e interpuse mi denuncia es la nimero /.../, de la cual es hasta este dia en que no
he visto avances, un comandante llamado /.../ que lo mandaron a hacer la investigacién en comento que si
que ya habia ido y que efectivamente se lo llevo la estatal y que como no encontraron a los que buscaban se
llevaron a mi hijo, que fue encontrada una cajetilla de cigarros y una tarjeta de despensa de mi hijo, se
encontraron pertenencias de diferentes personas junto al basurero, no es posible que después de tanto tiempo
no tenga respuesta acerca del paradero de mi hijo, quiero que las autoridades se pongan a trabajar y hagan
lo que les corresponde, mi hijo tiene derecho a ser encontrado y yo a ser informada debidamente sobre las
diligencias que se lleven ya que se me ha obstaculizado mi derecho a la justicia pronta, completa e imparcial,
de la misma manera se me dé la calidad de victima, también pido se boletine a nivel nacional a las comisiones
de Derechos Humanos de los Estados a efecto de que en via de colaboracién se coadyuve a la busqueda y
localizacién de mi hijo, agrego foto y media filiacién de mi hijo V4, asi mismo se solicite la informacién
correspondiente a los Ceresos y Ceferesos correspondientes, agrego en este momento una relatoria de hechos

ellos para mejor proveer dentro de la queja que presento en este acto, no habiendo nada mas que agregar se
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lo que se asienta para debida constancia y surta los efectos legales procedentes. DOY FE.” (Sic).

9. Acta circunstanciada de fecha 07 de marzo de 2016, suscrita por el Delegado Regional en Cérdoba
de esta CEDHV, donde hace constar la comparecencia de V10 quien manifiesta lo siguiente:

“[...] quien manifiesta que con fecha dos de agosto del dos mil trece desaparecié mi hijo V9, sefiala que: -mi
nuera, V14, se presentd en mi domicilio y me informd que desde la noche anterior, ella fue un sabado
temprano, V9, habia ido a la comunidad de /...] a cobrar, él era comerciante vendia ropa y no regreso,
perdiendo contacto desde las 19:15 horas que recibié un whatsapp de él, diciendo que estaba la Policia
Estatal y la Marina por esos rumbos, por lo que ella junto con algunos familiares lo fue a buscar, antes de
avisarme, a esa comunidad no teniendo éxito y se enterd que hubo un operativo donde levantaron mucha
gente, una vez que me informé lo fuimos a buscar a las instancias como la Fiscalia, a la Fiscalia que atiende
0 ve asuntos de narcomenudeo en la avenida 11, a las instalaciones del Mando Unico, a la Delegacion de la
SSP en Fortin, al C-4 en Fortin, incluso al Ce. Re. So de Amatlan; present6 mi nuera denuncia por los hechos,
el mismo sabado por la tarde, quedando integrada en el expediente /...J, estando de subprocurador el Lic.
Ricardo Carrillo Almeida y el ministerio publico el Lic. Oliver Diaz; actualmente es fiscal lo es el Lic. Jesls
Abimael Herrera Hernandez, sabe que ya solicitaron la Sabana de Llamadas, mismas que me ensefiaron el
15 de marzo del 2016, es decir més de tres afios de la desaparicién de mi hijo, ya a mi menor nieta y a mi nos
hicieron el perfil genético de ADN; sabe que ya se llevé a cabo el protocolo 25; derivado de lo anterior es
que solicito la intervencién de esta Comisién Estatal y sean sancionados todos aquellos servidores publicos
que resulten responsables, sobre todos los primeros ya mencionados que mostraron negligencia y apatia en
la integracion de la averiguacion, de igual forma se boletine a todos los estados sobre la desaparicién. Sin
mas que agregar se da por terminada la presente a las catorce horas con veintisiete minutos del mismo dia

de su inicio.” (Sic).

10. Acta circunstanciada de fecha 17 de abril de 2017, suscrita por el Delegado Regional de esta

Comision Estatal en Cérdoba, donde se document6 la comparecencia de V29 y manifestd lo siguiente:

“[...]Mi madre e hija anteriormente sefialadas desaparecieron el dos de agosto de dos mil trece a las
dieciocho horas aproximadamente, llegaron un grupo de personas encapuchas, que hoy sabemos son de la
Policia Estatal, iban en camionetas de esa corporacién dependientes de la Secretaria de Seguridad Publica,
cuando llegaron al Bar denominado /...7, en la congregacion General Miguel Aleméan, conocida como /...J
en el municipio de Atoyac, Veracruz, cuando entraron a ese Bar y comenzaron a sacar a los hombres, a
golpesy posteriormente a las dos mujeres que trabajaban ahi, una de ellas mi madre. Ese dia estos elementos
de la Policia Estatal estuvieron por todo el pueblo, y a mi hija V28 fue levantada por ellos en otro lugar, que
es el corraldn del Ingenio /...7, de hecho, cuando suben a mi mam4 a las camionetas ya iba mi hija. A todas
luces fue evidente que esa detencion ilegal por parte de estos elementos de la Secretaria de Seguridad
Publica provocd la desaparicion forzada de mis familiares. A mi me avisaron ese mismo dia, vivo en

Monterrey, N.L., y me vine para este lugar con la intencion de saber que habia pasado, buscamos en todas
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y en todas las corporaciones de Cérdoba y nadie nos supo decir nada, presenté denuncia, quedd integrada
en la Carpeta /.../, la lleva la Fiscal Séptima, Lic. /...J, no sé si ya solicitaron la sabana de llamadas, ya me
hicieron el perfil genético de ADN, de igual manera, no sé si ya se llevo a cabo el protocolo 25; derivado de
lo anterior es que solicito la intervencidn de esta Comisién Estatal para que este al pendiente del expediente
citado, que en dicho expediente seguramente esta la media filiacién de mi hija y madre; solicito me ayuden
con la fiscalia a que me hagan una fotografia actualizada de sus rasgos por haber pasado casi cuatro afios.
Quiero dejar en claro, que en la carpeta de investigacién sefialada, se podra obtener mas informacion para
robustecer la queja en contra de los elementos de la Secretaria de Seguridad Publica Estatal y en contra de
los funcionarios que dieron la orden para que se llevara a cabo esos operativos, pues son ellos los culpables
de la desaparicion de mi hija V28, mi V27 y de mas de veinte personas que ese dia fueron levantadas y que
sufrieron, de igual forma, de desaparicion forzada. Sin més que agregar se da por terminada la presente a

las once horas con treinta y cinco minutos del mismo dia de su inicio. DOY FE” (Sic)

11. El 23 de octubre de 2019, la Delegacion Regional de esta Comision Estatal capt6 la ampliacion de

gueja presentada por V10 en contra de la SSP por la desaparicion forzada de V9:

“[...] El motivo de mi presencia es para ampliar la queja que tengo interpuesta ante este Organismo, asi
como sus acumuladas en contra de la Fiscalia General del Estado, por la falta de debida diligencia en la
integracion de la investigacion ministerial correspondiente a la desaparicion de mi hijo V9, toda vez que, ha
quedado demostrada la participacion de la Secretaria de Seguridad Pdblica en la desaparicion forzada de
mi hijo es mi voluntad y peticidn ante esta Comision, que mi queja sea ampliada en contra de esa autoridad
referida, pues ha sido la Policia Estatal la principal responsable de la desaparicién de mi familiar, a razén
de los siguientes hechos — En los tiempo de Arturo Bermidez Zurita, mi hijo vendia /...] en la localidad de
Villa, Ver., donde cada quincena se trasladaba de esta ciudad de Cérdoba a esa localidad a realizar sus
cobros a sus clientes, fue el 02 de agosto de 2013, cuando Ilamé a su esposa para decirle que se habia soltado
un operativo de la policia estatal en el pueblo, pues los identifico bien, él se encontraba afuera de un bar de
esa localidad, desconozco el nombre, desde el cual llam6 a su esposa para contarle lo que veia y su esposa
le dijo que se regresara porque esos operativo barren con todos, a lo que respondi6 que el que nada debe
nada teme, de ahi no volvimos a tener noticia de su paradero, yo regresé un afio después a esa localidad por
miedo a represalias, pues a mucha gente de la comunidad que fue testigo de lo ocurrido no solo con mi hijo
sino con otros pobladores, los amenazaron para “silenciarlos”, fue por ello que yo acudi a esos territorios
al afio, y mucha gente afirmé que efectivamente la policia estatal fue la que realiz6 una redada en aquel
pueblo llevandose a cuando individuo quisieron, yo formo parte del colectivo [...] ahora [...], quienes nos
reuniamos con las autoridades de la SSP, y todos los testigos de esos operativos que sefialaron ante el
entonces Secretario de la SSP Arturo BermUdez Zurita a la Policia Estatal, fueron amenazados, asi también
personajes como Federico Rivas Valdés, Ricardo Carrillo Almeida, Amadeo Flores Espinoza y un tal Mario
Lavadieg, de quienes solo fuimos objeto de burla y amenazas, personajes, autoridades y hechos por lo que

solicito se me tenga por ampliada la queja presentada ante este Organismo ”. (Sic).



[
v Expediente CEDHV/3VG/DAM/1261/2016
A Y sus Acumulados DAM/0278/2017 y DAM/0407/2017
Recomendacion 40/ 2024

peomsonesm ot 12, Adicionalmente el 09 de marzo de 2021, V19 presento ante la Delegacion Regional de Cérdoba de

VERACGCRU

esta Comision Estatal queja en contra de la FGE por irregularidades en la integracion de la investigacion

por la desaparicion de V18, asi como en contra de la SSP por su desaparicion forzada:

“Que se presenta ante esta Delegacion Regional de Derechos Humanos, V19, quien manifiesta que se
adhiere a la presente queja y sus acumulados [...] presentando queja por falta de debida diligencia en la
desaparicion forzada de su hijo V18, de acuerdo a la Carpeta de Investigacion /...J y sus acumulados, de la
Fiscalia General del Estado, asi como en contra de elementos de la Secretaria de Seguridad Publica

comisionados en la zona. Que de momento es todo lo que tiene que declarar”. (Sic).

13. Posteriormente, el 26 de marzo de 2021, V19 precisé ante la Tercera Visitaduria General de esta

CEDHYV sus manifestaciones:

“[...] Quien en este momento manifiesta que desea precisar y aclarar su queja, misma que fue
interpuesta el 09 de marzo del presente afio, por lo que en este acto manifiesta lo siguiente — Que
es mi deseo interponer formal queja en contra de la Fiscalia General del Estado por la falta de
debida diligencia en la Carpeta de Investigacion /.../, la cual inicié por la desaparicién de mi hijo
V18, y que se encuentra acumulada con las carpetas de investigacion /...7 y /...]. De igual forma
quiero interponer formal queja en contra de la Policia Estatal, por la desaparicién forzada de mi
hijo V18, mismo que fuera detenido por elementos de dicha corporacién el 02 de agosto de 2013,
cuando se encontraba en la Localidad de /.../ en el bar /.../, cuando ocurrieron los hechos
desconociendo su paradero desde entonces. Asi mismo, manifiesto que tuve conocimiento que en
ese Organismo se inicid el expediente de queja nimero DAM-1261-2016 y sus acumulados DAM-
0278-2017 y DAM-0407-2017, iniciado a instancia de las CC. V5, V10 y V29, raz6n por la cual

deseo se adhiera a dicho expediente”. (Sic)

SITUACION JURIDICA

1. COMPETENCIA DE LA CEDHV PARA LA INVESTIGACION DE LOS
HECHOS

14. Las instituciones publicas de derechos humanos, como este Organismo Auténomo, son medios cuasi
jurisdiccionales. Su competencia encuentra su fundamento en el articulo 102 apartado B de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM). De conformidad con lo que dispone
el articulo 67 fraccion 11 de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz, este Organismo forma parte
del conjunto institucional del Estado mexicano de salvaguarda a los derechos humanos de las personas

gue habitan y transitan en esta Entidad.
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Estado de Veracruz para conocer y tramitar quejas por presuntas violaciones a los derechos humanos
gue se atribuyan a servidores publicos estatales 0 municipales, por actos u omisiones de naturaleza
administrativa.

16. En este sentido, toda vez que no se actualiza ningln supuesto del articulo 5 de la Ley de esta
CEDHV? se declara la competencia de este Organismo Auténomo para pronunciarse respecto de la

presente investigacion, en los siguientes términos:

A. En razén de la materia —ratione materiae—, al tratarse de actos y omisiones de naturaleza
administrativa que podrian configurar una violacién al derecho a no sufrir desaparicion forzada,
los derechos de la victima o persona ofendida, el derecho a la integridad personal y el derecho

a una vida libre de violencia en su modalidad de violencia institucional.

B.Enrazon de la persona —ratione personae—, porque las presuntas violaciones a derechos humanos
se atribuyen a servidores publicos de la SSP y de la FGE;

C. En razén del lugar—ratione loci—, ya que los hechos ocurrieron dentro de la jurisdiccion
territorial del Estado de Veracruz y;

D.En razén del tiempo —ratione temporis—, por tratarse de hechos que presuntamente constituyen
desaparicion forzada de personas, violacion a derechos humanos que es pluriofensiva y tiene el
caracter de continuada y permanente en tanto no se conozca el paradero o suerte de la victima®.
Por cuanto hace a la falta de debida diligencia en la investigacion, ésta es una omision de la
autoridad de tracto sucesivo. Es decir que, se actualiza de momento a momento como hechos
continuos que no se agotan una vez producidos, sino hasta en tanto cese la omisién de que se
trata®.

3 ARTICULO 5. La Comision no es competente para conocer de asuntos electorales, agrarios y jurisdiccionales en cuanto al
fondo. Tampoco lo serd respecto de consultas que formulen las autoridades, los particulares u otras entidades sobre
interpretacion de disposiciones constitucionales y legales, ni en aquellos casos en que se pueda comprometer o vulnerar su
autonomia moral.

4 Corte IDH. Caso Alvarado Espinoza y otros Vs. México. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 28 de noviembre de
2018, parr. 165.

5 RECURSO DE QUEJA EN AMPARO DIRECTO CONTRA LA ABSTENCION DE LA AUTORIDAD RESPONSABLE
DE PROVEER SOBRE LA SUSPENSION DEL ACTO RECLAMADO DENTRO DEL PLAZO LEGAL. PUEDE
INTERPONERSE EN CUALQUIER TIEMPO, POR TRATARSE DE UNA OMISION DE TRACTO SUCESIVO.
Tesis: XVI1.20.3 K (10a.) Semanario Judicial de la Federacion, 11 de mayo de 2018. RECURSO DE QUEJA EN AMPARO
DIRECTO CONTRA LAOMISIONDE LA AUTORIDAD RESPONSABLE DE EMPLAZAR AL TERCERO
INTERESADO. PUEDE INTERPONERSE EN CUALQUIER TIEMPO, POR TRATARSE DE UN ACTO
DE TRACTO SUCESIVO (INTERPRETACION DEL ARTICULO 98, FRACCION II, DE LA LEY DE AMPARO).
Tesis: V11.20.T.28 K (10a.) Semanario Judicial de la Federacion, 07 de julio de 2017
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(EOMBIONESIMIALEE En el presente caso, los hechos atribuidos a la FGE comenzaron su ejecucion el dia en que fueron
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denunciadas las desapariciones de V4, V9, V27, V28 y V18, observandose la radicacion de las

indagatorias iniciadas por la FGE de la siguiente manera:

C . Fecha de
Victima indirecta . . Nomenclatura asignada S
L . Victima directa Py radicacion de
peticionaria Carpeta de Investigacion .
la denuncia
05 de agosto
V5 V4 [...] del 2013
[...] 03 de agosto
V10 Vo del 2013
[...] 05 de agosto
V29 V27y V28 del 2013
[...] 07 de agosto
V19 Vvis del 2013

Los efectos lesivos de la conducta desplegada por los servidores publicos de la FGE y de la SSP

contintan materializandose al dia de hoy.

CONSIDERACIONES PREVIAS
Respecto de la existencia de otras victimas directas de desaparicion forzada en “[...]” el 02 de
agosto del 2013

17. Durante la integracion del expediente de queja que se analiza, esta CEDHYV advirtio que el 02 de
agosto del 2013 se registraron diversas desapariciones en las inmediaciones de la localidad de “/...7”,

presuntamente ejecutadas por la SSP.

18. Derivado de la investigacion realizada por esta Comision, el 09 de enero de 2017, la FGE remitio el
similar 190645, en donde el Fiscal a cargo de la Carpeta de Investigacion [...] y sus acumuladas [...] y
[...], inform6 que los hechos denunciados versan sobre las desapariciones de V4, V27, V28 y V18. Asi
mismo, esta CEDHV document6 que la desaparicion de V9 es investigada dentro de la Carpeta de
Investigacion [...]7, estando su integraciéon a cargo de un Fiscal Especializado para la Atencion de

Denuncias por Personas Desaparecidas en la Zona Centro Cérdoba.

19. Dentro de su informe, la FGE preciso6 que, las victimas directas se encontraban en el bar conocido
como “[...]”, ubicado en la localidad de “[...]”, a excepcion de V288, quien fue vista por ultima vez
en la calle “[...]". De igual manera, la FGE hizo mencidn respecto de la intervencion de la SSP en

dichas desapariciones.

6 Adjunto al oficio FGE/FCEAIDH/CDH/033/2017-V1I.
" Informacidn contenida en el oficio 4897/2017 suscrito por FP1y remitido a esta CEDHYV el 04 de mayo del 2017 por conducto
del similar FGE/FCEAIDH/CDH/1638/2017-.
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peommenesmacoe - 20. Durante la inspeccion practicada a la Carpeta de Investigacion [...], se observd el oficio
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FGE/PM/213/20178 suscrito por personal de la Policia Ministerial (PM). En éste, se establecid la linea
de tiempo y ruta critica de las desapariciones ocurridas en “[...]" el 02 de agosto del 2013 en un horario
comprendido de las 17:00 horas a las 18:30 horas. En el citado informe, se sefialaron las nomenclaturas

asignadas a cada investigacion, por un total de 12 personas desaparecidas.

21. En consonancia con lo anterior, esta Comisién Estatal localizd notas periodisticas en medios
digitales, las cuales hacen referencia a un total de 25 personas desaparecidas a manos de la SSP?, de las

cuales, 19 eran habitantes de “[...]”y las otras 6, de colonias de la Ciudad Cérdoba, Veracruz®.

22. En atencidn a la pluralidad de victimas directas de los hechos materia del presente asunto, la Tercera
Visitaduria General de esta CEDHYV realiz6 una busqueda de antecedentes en el Sistema de Control de
Gestion respecto de procedimientos de investigacion relacionados con las victimas no representadas
dentro del expediente que se desahoga. Dicha blsqueda arrojo resultados negativos.

23. Por lo anterior, el 23 de junio del 2021 a través del similar CEHV/3VG/365/2021, la Tercera
Visitaduria General de esta CEDHV, hizo del conocimiento de la Direccién de Atencidon a Victimas y
Grupos en Situacion de Vulnerabilidad la violacion grave al derecho a no sufrir desaparicion forzada de
siete personas mas, sefialando los nimeros de investigacion asignados por la FGE a cada una de las
desapariciones. Dicho desglose origind el expediente de queja de oficio* DAV/0269/2021.

24. En este sentido, y toda vez que esta CEDHV no tiene certeza respecto del nimero total de victimas
directas relacionadas con los hechos ocurridos el 02 de agosto del 2013 en “[...]”; con la finalidad de
no retrasar la resolucion del presente asunto??, y a afecto de no repercutir en el ejercicio de los derechos
de V4, V27,V28, V9y V18, asi como de sus familiares, se dejan a salvo los derechos de cualquier otra
victima (directa o indirecta) relacionada con los hechos materia del presente caso para que los hagan
valer ante las autoridades competentes y ante este Organismo Auténomo cuando lo estimen procedente,
sin perder de vista que la investigacion en dichos supuestos recibié trdmite en un expediente

independiente a éste.

25. De tal suerte, los hechos deducidos podrén ser analizados en un futuro sin que ello implique un

desconocimiento de la institucién de la cosa juzgada, toda vez que dentro de la presente determinacion

8 De forma paralela, el citado oficio fue remitido por la FCEAIDH a través de su oficio FGE/FCEAIDH/CDH/CDH/3805/2021
el 21 de junio del 2021.

9 Informacion visible para su consulta en el link: http://elbuentono.com.mx/son-ya-25-levantados

10 Informacidn visible para su consulta en el link: http://imagendelgolfo.mx/resumen.php?id=402129

11 De conformidad con acuerdo de 22 de junio del 2021 emitido por la Tercera Visitaduria General de la CEDHV y con
fundamento en el articulo 78 fraccion VII del Reglamento Interno.

12 Articulo 119 fraccion IX de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz, mismo que prohibe a los servidores pUblicos la
obstaculizacién de cualquier naturaleza que perjudique el acceso a la justicia de las victimas.
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VERACGCRU

de las demaés victimas directas e indirectas no reconocidas dentro de la presente resolucion.

Respecto de la nomenclatura asignada a las Carpetas de Investigacion iniciadas por la FGE con
motivo de las desapariciones ocurridas en /...J el 02 de agosto del 2013

26. Durante el proceso de investigacion de los hechos denunciados por las victimas indirectas dentro del
expediente que se desahoga, se obtuvo copia auténtica del oficio 2497/20132 de fecha 06 de septiembre
del 2013, signado por el Agente del Ministerio Pablico Investigador en Delitos Diversos (en adelante
AMPI) y Dirigido al Jefe de Grupo Encargado del Despacho de la Agencia Veracruzana de

Investigaciones (en adelante AVI) con residencia en Paso del Macho, Veracruz.

27. El servidor publico signante, precisé en su informe que hasta ese momento era presumible una
conexion entre los hechos denunciados por la familia de V4 en la Carpeta de Investigacion [...] Y,
diversas indagatorias iniciadas en la Unidad Integral de Procuracién de Justicia del XIV Distrito Judicial
con residencia en la Ciudad de Cordoba, por lo que solicité a la entonces AVI, se investigara la relacion

entre las Carpetas de Investigacion enunciadas a continuacion:

N A Procedimiento de queja por violaciones a
Derechos Humanos en la CEDHV
[-.] No
[-..] No
[.-.] Si, iniciado por V5
[-..] No
[-..] No
[-.] No
[...] Si, iniciado por V10
[-.] No
[...] Si, iniciado por V29

13 El oficio de referencia se encuentra agregado a la Carpeta de Investigacion [...].
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28. Asi pues, se advirtio la similitud de nomenclaturas asignadas por la FGE a las investigaciones

relacionadas con las desapariciones ocurridas en “/...J” el 02 de agosto del 2013.

29. Al respecto, se corrobord que el dato identificativo entre los nimeros de carpeta de investigacion,
consiste en el nimero de Fiscalia Investigadora que, de conformidad con su libro de gobierno

independiente, asigné nomenclaturas que a primera vista parecen repetirse.

30. En consecuencia, en caso de existir determinaciones posteriores que guarden relacién con las
carpetas de investigacion sefialadas anteriormente, se debera atender al numero de la Fiscalia

Investigadora que asignd su nomenclatura y, la persona de quien se denuncio su desaparicion.

31. Por tanto, este Organismo Auténomo resalta que los hechos materia de la presente Recomendacion
en su apartado “Derechos de la victima o de la persona ofendida” versan exclusivamente a los
relacionados con las Carpetas de Investigacion [...]y sus acumuladas|[...]y[...], asi como laindagatoria
[...]. Las anteriores, iniciadas por las desapariciones de V27, V28, V18, V4 y V9, respectivamente.

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

32. Una vez analizados los hechos motivo de la queja y establecida la competencia de esta CEDHYV para
conocer de ellos, se inici6 el procedimiento de investigacion con el objetivo de recabar pruebas
suficientes para determinar si los hechos expuestos constituyen o no, violaciones a derechos humanos.

Con base en lo anterior, los puntos a dilucidar son:
a. Determinar si la SSP es responsable de la desaparicion forzada de V4, V9, V27, V28 y V18.

b. Examinar si la FGE fue omisa en su obligacion de actuar con debida diligencia en la integracion
de las Carpetas de Investigacion: [...]y sus acumuladas [...] Y [...]y; [...], iniciadas con motivo
de la desaparicion de V4, V9, V27, V28 y V18, respectivamente.

¢. Analizar si la FGE viol6 el derecho a una vida libre de violencia en su modalidad de violencia

institucional en perjuicio de V27 y V28.

d. Determinar si las conductas atribuibles a la SSP y a la FGE violaron el derecho a la integridad

personal de:
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Victimas directas Victimas indirectas

e V5

e V6

V4 o V7

o V1

o V8

e V10
e V11
e V14
o V2

V9 o V12
e V13
e V15
e V16
o V17
e V19
o V21
o V22
e V3

V18 * V23
e V20
o \V24
e V25
o \/26
e V29
e V30
e V31
e V32
e V33
e V34
e V35
e V36
V27y V28 * V37
e V38
e V39
e V40
o V41
o V42
o V43
o V44
o \/45
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33. A efecto de documentar los planteamientos realizados por esta CEDHV, se llevaron a cabo las

siguientes acciones:

Se recabaron los escritos de queja de V5, V10, V29 y V19;
En su calidad de autoridades sefialadas como responsables, se notificé a la SSP y a la FGE el
inicio del expediente de queja y se le solicitaron informes en relacion a los hechos
manifestados por la parte quejosa. Lo anterior, en respeto de su garantia de audiencia;
Se recibieron los informes por parte de la SSP;

d. Se recibieron los informes por parte de la FGE;

e. Se realizaron inspecciones oculares a las Carpetas de Investigacion: [...] y sus acumuladas
LIyl 1y L

f. A través del area de Contencion y Valoracion de Impacto de esta CEDHV se gestioné la
practica de entrevista de deteccién de Impactos Psicosociales a V5, V6 y V7 (familiares de
V4); V10 y V14 (familiares de V9); V19 (madre de V18) y; V29 (hijay madre de V27 y V28
respectivamente);

g. Se procedid al analisis de todos y cada uno de los elementos de conviccidn que constan en

actuaciones.

V. HECHOS PROBADOS

34. Del acervo probatorio que consta en el expediente que se resuelve, se demostré lo siguiente:

a. El 02 de agosto del 2013 elementos de la SSP ejecutaron la desaparicion forzada de V4, V9,
V27,V28y V18.

b. La actuacion negligente de la FGE durante la integracion de las Carpetas de Investigacion: [...]
y susacumuladas [...]y[...]Y; [...], iniciadas con motivo de la desaparicion forzada de V4, V9,

V27,VV28y V18, viol6 el derecho de las victimas o de las personas ofendidas.

¢. La FGE viol6 el derecho de acceso a una vida libre de violencia en su modalidad de violencia

institucional en perjuicio de V27 y V28.

d. Las conductas desplegadas por la SSP y a la FGE violaron el derecho a la integridad personal
de:
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Victimas directas Victimas indirectas

e V5
e V6
V4 o V7
o V1
o V8
e V10
e V11
e V14
o \V2
V9 e V12
e V13
e V15
e V16
o \/17

e V19
o V21
o V22
e V3

V18 e V23
e V20
o \/24
o V25
o V26
e V29
e V30
e V31
e V32
e V33
e V34
e V35
e V36
V27y V28 * V37
e V38
e V39
e V40
e V41
o V42
e V43
o V44
o \/45
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35. Los procedimientos no jurisdiccionales de defensa de derechos humanos no tienen como objetivo
acreditar la responsabilidad individual —ni penal, ni administrativa— de los servidores pablicos, como
sucede en un proceso jurisdiccional. La determinacién de las responsabilidades individuales en materia
penal corresponde al Poder Judicial**; mientras que, en materia administrativa, es competencia de los

Organos Internos de Control o del Tribunal Estatal de Justicia Administrativa, segun corresponda *°.

36. En este tenor, el estdndar probatorio que rige el procedimiento de queja es distinto al que opera en
los procesos material y formalmente jurisdiccionales. Por ello, no es necesario que se pruebe la
responsabilidad del Estado mas alla de toda duda razonable, ni que se identifique individualmente a los
agentes a quienes se atribuyen los hechos violatorios, sino que es suficiente demostrar que se han
verificado acciones u omisiones que hayan permitido la perpetracion de esas violaciones o que exista

una obligacién del Estado que haya sido incumplida?®.

37. Bajo esta logica, resulta pertinente puntualizar que el mandato constitucional de este Organismo
Auténomo es conocer de las quejas planteadas por las personas y determinar si de éstas se desprenden
violaciones a sus derechos humanos, por acciones u omisiones de la autoridad. Asi, el objetivo de esta
CEDHYV es verificar si los actos imputados a la autoridad constituyen o no violaciones a derechos

humanos que comprometan la responsabilidad institucional del Estado?’.

38. En seguimiento, el pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN) ha sefialado que la
funcidn indagatoria y valorativa de violaciones a derechos humanos no estad sometida al mismo rigor
gue para estos efectos prevé el derecho penal, en sus vertientes sustantiva y adjetiva, puesto no se trata

ésta de una averiguacion de ese orden ni con fines punitivos®.

39. En concatenacion, el mismo 6rgano jurisdiccional sostiene que, a partir de la reforma constitucional
en materia de derechos humanos, se reconoce un conjunto de derechos fundamentales cuyas fuentes son
la Constitucion y los Instrumentos Internacionales de los que el Estado Mexicano es parte; y reconoce

que la fuerza vinculante de la jurisprudencia interamericana se desprende de un mandato constitucional,

14 SCJN. Accion de Inconstitucionalidad 155/2007, Sentencia del Pleno de 7 de febrero de 2012, p. 28.

15 De conformidad con los articulos 6, 7 y 9 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

16 Corte IDH. Caso Gelman Vs. Uruguay. Supervision de Cumplimiento de Sentencia. Resolucion de la Corte IDH, 20 de
marzo de 2013, parr. 90; SCJIN. Incidente de inejecucion 493/2001, sentencia del Pleno de 28 de febrero de 2002.

17 Corte IDH. Caso Radilla Pacheco Vs. México. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 23 de
noviembre de 2009. Serie C No. 209, parr. 78.

18 SCIN. SOLICITUD DE EJERCICIO DE FACULTAD DE INVESTIGACION 3/2006. Resolucion de fecha 06 de febrero
del 2007. Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de marzo de 2007.
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a cada individuo®.

40. Con base en lo anterior, se procede a desarrollar los derechos humanos que se consideran vulnerados,
asi como el contexto en el que se desenvolvieron tales violaciones y las obligaciones concretas para

reparar el dafio.

VIl. DERECHOS VIOLADOS

DERECHO A NO SUFRIR DESAPARICION FORZADA POR PARTE DE LA SSP

41. El 18 de marzo de 2008, México ratificé la Convencidn Internacional para la Proteccién de todas las
Personas contra las Desapariciones Forzadas. En este instrumento se reconocid por primera vez el
derecho auténomo de todas las personas a no sufrir desaparicion forzada?. En su articulo 1° establece

que: “Nadie sera sometido a una desaparicion forzada”.

42. La Desaparicion Forzada de Personas (DFP) consiste en la privacion de la libertad de una persona;
perpetrada por agentes del Estado o particulares que actian con apoyo, tolerancia o aquiescencia de
aquéllos; seguida de la negativa a reconocer la detencion o a proporcionar informacion sobre el paradero
de la persona detenida®.

43. Una DFP inicia con una privacion de la libertad, con independencia de si es legal, ilegal o arbitraria.
Con frecuencia, también implica la tortura y la ejecucién de los detenidos, en secreto y sin férmula de
juicio, seguida del ocultamiento del cadaver con el objeto de borrar toda huella material del crimen y de
procurar la impunidad de quienes lo cometieron, lo que significa una brutal violacion del derecho a la

viday a la integridad personal?.

44. La DFP constituye una de las mas graves y crueles violaciones de los derechos humanos, pues no
s6lo produce una privacion arbitraria de la libertad, sino que pone en peligro la integridad personal, la
seguridad y la propia vida de la persona detenida. Ademas, coloca a la victima en un estado de total
indefension, acarreando otros delitos conexos. De ahi la importancia de que el Estado tome medidas
para evitar la DFP, la investigue, sancione, determine el paradero de las victimas y las indemnice, en su

caso?.

19 SCJN Contradiccion de tesis 293/2011, Sentencia del Pleno del 3 de septiembre de 2013.

20 Convencidn Internacional para la Proteccion de todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas, art. 1.

2lConvencion Internacional para la Proteccion de todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas, art. 2; Convencion
Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas, art. I1.

22 Corte IDH. Caso Velazquez Rodriguez Vs. Honduras, Fondo. Sentencia del 20 de enero de 1989, Serie C No. 4, parrafos
155, 175y 188.

23 Corte IDH. Caso Blake Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 24 de enero de 1998. Serie C No. 36, parr. 66.
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la desaparicidn, el Estado viola maltiples derechos reconocidos por el orden constitucional mexicano en
perjuicio de la victima directa como la libertad personal; la integridad personal; la personalidad juridica;
la tutela judicial efectiva; las garantias judiciales; y en ocasiones, la vida misma. Asi, no s6lo se sustrae
a una persona de todo ambito de proteccion juridica, sino que también se niega su existencia, hasta

dejarla en situacion de indeterminacion juridica ante la sociedad y el Estado®.

46. Por ello, la Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas? reafirma en su
preambulo que “la practica sistematica de la DFP constituye un crimen de lesa humanidad”. En suma,
su existencia implica un craso abandono de los principios esenciales en que se fundamenta el Sistema

de Proteccion de Derechos Humanos y su prohibicién ha alcanzado caréacter de ius cogens?’.

47. Ahora bien, para demostrar que alguien ha sido victima de DFP, debe probarse que la victima fue
privada de su libertad, de manera directa o indirecta por agentes del Estado y la posterior negativa de

las autoridades para reconocer la detencién o proporcionar informacion sobre el paradero de la victima.

48. En este sentido, se aclara que esta Comision de Derechos Humanos tiene como objetivo dar certeza
de aquellos hechos alegados por la peticionaria, considerando que cuando la violacion a los derechos
humanos implica el uso del poder publico para destruir toda evidencia que permita probarlos, no existe
ningun impedimento en utilizar las pruebas circunstanciales, indiciarias o presuntivas, a fin de demostrar
la concurrencia de cualquiera de los elementos de la DFP, siempre que de ellas puedan inferirse

conclusiones consistentes sobre los hechos?.Bajo esta ptica, se procede a demostrar lo siguiente:

49. El 02 de agosto de 2013, en la Localidad General Miguel Aleméan, mejor conocida como “/...J ”, del
Municipio de Atoyac, después de las 17:00 horas se ejecutd un operativo por parte de la SSP. Posterior

al operativo, habitantes de “/...]” reportaron numerosas desapariciones.

24Corte IDH. Caso Tenorio Roca y otros vs. Per(i. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22
de junio de 2016, parr. 141.

25 Corte IDH. Caso Gomes Lund y otros (“Guerrilha do Araguaia”) Vs. Brasil. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 24 de noviembre de 2010, parr. 122.

2 Ratificada por México el 9 de abril de 2002.

27 Corte IDH. Caso Garcia y Familiares Vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de noviembre de 2012,
parr. 96.

28 Corte IDH. Caso Godinez Cruz Vs Honduras, Sentencia de 20 de enero de 1989, Fondo, parr. 155, y; Caso Blake Vs.
Guatemala. Fondo, Sentencia de 24 de enero de 1998, parr. 49-51.
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ante la FGE como el 02 de agosto de 2013, patrullas de la SSP arribaron a “[...]”, haciendo una parada

en “[...]", lugar en donde fueron ejecutadas diferentes detenciones?®.

51. Al respecto, esta CEDHV corrobor6 que V27, V18, V4 y V9 se encontraban dentro del bar “]...]”

cuando fueron intervenidos por elementos de la Policia Estatal.

52. V27 era duefia del bar “[...]”, ubicado en la calle principal “[...]”. Al respecto, V34, esposo de V27
y padre de V28, relat6 que el 02 de agosto de 2013 en un horario entre 14:00 y 17:00 horas, visito el bar
para saludar a su esposa. En su relato, V34 refirié que V27, se encontraba trabajando como de costumbre

en “[...]” y que ésta le comento que cerraria hasta que terminara la venta del dia®.

53. De forma adicional, V34 informé a la FGE que su esposa se quedd en compafia de un testigo

presencial de los hechos, de quien aport6 su nombre.

54. Por su parte, V4, V18 y V9 eran clientes del bar “[...]". Hecho por el cual, el 02 de agosto de 2013,

se encontraban en sus inmediaciones.

55. De acuerdo con la denuncia interpuesta por V6, el 02 de agosto de 2013, aproximadamente a las
19:30 horas, vio a su hermano V4 sobre la Avenida “[...]”, en la Localidad de “[...]”. En su relatoria,
V6 menciono que V4 iba rumbo al bar “]...]".

56. Por cuanto hace a V9, su esposa, V14, sefialé que, debido a la actividad comercial de su marido,

tenia amistades en la localidad de “[...]”, a quienes acostumbraba visitar de forma regular.

57. De forma paralela, V19 denunci6 que posterior a la no localizacién de V18, amigos de su hijo le
informaron que el 02 de agosto de 2013, elementos de la SSP detuvieron a su hijo V18 en una cantina
de “[...]".

58. De otra parte, V28, hija de V27, se encontraba rumbo a un culto de la religién que profesaba, por lo

que fue vista por ultima vez sobre la calle “[...] "%

59. Bajo esta Optica, se proceden a demostrar los siguientes puntos:

29 Informacion visible en el informe ministerial 093/2015 suscrito por Agente de la Policia Ministerial agregado a la Carpeta
de Investigacion [...], iniciada por las desapariciones de V27 y VV28.

30 Comparecencia voluntaria ante la FGE de V34 de fecha 09 de abril de 2015.

31 Informacién visible en la denuncia inicial de V29, de fecha 05 de agosto de 2013. Documental agregada a la Carpeta de
Investigacion [...] (previo a su acumulacion).
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(SRR a) La SSP ejecuto la detencion de V4, V27, V28, V18 y V9 el 02 de agosto de 2013
b)
60. La presencia de patrullas de la SSP fue documentada a través de testigos que tenian vecindad con el
bar “/...]”, asi como habitantes de “[...] ”. De conformidad con lo anterior, los vecinos entrevistados
por elementos de la entonces Agencia Veracruzana de Investigaciones (AVI), precisaron que los
elementos de la Policia Estatal sustrajeron a usuarios del bar, quienes fueron detenidos y llevados con

rumbo desconocido®.

61. En ese mismo orden de ideas, el 05 de agosto de 2013, V29 report6 en su denuncia que su madre
V27 fue sustraida por la SSP del bar de su propiedad y que su hija V28, habia sido detenida por
elementos de la policia estatal, esto sobre la avenida “/...] ”. El relato ofrecido por V29, es consistente
con las manifestaciones de V34, quien tuvo una conversacion con V27 en el bar, antes de sucedidos los
hechos.

62. De otra parte, V6 fue testigo presencial de las detenciones de los usuarios del bar “/...7 . Al respecto,
el 05 de agosto de 2013, V6 indicé haber presenciado como V4 fue sustraido del bar, golpeado y
detenido por elementos de la Policia Estatal. La compareciente indico que, junto a V4, fueron detenidas

varias personas, entre ellas, V27.

63. En este punto es importante recordar que V34 indicé a la FGE que el dia de los hechos, V27 se
encontraba acompafiada, entre otras personas, de un testigo presencial de los hechos, de quien aport6 su
nombre. EI 02 de noviembre de 2016, la FGE a través de la PM, obtuvo la declaracion del citado testigo,

asignandole el identificativo “122”.

64. En su declaracién, “122” mencion6 que el 02 de agosto de 2013, aproximadamente a las 17:00
horas, arrib6 al bar “/...] ”. Derivado de su estancia en el bar durante la ejecucion de las detenciones, el

declarante pudo aportar los siguientes datos:

a. Al bar ingresaron un aproximado de 10 elementos de la Policia Estatal encapuchados. Estos se
dirigieron a uno de los clientes, a quien en el momento solo conocia como “V4”, él cual fue

golpeado, detenido y sustraido del bar.

b. Junto con la persona de nombre “V4”, fueron detenidos los demas clientes del bar y a quién

identificé plenamente como la duefia de “/.../”, de nombre V27.

65. El testigo comentd que fue golpeado por los policias estatales y que, durante el forcejeo, el

pasamontafia de un aprehensor fue retirado. Por esto, pudo identificar a un comandante de la SSP que

32 Informacion visible dentro del oficio 414/2013 suscrito por el entonces Delegado de la AVI. Documentacion agregada a la
Carpeta de Investigacion [...], iniciada por la desaparicion de VV18.
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peommenesacoe  ocasionalmente visitaba “/...J” (R1). Derivado de las lesiones presentadas por el testigo, fue dejado
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amarrado de pies y manos con los cadetes de sus zapatos a los barrotes de una ventana del bar. Esta

situacion impidié que viera la direccion tomada por los elementos de la SSP.

66. El mismo 02 de noviembre de 2016, personal de la PM puso a la vista de “722”, diversas fotografias
de las personas desaparecidas el 02 de agosto del 2013 en “/...J7”. Por lo anterior, durante el desahogo
del reconocimiento fotografico, fue posible para el testigo identificar a V4 y V18, como dos de las

personas detenidas por la SSP, en las inmediaciones de la “/...]”.

67. De forma posterior, el 04 de noviembre de 2016, fue desahogada una diligencia de identificacion de
personas, en la cual, el testigo observo fotografias de varones con rasgos similares a R1. Ante esto,
identificé a R1 como el comandante de la SSP que instruyd la detencion de V4, V18, V27 y otras

personas que se encontraban en “/...]".

68. Asi mismo, el 19 de mayo de 2017, la FGE obtuvo la comparecencia de otro testigo de identidad
resguardada bajo el numérico “59”. Dicho testigo, informé a la FGE tener su domicilio frente al bar
“[...]", por lo que el 02 de agosto de 2013, pudo observar directamente la movilizacion de la SSP en la
zona. Adicionalmente, “59” logré identificar las detenciones de “la dueria del bar” (Sic), V4 (a quién
reconocié por ser familiar de una persona conocida), V18 (a quién ubicada por ser habitante de la
localidad) y V9 (quien era identificado por su actividad comercial en “/...] 'y por ser cliente frecuente
del bar).

69. Al igual que todos los testigos, “59” hizo referencia a la presencia de mas personas detenidas,
precisando que, a los intervenidos, la SSP les cubrid los rostros, los hizo abordar a las patrullas y tomaron

rumbo a un callejon que conduce a la avenida principal de la localidad.

70. De otra parte, como se mencioné anteriormente, el 02 de agosto de 2013, la detencién de V28 fue

ejecutada por la SSP sobre la avenida “/...]”.

71. Al respecto, el 19 de mayo de 2017, la persona de identidad resguardada bajo el nimero “62”,
comparecio ante la FGE para indicar que el dia de los hechos, tras ser notificada de las detenciones en
el bar “/...]”, en compafiia de familiares, tom6 rumbo hacia las instalaciones del bar. En el trayecto,
observo un aproximado de 15 patrullas de la SSP, las cuales estaban abordadas por “uniformados
tapados de la cara” (Sic). El testigo “62”, observé a V28 a bordo de una de las patrullas de la SSP. De

conformidad con el dicho de la testigo, V28 iba agachada a bordo de la unidad.

72. Al igual que el testigo “722”, el testigo “62” advirtio la presencia de R1 en “/...]”, el 02 de agosto

de 2013. Esto cuando se dirigio a realizar compras en una tienda de la zona.
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o?é’é”c‘?%fs?ﬂ%”és 73. En tal virtud, el 07 de julio de 2015 la Direccion General Juridica de la SSP, informé a través de su

similar SSP/DGJ/1812/15% que, dentro del periodo de julio del 2013 a diciembre del 2013, R1 fungid

como elemento de la Policia Estatal adscrito a la Region VII con residencia en Fortin de las Flores y

que, el 02 de agosto de 2013 éste se encontraba designado en el Municipio de Chocaman a bordo de la

patrulla con nimero econdmico [...J*%

74. Las manifestaciones vertidas por la SSP no pudieron ser corroboradas por este Organismo
Auténomo toda vez que, no fue remitido soporte documental que acreditara la actividad de R1 en

Chocaman.

75. Por el contrario, de conformidad a la estructura de la Subdireccion Operativa de la SSP, en la fecha
de los hechos, los municipios de Atoyac y Chocaméan pertenecian a la Delegacién de la Policia Estatal

Region VII, con cabecera en Fortin de las Flores®.

76. Bajo esta logica, al consultar a través de la aplicacion “Google Maps”, la distancia entre el
municipio de Chocaman y la Localidad de General Miguel Aleméan (]...]), en el municipio de Atoyac,
asi como la duracion del recorrido, se obtuvieron dos posibles rutas: la primera, por la carretera
“Cérdoba -Minatitlan” recorriendo un total de 27.2 kilometros en 43 minutos; la segunda, por el

Boulevard “Miguel Aleman”, recorriendo 22.9 kilometros en 50 minutos.

77. En virtud de la cercania entre ambos municipios y que estos pertenecian a la misma Region
Operativa de la SSP, no es posible descartar la participacion de servidores publicos de dicha corporacion

en los hechos.

78. La SCJN sostiene que, para acreditar la DFP se debe otorgar un alto valor probatorio a las
declaraciones de los testigos dentro del contexto y de las circunstancias de un caso de desaparicion
forzada, con todas las dificultades que de ésta se derivan, donde los medios de prueba son esencialmente

testimonios indirectos y circunstanciales en razon de la propia naturaleza de este delito®.

79. Por lo analizado en el presente apartado, se concluye que los testimonios agregados a las
indagatorias, los informes contenidos en actuaciones ministeriales y la documentacion rendida por la

SSP a esta CEDHV vy a la FGE, resultan consistentes entre si y; derivado de la adscripcion de R1 a la

33 Documental agregada a la Carpeta de Investigacion [...].

34 Informacidn remitida a través del oficio SSOSP/REG.VII/JURIDICO/1874/2015 suscrito por el Delegado Regional Estatal
de Policia Preventiva Region VII. Adjunto al similar SSP/DGJ/DH/632/2017 recibido en la CEDHV el 23 de junio de 2017.
35 De conformidad al Acuerdo por el que se crean, modifican y suprimen, diversas subdirecciones y delegaciones de Policia
Estatal de la Direccion de Operaciones de Seguridad Publica de la Subsecretaria de Seguridad Publica de la SSP. Articulo 3
inciso b). Publicado en la Gaceta Oficial del Estado el 06 de junio de 2013 bajo el nimero 217.

3 SCJIN. Amparo en revision 51/2020. Sentencia de fecha 10 de agosto de 2022, Primera Sala. Parrafo 9 incisos d) y h).
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SSP, esta CEDHYV tiene por acreditado que el dia 02 de agosto de 2013, V4, V27, V28, V18y V9, fueron

detenidos por elementos de la SSP.

b) La SSP no aporta informacién sobre el paradero de V4, V27, V28, V18 y V9
80. La DFP es de naturaleza clandestina®. Por tanto, no es légico ni razonable subordinar su
esclarecimiento a la aceptacion o confesion de los posibles responsables o autoridades involucradas®,
méaxime cuando el poder del Estado puede ser usado para generar impunidad.

81. Debe someterse a consideracion que el Estado detenta el control de los medios para aclarar los
hechos ocurridos bajo su jurisdiccién y por ello, se depende, en la practica, de la cooperacion del propio

Estado para la obtencién de las pruebas necesarias®.

82. A su vez, la Corte IDH reitera que el acreditamiento de la DFP, depende del cumplimiento de la
buena fe por el Estado y el cumplimiento de sus obligaciones internacionales para proporcionar la
informacidn necesaria, pues es él quien tiene el control de los medios para aclarar hechos ocurridos

dentro de su territorio®.

83. Por lo tanto, todo intento de poner la carga de la prueba en las victimas o sus familiares se aparta de
la obligacion del Estado sefialada en el Articulo 2 de la Convencion Americana y en los Articulos 1

inciso b) y 11 de la Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada.

84. En el presente caso, la SSP se negd a brindar informacidn respecto de tres hechos: el primero, sobre
la existencia de un operativo desahogado por la SSP el 02 de agosto de 2013 en la localidad de “/...]”;
el segundo, respecto a la presencia de elementos de la SSP en el lugar de los hechos y; el tercero, sobre
registros de detenciones a nombre de V27, V28, V18, V4y V.

85. La negativa enunciada en el parrafo que antecede, fue mostrada por la SSP ante la FGE dentro de
las carpetas de investigacion y ante esta CEDHYV, durante la integracion del expediente de queja que se

resuelve en la presente Recomendacion.

37 Corte IDH Caso Gomez Palomino Vs. Perd. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de noviembre de 2005, parr.
106.

38 Corte IDH Caso Gonzalez Medina y Familiares Vs. Replblica Dominicana. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 27 de febrero de 2012, pérr. 161.

3 Corte IDH. Caso Bamaca Velasquez Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 25 de noviembre de 2000. Serie C No. 70. Parrafo
152.

40 Caso Goémez Palomino Vs. Perii. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de noviembre de 2005. Serie C No. 136.
Parrafo 106.
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CEMMO ETALEE » Negativa de la SSP en brindar informacion a la FGE
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86. La informacion brindada por la SSP a la FGE durante la integracion de las Carpetas de Investigacion

[...]y laindagatoria[...] y sus acumuladas[...] y[...] fue restringida.

87. Al respecto, dentro de la Carpeta de Investigacion [...] ** fue agregado el oficio
SS0/D.0./4605/2016 de fecha 09 de julio de 2016, a través del cual, la Direccién Operativa de la SSP
informo que, de conformidad con la estructura operativa en el afio 2013, no hubo personal asignado a
los municipios de Atoyac y Paso del Macho.

88. En concordancia con las investigaciones, el 13 de septiembre de 2013, por conducto del similar
SSP/DJ/AFP/318/2013%, la SSP inform6 a la FGE que no contaban con registro de detencion a nombre
de V27 y V28. Afadiendo que los elementos designados a rondines en Atoyac se encontraban en [...]
el 02 de agosto de 2013, por lo que no se registré ningun operativo en “...]".

89. Por cuanto hace a V18, el 11 de mayo de 2015, a través del oficio SSP/DIRJUR/AFP/4133/2015%,
el Director Juridico de la SSP hizo del conocimiento de la FGE que, respecto al dia de los hechos, no
fue posible localizar registro de operativos realizados en “[...]” en el cual se haya ejecutado la detencion
de V18.

90. Con relacién a la detencion de V4, fue por conducto del oficio SSP/DIRJUR/AFP/6396/2014* de
fecha 25 de octubre de 2014, en donde la SSP, a través de su Direccion Juridica neg6 la detencién de
V4.

91. Por ultimo, en el similar SSP/DIRJUR/AFP/3531/2013%, el Director Juridico de la SSP, reporté la

ausencia de registros de operativos en donde se haya documentado la detencién de VV9%.
e Negativa de la SSP en brindar informacién a esta CEDHV

92. De otra parte, durante la integracion del expediente de queja DAM/1261/2016 y sus acumulados
DAM/0278/2017 y DAM/0407/2017, radicado en esta Comision Estatal, la SSP negd su participacion

en las desapariciones de las victimas directas.

41 Al momento, no habia sido emitido acuerdo de acumulacion entre las indagatorias relacionadas.

42 Documental agregada a la Carpeta Investigacion [...].

43 Oficio integrado a la Carpeta de Investigacion [...] iniciada por la desaparicion de V18.

4 Respuesta dentro de la Carpeta de Investigacion [...], iniciada por la desaparicion de V4.

45 De fecha 06 de septiembre de 2013.

46 Informacidn visible dentro de la Carpeta de Investigacion [...] iniciada por la desaparicion de V9.



[
v Expediente CEDHV/3VG/DAM/1261/2016
A Y sus Acumulados DAM/0278/2017 y DAM/0407/2017
Recomendacion 40/ 2024

peommonesacoe 93, En ejercicio de su garantia de audiencia, la Delegacion Estatal de la Policia Preventiva Regién VII
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de la SSP (Sic), informé no tener registros de operativos en el diay el lugar de los hechos*’. Asi mismo,
fue informado a este Organismo Auténomo que no existian registros de detencion a nombre de V4%,
V27, V28%, V9 y V185,

94. Como se puede observar, en repetidas ocasiones, la SSP negé la informacion a dos autoridades
estatales. Lo anterior, configura un claro ocultamiento de informacién, caracteristico de la DFP®2. Por
tanto, una vez acreditados los elementos que la conforman, se concluye que la SSP es responsable de la

desaparicion forzada cometida en agravio de V4, V27, V28, V18 y V9.

DERECHOS DE LAS VICTIMAS O DE LAS PERSONAS OFENDIDAS POR PARTE DE LA
FGE

95. La Ley 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave reconoce como victimas
a todas aquellas personas que, de manera directa o indirecta, hayan sufrido un dafio, menoscabo o lesion

a sus bienes juridicos o derechos, como consecuencia de un delito o violacién a derechos humanos®.

96. El articulo 20 de la CPEUM establece los principios que deberan regir el procedimiento penal, sus
objetivos principales son el esclarecimiento de los hechos, proteger a la victima, procurar que el culpable
no quede impune y reparar los dafios causados por el delito.

97. El apartado C de dicho articulo reconoce que las personas sobre quienes recae directa o
indirectamente el dafio del delito poseen derechos especificos en las diversas etapas procedimentales,

con la finalidad de asegurar su eficaz intervencion activa®.

47 Respuesta visible dentro del oficio SSOSP/REG.VII/JURIDICO/168/2017 suscrito por el Delegado Estatal de la SSP de
Policia Preventiva Regién VII. El similar en referencia fue recibido por esta CEDHV el 23 de junio de 2017 como anexo al
oficio SSP/DGJ/DH/632/2017 suscrito por la Direccidon General Juridica de la SSP.

48 Informacion visible en el diverso SSOSP/REG.VII/JURIDICO/168/2017.

49 |a negativa de registros a nombre de V27 y V28 se observa en el oficio SSOSP/REG.VII/JURIDICO/1397/2017 de fecha
25 de abril de 2017 suscrito por la Delegacion Estatal de la SSP con residencia en la Region VII. El diverso en mencion fue
recibido por la CEDHYV el 28 de abril de 2017 como anexo al similar SSP/DGJ/DH/0455/2017.

50 Respuesta contenida en el oficio SSOSP/REG.VII/JURIDIC0O/3015/2019 adjunto en el similar SSP/DGJ/DH/2116/2019
suscrito por la Direccion General Juridica de la SSP y recibido en la CEDHYV el 15 de noviembre de 2019.

5L En el oficio SSP/DVI1/JUR/170/2021 suscrito por Delegado de la Policia Estatal Region V11 con residencia en Fortin. Similar
anexo al oficio SSP/DGJ/DH/805/2021 recibido en esta CEDHV el 29 de abril de 2021.

52 Corte IDH. Corte IDH. Caso Radilla Pacheco Vs. México. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 23 de noviembre de 2009, parr. 23

53 Cfr. Articulo 4 de la Ley No. 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
54 SCJIN. Contradiccion de tesis 163/2012, Sentencia de la Primera Sala de 28 se noviembre de 2012.
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peomsonesacoe 98, Estos derechos incluyen, entre otros, la posibilidad de presentar pruebas, peticiones o solicitar el
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desahogo de cualquier otra diligencia, con la finalidad de esclarecer la verdad de los hechos y obtener

reparacion por los dafios sufridos®.

99. De acuerdo con el articulo 21 de la CPEUM, la investigacién de los delitos y el ejercicio de la accion
penal corresponden al Ministerio Publico. Por lo que la garantia de los derechos de las victimas corre a

cargo de esa representacion social.

100. En el caso que nos ocupa, la FGE es la autoridad juridicamente responsable de investigar la
desaparicion de V27, V28, V18, V4 y V9, y que las victimas indirectas tengan una participacion eficaz

y activa dentro del proceso.

101. Para la Corte IDH el deber de investigar es un imperativo que no puede atenuarse por actos o
disposiciones de ninguna indole®. Pues, aunque la obligacion de investigacion es de medios y no de
resultados, debe ser asumida por el Estado como un deber juridico propio y no como una simple
formalidad condenada de antemano a ser infructuosa®’. Por ello debe ser realizada por todos los medios
legales disponibles.

102. Para medir el grado de cumplimiento del deber de investigacion, se ha apelado a la nocion de la
debida diligencia. Esta exige que la investigacion sea inmediata, exhaustiva, proactiva y se desarrolle

dentro de un plazo razonable®,

103. La Corte IDH afirma que la investigacion de los delitos o violaciones a derechos humanos permite
esclarecer las circunstancias en las que ocurrieron los hechos, y constituye un paso necesario para el
conocimiento de la verdad por parte de los familiares de las victimas y la sociedad, asi como el castigo

de los responsables y el establecimiento de medidas que prevengan la repeticion de los actos ilicitos®®.

104. Bajo esta légica, la Corte IDH ha sefialado que para que una investigacion sea efectiva en los
términos de la Convencidn, ésta debe realizarse con la debida diligencia, la cual exige que el 6rgano que

investiga lleve a cabo todas aquellas actuaciones y averiguaciones necesarias para procurar el resultado

55 Corte IDH. Caso Mendoza y otros Vs Argentina. Excepciones Preliminares, Fondo y Reparaciones. Sentencia de 14 de mayo
de 2013, péarr. 217

% Corte IDH, Caso Vargas Areco vs. Paraguay, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de septiembre de 2006, parr.
81.

57 Corte IDH. Caso Perozo y otros vs Venezuela. Excepciones preliminares, Fondo Reparaciones y Costas. Sentencia de 28 de
enero de 2009, parr. 298.

58 |bidem, parr. 283.

59 Corte IDH. Caso Tenorio Roca y otros Vs. Pert. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22
de junio de 2016, parr. 269.
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omisiones en la recaudacion de prueba y en el seguimiento de lineas I6gicas de investigacion®:.

105. Adicionalmente, la Corte IDH ha precisado que las autoridades deben impulsar la investigacion
como un deber juridico propio, no haciendo recaer esta carga en la iniciativa de los familiares®?. Esto es
un elemento fundamental y condicionante para la proteccién de los derechos afectados por esas
situaciones®. Por ende, la investigacion debe ser realizada por todos los medios legales disponibles y
orientada a la determinacién de la verdad y la persecucién, captura, enjuiciamiento y, eventual castigo

de todos los responsables intelectuales y materiales de los hechos®.

106. Tratandose de una investigacion con motivo de una desaparicion, ya sea forzada o cometida por
particulares, los tratados internacionales®® en materia de derechos humanos exigen la realizacion
exhaustiva de actividades de blsqueda. Es imprescindible la actuacion pronta e inmediata, desde las
primeras horas, de las autoridades ministeriales ordenando medidas oportunas y necesarias dirigidas a
la determinacion del paradero de las victimas o el lugar donde puedan encontrarse privadas de la libertad.
Estas actuaciones deben partir de la presuncidon de vida de la persona desaparecida, hasta que se ponga

fin a la incertidumbre sobre la suerte que ha corrido®®.

107. Con la finalidad de que los servidores publicos adscritos a la FGE tuviesen protocolos minimos de
actuacion en materia de investigacion de desaparicion de personas, el 19 de julio de 2011 fue publicado
en el nimero ordinario 219 de la Gaceta Oficial del Estado, el Acuerdo 25/2011 mediante el cual se
establecen Lineamientos para la Atencion Inmediata de Personas Desaparecidas, emitido por el entonces

Titular de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz, actualmente denominada FGE.

108. Dentro de las consideraciones del Acuerdo, fue sefialado que su emision obedecia a la necesidad

de promover la unificacion de criterios de actuacién para evitar la discrecionalidad en la aplicacion del

60 Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de marzo de
2005, parr. 83, y Corte IDH. Caso Noguera y otra Vs. Paraguay. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 9 de marzo de
2020, parr. 81.

61 Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de marzo de
2005parrs. 88 y 105, y Corte IDH. Caso Noguera y otra Vs. Paraguay. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 9 de marzo
de 2020, pérr. 82.

62 Corte IDH. Caso Munarriz Escobar y otros Vs. Per(i. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 20
de agosto de 2018, parr. 98.

63 Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia. Sentencia de 31 de enero de 2006.parr. 145

64 Cfr. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2003, parr. 156.

8 Articulo 3 de la Convencion Internacional para la proteccion de todas las personas contra las desapariciones forzadas: “Los
Estados Parte tomaran las medidas apropiadas para investigar sobre las conductas definidas en el articulo 2 que sean obra de
personas 0 grupos de personas que actden sin la autorizacion, el apoyo o la aquiescencia del Estado, y para procesar a los
responsables”.

8 Corte IDH. Caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero™) Vs. México, Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 16 de noviembre de 2009, parr. 283
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forma inmediata y dar respuesta precisa, clara y certera a sus denuncias®’.

109. En ese momento se requeria de una herramienta que propiciara una investigacion definida y
homologada a nivel interno para los casos de personas desaparecidas, debido al aumento en el nimero

de casos de este antisocial.

110. En el Acuerdo 25/2011 fueron establecidas las actuaciones minimas a realizar por parte del
Ministerio Publico en casos de personas desaparecidas, mismas que debian realizarse de forma
inmediata, exhaustiva, seria e imparcial. Dichos lineamientos fueron elaborados acorde a la realidad y

medios con los que contaba el sistema de procuracién de justicia del Estado de Veracruz en ese entonces.

111. De acuerdo con las documentales que corren agregadas a las Carpetas de Investigacion [...] y la
indagatoria [...] y sus acumuladas [...] y [...], las denuncias por las desapariciones de V9, V27, V28,
V18 y V4 se presentaron los dias 03, 05 y 07 de agosto del 2013, por lo tanto, las diligencias de
observancia obligatoria por parte de la FGE, eran las contempladas en el Acuerdo 25/2011.

112. Por lo anterior, en la presente recomendacion, se llevara a cabo un analisis individualizado de las
indagatorias referidas supra desde su inicio, hasta el 04 de noviembre del 2016, fecha en la cual fueron

acumuladas.

113. De esa misma manera, se analizaran las omisiones causadas por la FGE en la integracion de la

Carpeta de Investigacion [...] en seguimiento a lo ordenado por el Acuerdo 25/2011.

Incumplimiento del Acuerdo 25/2011 dentro de la Carpeta de Investigacion /...J, iniciada por la
desaparicién de V27 y V28

114. La denuncia por la desaparicion de V27 y V28 tuvo inicio el 05 de agosto del 2013, cuando V29
hizo del conocimiento de la FGE la no localizacion de su madre y de su hija. En misma fecha, FP1
acordd el inicio de la investigacion y el registro de la indagatoria en el libro de gobierno, otorgandole la

nomenclatura [...].

115. El Acuerdo 25/2011, precisa que las primeras horas después de reportada la no localizacion de una
persona resultan cruciales para la integracion de la investigacion, por lo tanto, la informacion obtenida

durante la entrevista inicial consiste en el primer paso para la oportuna procuracion de justicia®.

67 Acuerdo 25/2011 por el que se establecen Lineamientos para la Atencidn Inmediata de Personas Desaparecidas, publicado
el 19 de julio de 2011 en la Gaceta Oficial del Estado, nimero 219. pag. 5.
88 Considerando Primero del Acuerdo 25/2011
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(AMPI) encargado de la recepcion de la denuncia debe asegurar que las circunstancias de modo, tiempo
y lugar queden debidamente asentadas en relacion a cdmo ocurrieron los hechos. Para su cumplimiento,

se establecen una serie de preguntas dirigidas a la obtencion de dichos datos®®.

117. Las preguntas enlistadas en el Acuerdo 25/2011 no configuran una limitante para el criterio del
AMPI, sino que, constituyen el minimo indispensable para la correcta direccion de la investigacion. Por
lo tanto, la obligacion de recabar informacion atil y veraz durante la interposicion de la denuncia
corresponde Unicamente al AMPI, tal y como se sefiala en el Articulo 3 fracciones 1 y 111 del mencionado

Acuerdo.

118. De ese mismo modo, para dar inicio a la investigacion a través de la entonces Agencia Veracruzana
de Investigaciones (AVI1)™, el AMPI debe reunir datos relevantes relacionados con el entorno social de
la persona desaparecida: sitios, medios de transporte y personas que acostumbraba frecuentar la victima
directa; pasatiempos, actividad en redes sociales, asi como antecedentes de situaciones conflictivas™.

119. Durante el analisis realizado a la carpeta de investigacion, se observé que el 31 de marzo del 2015,
el Fiscal a cargo de la investigacion (en adelante FP1) constatd dentro de la indagatoria haber agotado
la totalidad de las diligencias enunciadas por el Acuerdo 25/2011. No obstante, esta Comision Estatal

verifico que ello no ocurri6 asi.

120. En efecto, qued6 evidenciado que el 08 de abril del 2015, a 1 afio y 8 meses de interpuesta la
denuncia, durante el desahogo de una entrevista en ampliacion con V29, FP1 subsand la aplicacién de
las preguntas previstas por el articulo 3 fracciones I y Il del Acuerdo 25/2011, asi como el llenado del
formato de Registro Unico de Persona Desaparecida (RUPD) en favor de V28 y V27, formato que hasta

esa fecha no obraba dentro de la indagatoria.

121. Por otra parte, el Acuerdo 25/2011 establece que el AMPI debia girar diversos oficios de
colaboracion a distintas dependencias, solicitando apoyo para la localizacion de la persona

desaparecida’.

% Articulo 3 fraccion | incisos a) — s) del Acuerdo 25/2011.

" Articulo 3 fraccién 1V del Acuerdo 25/2011.

™ Articulo 3 fraccion 111 incisos a) — j) del Acuerdo 25/2011.

72 Acuerdo 25/2011 publicado el 19 de julio de 2011 en la Gaceta Oficial del Estado, para la atencién inmediata de las denuncias
por personas desaparecidas. Articulo 3, fraccion VII. Solicitard, a la brevedad, mediante oficio, apoyo para la localizacion de
la persona desaparecida, a través de: a) Subprocuradurias Regionales; b) Agencia Veracruzana de Investigaciones, con copia a
la Coordinacion Regional que corresponda; ¢) Secretaria de Seguridad Publica; d) Policia Estatal Conurbacion o Coordinacion
de la Policia Intermunicipal que corresponda; €) Direccion de la Policia Municipal que corresponda; f) Delegacion de la
Direccion General de Transito y Transporte que corresponda; g) Delegacion de la Procuraduria General de la Republica en el
Estado; h) Delegacion de la Policia Federal en el Estado; i) Empresas de transporte tanto ptblico como privado, hoteles, moteles
y centros comerciales; j) Procuradurias Generales de Justicia de la Republica; y k) Tratdndose de una persona del sexo
femenino, a la Fiscalia Especial para los Delitos de Violencia contra las Mujeres y Trata de Personas (FEVIMTRA).
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122. En cumplimiento a lo enunciado, FP1 emitio los siguientes oficios:

DERECHOS HUMANOS
FUNDAMENTO AUTORIDAD OFICIO Y FECHA DE
LEGAL DESTINATARIA el FECHA ACUSE RIESPUIEA
Remitir el formato Oficio Sin respuesta.
. Direccion del . P 2014/2013 de Sin acuse de El oficio no
Articulo 2 de Registro Unico . -
o Centro de fecha 05 de recibo enuncia la
fraccion Il L de Personas T .
Informacion Desaparecidas agosto del institucional. remision del
p 2013. RUPD.
El 21 de agosto
del 2013, a través
del Dictamen
1111 se informo
Acuse de la toma de
Oficio recibo por la muestra
Articulo 3 Direccion General | Obtener muestras | 2040/2013 de victima Posteriormerite el
fraccion IV de los Servicios de ADN de la fecha 20 de indirecta el 20 05 de noviemt;re
Periciales (DGSP) denunciante agosto del de agosto del
2013 2013 del 2013, se
' ' recibi6 dictamen
de genética sin
ndmero con
registro interno
14984/13.
Agencia . Oficio Acuse de recibo | Oficio 481/2013
. Ordenar practica 1676/2013 de e .
Aurticulo 3 Veracruzana de - . institucional el recibido el 23 de
T L de diligencias de fecha 08 de -
fraccién IV Investigaciones investigacion a00sto del 08 de agosto del septiembre del
(PM) g g 2013. 2013.
2013.
Oficio .
L . Sin respuesta. El
Articulo 3 D|recuor_1 Ge_neral Notificar el inicio 2010/2013 de <l acuse de oficio no enuncia
" de Investigaciones . L fecha 05 de recibo -
fraccion V L 2 de la investigacion Lo la remision del
Ministeriales agosto del institucional.
RUPD.
2013.
Oficio 8927 .
Articulo 3 Infor,mes sobre de fecha 29 de Sin acuse de )
o DGSP cadaveres no . recibo Sin respuesta.
fraccion XII - e septiembre I
identificados institucional.
del 2014.
Oficio Se recibieron en
2012/2013 al s
) Fiscal de _ distintas fgchas
Avrticulo 3 Subprocuradurias Distrito de Sin acuse de colaboraciones
fraccién VII Rl?e i-nales Apoyo para la UIPI XIV de recibo con las
inciso a) 9 localizacion de la y institucional. | Subprocuradurias
persona echa 05 de .
3 Regionales de
desaparecida. agosto del Justicia
2013. )
Oficio Oficio
Aurticulo 3 Secretaria de 1709/2013 de Sin acuse de SSP/DJ/AFP/318/
fraccion VI Seguridad Publica fecha 06 de recibo 13 de fecha 13 de
inciso c) (SSP) agosto del institucional. septiembre del
2013. 2013.
oz | Coles S
fraccion VI Policia No obra constancia dentro de la indagatoria
inciso d) .
Intermunicipal
Aurticulo 3 Direccion de la Oficio Sin acuse de Oficio
fraccion VIL | 5 et Municipal 8012/2014 de - [ SPMA/188/2014
inciso e) fecha 29 de institucional.
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COMISION ESTATAL DE septiembre de fecha 09 de
r s e del 2014 octubre del 2014.
El 08 de octubre
del 2014 se
L Oficio . recibié orden del
Articulo 3 Delegacion de la 8952/2014 de | Acusederecibo | o 1A DGTE
g Direccién General institucional el .
fraccion VII P fecha 29 de enunciando los
L de Transito y - 02 de octubre
inciso f) Transporte septiembre del 2014 elementos
P del 2014. ' designados para
A | cumplimentar la
| p|9y0 Rare:j al colaboracidn.
Delegacion de la ocalizacion de la Oficio Oficio
Avrticulo 3 Procuraduria desgerjfe'l? i 8920/2014de | Sinacusede | DEU/8391/2014
fraccion VII General de la P ' fecha 29 de recibo de fecha 14 de
inciso g) Republicaen el septiembre institucional. noviembre del
Estado del 2014. 2014.
Oficio
Articulo 3 Delegacion de la 8913/2014 de Sin acuse de
fraccion VI Policia Federal en fecha 29 de recibo Sin respuesta.
inciso h) el Estado septiembre institucional.
del 2014
Oficios 8049 |~ _A\MO%
frAa(r:E:liCc':JrI\O\/?jll Empresas de fe)::ﬁ;JSS ggd ‘caje ostentan acuses Sin respuesta
inciso i) transporte septiembre de recibo el 14 P ’
dgl 2014 de octubre del
) 2014.
Articulo 3 Hoteles, moteles y
fraccion VI centros No obra constancia dentro de la indagatoria.
inciso i) comerciales
Oficio
2011/2013 al Se recibieron en
Articulo 3 Procuradurias Fiscal de Sin acuse de distintas fechas
fraccion VII Generales de Distrito de la recibo colaboraciones
inciso j) Justicia de la UIPJ X1V de institucional con las PGJ de
) Republica fecha 05 de ’ varias Entidades
agosto del Federativas.
2013.
Sin acuse de
Fiscalia Especial Oficio inst?fg::tijgnal
Articulo 3 para Delitos de 8921/2014 de Enviado or'
fraccion VII Violencia contra fecha 29 de correop Sin respuesta.
inciso k) las Mujeres y septiembre P
electronico el
Trata de Personas del 2014.
03 de octubre
del 2014.
Albergues, . Las solicitudes $e_reuben en
) hospitales, Cruz Se_glraron de apoyo dlsthtqs fechas
Acrticulo 3 - diversos oficios de
L Roja, - ostentan acuses
fraccion VIII o oficios el 29 . respuesta por
organizaciones . de recibo el 06
LS de septiembre parte de
civiles o centros de octubre del .
- . del 2014. Hospitales y
asistenciales 2014.
Albergues.
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ERECHOS HUMANG Buscar apoyo en Oficio
DERECHOS HUMANOS

Ce”.tfo de materia de 2013/2013 de Sin acuse de PGJ/CAVD/1094/

. Atencion a las . P fecha 05 de . .

Acrticulo 4 - psicologia para las recibo 2013 recibido el
Victimas del o agosto del e
: victimas o sus institucional. 11 de octubre del
Delito L 2013.
familiares 2013.

123. De la relacion anterior, de nueva cuenta se advierte que FP1 no actué con proactividad ni
exhaustividad, ya que las diligencias contempladas en el Acuerdo 25/2011 no fueron ejecutadas de
manera inmediata dentro de la indagatoria, toda vez que, de las 18 solicitudes contempladas en el grafico
anterior, 8 fueron diligenciadas mas de un afio después de haberse interpuesto la denuncia, 5 no
cuentan con respuesta y 2 no obran de la indagatoria.

124. Al respecto, se debe tener en consideracion que la finalidad de la elaboracion de solicitudes de
informes es lograr la obtencion de datos que abonen a la localizacién de la victima directa y la
identificacion de los probables responsables de su desaparicién; sin embargo, al no contar con respuesta,
se incumple dicho objetivo, por tanto, no se consideran como diligencias efectivas en la integracién de

la indagatoria.

125. Con relacion a la omisién del llenado del formato de RUPD en favor de V27 y V28, tal y como se

menciono anteriormente, ésta fue subsanada por FP1 hasta el 08 de abril del 2015.

126. Si bien, el 05 de agosto del 2013 se giraron los oficios 2014/2013 dirigido a la Direccion del Centro
de Informacion y el 2010/2013 dirigido a la Direccion de Investigaciones Ministeriales, ninguno
presenta acuse de recibo, verificAndose que por conducto de los citados diversos fue remitida Gnicamente

la media filiacién de las victimas directas.

127. Por lo tanto, es razonable presumir que el RUPD no fue remitido a las instancias correspondientes

con la inmediatez contemplada por el Acuerdo 25/2011.

Por lo mencionado en el presente apartado, se tiene por acreditado que dentro de la Carpeta de

Investigacion [...], a pesar de haberse ordenado, no se dio cumplimiento al Acuerdo 25/2011.

Falta de proactividad y exhaustividad en la practica de diligencias en lugares donde V27 y V28
pudieran ser localizadas

128. Durante su denuncia inicial, V29 manifest6 ante FP1 haber tenido conocimiento de que el viernes
02 de agosto del 2013, alrededor de las 18:00 horas, elementos de la SSP intervinieron a su hija V28

mientras transitaba en la calle “/...]”, siendo llevada con rumbo desconocido.
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quien habia visto a V28 abordé de la batea de una camioneta de la SPP.

130. Posteriormente, V29 precisd que el mismo dia, aproximadamente a las 18:30 horas, su madre V27,

fue detenida por la SSP en el interior del bar de su propiedad Ilamado “/...]".

131. De conformidad con lo establecido por el Acuerdo 25/2011, la busqueda de las personas
desaparecidas debe realizarse en areas en donde sea razonable encontrarla”™. Al respecto, el mismo
Acuerdo precisa que las diligencias ministeriales deben ser ordenadas de manera inmediata una vez que

los hechos son del conocimiento de la autoridad de investigacion.

132. En atencidn a lo estipulado, la diligencia de inspeccion en el lugar de los hechos debe ser realizada
a través de la AVI, con intervencion de la Direccion General de los Servicios Periciales (DGSP)™*. No
obstante, la intervencion de dichas autoridades debe ser instruida y dirigida por el AMPI™. En
detrimento de lo mandatado, esta no fue desahogada con exhaustividad ni le fue ofrecido seguimiento
por parte de FP1.

133. Al respecto, por conducto del similar 1676/2013 de fecha 06 de agosto de 2013, FP1 informo al
Delegado Regional de la AVI las ubicaciones de la dltima vez que V27 y V28 habian sido vistas,
solicitandole la realizacion de actos de investigacion.

134. Un aiio después, el 04 de agosto de 2014, a través del oficio 9604/20147¢, FP1 solicit6 al personal
de la DGSP, la inspeccion técnica y criminalistica de campo, avaltio de dafios y el levantamiento y

aseguramiento de indicios en el Bar “/...] .

135. Dentro de la digitalizacion de la indagatoria, es observable que respecto de la diligenciaen “/...]”
y en la calle principal “/...]”, existieron dos reiterativos a la DGSP, el primero, girado el dia 24 de
febrero de 20157" y el segundo, girado 8 meses después, el 17 de noviembre de 20158, Los sefialados

no recibieron respuesta.

136. El 14 de febrero de 2015, fue recibido el oficio 093/2015, por medio del cual un Agente de la PM
indic6 haber realizado inspeccidn en el bar. Derivado de dicha diligencia, FP1 fue informado que los
vecinos del lugar reconocian que el 02 de agosto del 2013, fueron ejecutadas diferentes detenciones por
parte de la SSP.

3 Articulo 3 Fraccion IV parrafo segundo del Acuerdo 25/2011.

4 Articulo 3 fraccion IV parrafo primero del Acuerdo 25/2011.

75 Articulo 3 fraccion X del Acuerdo 25/2011.

76 El oficio de solicitud a la DGSP cuenta con acuse de recibo el 10 de octubre de 2014.

7 Reiterativo enviado a través del oficio 2492/2015 al Delegado Regional de los Servicios Periciales. Con acuse de recibo el
02 de marzo de 2015.

8 A través del oficio 12534/2015 al Delegado Regional de los Servicios Periciales. Con acuse de recibo en misma fecha.



@®
v Expediente CEDHV/3VG/DAM/1261/2016
A Y sus Acumulados DAM/0278/2017 y DAM/0407/2017
Recomendacion 40/ 2024

peomsonesa ot 137. Por otra parte, y en relacion a la desaparicion de V28, se verifico que el 14 de agosto de 2013, FP1

VERACGCRUZ

solicitd al Centro de Comando, Comunicaciones y Computo de la SSP (en adelante C4), la basqueda de
camaras de seguridad en la zona de los hechos y videograbaciones correspondientes al 02 de agosto de

2013, especificamente con motivo de la posible identificacion de patrullas de la SSP en la zona™.

138. Como consecuencia, se obtuvo como respuesta que las cAmaras de video vigilancia con los que
contaba la SSP en la conurbacion Atoyac — Cérdoba — Fortin de las Flores, perecieron tras un término
de 8 dias de almacenamiento, por lo que, los videos captados el 02 de agosto de 2013, estuvieron

disponibles hasta el dia 10 de agosto de 2013. Posterior a esta fecha, fueron depurados del sistema®.

139. Por lo mencionado, resulta razonable presumir que la obtencién de dicho material videografico

resulté infructuosa a causa de la falta de inmediatez mostrada por la FGE en diligenciar su recopilacién.

140. Adicional a las omisiones mencionadas, se constato que el 09 de diciembre de 2014, FP1 recibio
dentro de la indagatoria, la comparencia de V6 como testigo de los hechos. Esta indicé que su esposo,
escuchd que las personas desaparecidas el 02 de agosto de 2013 en las inmediaciones de “/...7”, habian
sido llevadas fuera de la localidad y enterradas en un basurero con domicilio conocido en “Corral de

Piedra”, en Cuitldhuac. A esta informacion, no recayé accion ministerial inmediata.

141. Lainactividad de la FGE continio por un afio hasta que en fecha 09 de abril del 2015, FP1 recibi6
la comparecencia de V30 (hija de VV29), quien sefial6 que habitantes de “/.../”, le informaron que el 02
de agosto de 2013, patrullas de la Policia Estatal se llevaron a las personas intervenidas hacia los cafiales

ubicados frente al basurero.

142. Adicionalmente, V30 detallé que, en compafiia de personal de la Policia Ministerial, localizaron
excavaciones poco profundas y pertenencias que posteriormente fueron identificadas por los familiares

de las victimas directas de las desapariciones en “/...J "%

143. Derivado de la comparecencia, no fue localizada por esta Comision Estatal, diligencia o instruccién

ministerial que acreditara una atencion brindada por la FGE a las manifestaciones de V6 y V30.

144. Con motivo de lo analizado en el presente apartado, esta CEDHV concluye que FP1, incurri6 en

omisiones en la investigacion relacionada con los lugares donde era razonable la localizacion de indicios

™ Solicitud realizada por FP1 a través de su oficio 1947/20113 de fecha 14 de agosto de 2013. Constancia agregada a la
indagatoria.

80 Informacion aportada por el Subcoordinador del Subcentro Regional de Fortin adscrito al C4 a través de su oficio
C3/145/2013 de fecha 21 de agosto de 2013.

81 Dicha diligencia no se encuentra agregada a la indagatoria [...] previo al acuerdo de acumulacion de carpetas de
investigacion, esto, toda vez que corresponde a otra indagatoria.
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el Acuerdo 25/2011.

Omision de desahogar de forma exhaustiva la entrevista con la denunciante y testigos presenciales
de los hechos en favor de la identificacion de los responsables de sus desapariciones

145. En adicién a lo mencionado anteriormente, el Acuerdo 25/2011 contempla la entrevista con la
denunciante y el desahogo de testimoniales como pauta en la identificacion de los probables

responsables®?,

146. Cémo se refirid con anterioridad, una de las obligaciones enmarcadas por el Acuerdo 25/2011,

corresponde al aseguramiento de la obtencion de informacion Util para el esclarecimiento de los hechos.

147. A su vez, en casos donde se presuma una desaparicién forzada, es imprescindible la actuacion
pronta e inmediata de las autoridades fiscales y judiciales ordenando medidas oportunas y necesarias
dirigidas a la determinacion del paradero de las victimas o en su caso, el lugar donde puedan encontrarse
privadas de libertad®:.

148. Bajo esa premisa, el 05 de agosto de 2013, durante la denuncia inicial de V29, ésta informé a FP1
que uno de los hijos de V28 vio a las victimas directas a bordo de patrullas de la SSP. A pesar del
sefialamiento realizado por un posible testigo ocular de los hechos, resulta posible afirmar que su

entrevista como testigo no fue considerada como una diligencia prioritaria.

149. De otra parte, el 06 de agosto de 2013, personal de la AVI, remiti6 a FP1 un informe de
investigacion®, dentro del cual menciond haber desahogado la entrevista con T1 y V6, quienes

aseguraron haber sido testigos de las detenciones efectuadas por la SSP el 02 de agosto de 2013 en
“r.J"
150. Esta Comision constato que durante 1 afio 4 meses, FP1 no ejecutd acciones para la identificacién

y localizacion de los presuntos testigos presenciales de los hechos conocidos por FP1 hasta ese

momento.

151. Fue hasta el 09 de diciembre de 2014 que FP1 recibi6 la comparecencia voluntaria de V6, como

testigo presencial del arribo de elementos de la Policia Estatal a las inmediaciones del bar “/...]".

8 Articulo 10 fraccion X1 del Acuerdo 25/2011.

8 Corte IDH. Caso Anzualdo Castro Vs. Perd, supra, parr. 134, y Caso Contreras y otros Vs. El Salvador, supra, parr. 145
84 Oficio 409/2013 signado por el Agente Encargado de Despacho de la Jefatura de Grupo de la Agencia Veracruzana de
Investigaciones con residencia en Paso del Macho, Ver.
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de la Policia Estatal y; b) respecto de la desaparicién de V28, Unicamente habia escuchado que habia

sido detenida el 02 de agosto de 2013 en algun lugar de “/...7".

153. Resulta importante sefialar que de acuerdo con la Corte IDH, el paso del tiempo guarda una relacién
directamente proporcional con la limitacién — y en algunos casos, la imposibilidad — para obtener las
pruebas y/o testimonios, dificultando y aln tornando nugatoria o ineficaz, la préctica de diligencias
probatorias a fin de esclarecer los hechos materia de la investigacion, identificar a los posibles autores

y participes, y determinar eventuales responsabilidades penales®.

154. En el caso bajo analisis, la posible participacién de elementos de la SSP en la desaparicién de V27

y V28 era una linea de investigacion que surgio desde el inicio de la indagatoria.

155. Lo cierto es que las labores de investigacién no pueden limitarse a pedir informes por escrito®. El
Estado debe hacer uso pleno de sus potestades investigativas y actuar de manera proactiva y exhaustiva
con el fin de evitar toda omision en la recaudacién de prueba y en el seguimiento de lineas légicas de

investigacion®’.

156. Teniendo en consideracion los sefialamientos de la participacion de la SSP en los hechos, esta
Comision Estatal verifico que FP1, limito la investigacion en contra de la SSP a un oficio de solicitud
de informacion relativo a la existencia del registro de detenciones a nombre de V27 y VV28%,

157. Dentro del mismo oficio, FP1 requirié a la SSP para informar el nombre de los elementos de policia
designados para actividades preventivas en la localidad de “/...]” el 02 de agosto de 2013.

158. La solicitud de informes en cita, tuvo dos oficios de respuesta. En el primero de ellos®, de fecha
28 de agosto de 2013, la SSP afirm6 no contar con patrullas asignadas a la vigilancia en la zona de los
hechos y; en el segundo®, recibido el 12 de septiembre de 2013, se precisd que no se contaban con
registros de detencidn a nombre de las victimas directas y que, los elementos asignados para los rondines

en el Municipio de Atoyac, se encontraban designados en la ciudad de [...], Veracruz.

159. Tras recibidas las respuestas sefialadas en el parrafo anterior, FP1 abandoné la investigacién de

desaparicion forzada de V27 y V28 hasta durante 1 afio y 5 meses. Fue hasta el 24 de febrero de 2015,

8 Corte IDH. Caso Heliodoro Portugal Vs. Panama. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
12 de agosto de 2008. Serie C No. 186, parr. 150, y Caso Osorio Rivera'y Familiares Vs. Perd, supra, parr. 185.

8 De Leon, Gisela; Krsticevic, Viviana; y Obando, Luis. Debida diligencia en la investigacion de graves violaciones a derechos
humanos, CEJIL, Buenos Aires, 2010, p. 27.

87 Caso Rochac Hernandez y otras Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 14 de octubre de 2014, parr.
154.

88 Oficio 1709/2013 de fecha 06 de agosto de 2013 dirigido al Secretario de Seguridad Publica del Estado.

8 Oficio SSP/DIRJUR/AFP/3243/2013 suscrito por el Director Juridico de la SSP, recibido el 28 de agosto de 2013.

9 Oficio SSP/DJ/AFP/318/13 recibido el 12 de septiembre de 2013.
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160. Posterior a esa fecha, el 09 de abril de 2015, V34 esposo de V27, comparecié ante FP1. En
entrevista, informé a la autoridad investigadora que el dia de los hechos, un testigo presencial de los
hechos habia sido localizado dentro del bar “/...]” amarrado a una ventana y con lesiones, y que, un

conocido de la localidad apodado ““/...7”, tom6 fotografias del bar tras la intervencion de la SSP.

161. Respecto de los hechos informados por V34, el 14 de abril 2015, FP1 gir6 solicitud a la PM para
la localizacion y presentacion del testigo presencial de los hechos®?. Fue hasta el 05 de agosto 2015,
cuando al reiterar la solicitud a la PM, requirié por primera ocasion, la busqueda de informacion

relacionada con “/...J "%,

162. Durante 1 afio, FP1 no ofreci6 seguimiento a la solicitud de presentacion del testigo de los hechos
y la identificacion de “/...]”. El 28 de abril de 2016, FP1 retomd la linea de investigacion al reiterar su
solicitud a la PM®,

163. Si bien, el 02 de noviembre de 2016, a través de un informe ministerial se obtuvo la declaracion
del testigo presencial de las detenciones en “/...] ”, hasta la fecha de desahogada la Gltima inspeccion a

la indagatoria®, FP1 no cuenta con informacion relacionada con “/...J "

164. Por lo ya expuesto, se concluye que, en el presente caso, la FGE no emprendié de manera pronta 'y
diligente actos de investigacion que permitieran agotar de manera inmediata y exhaustiva, la
participacion de agentes estatales en la desaparicion de V27 y VV28.

a) Incumplimiento al Acuerdo 25/2011 en la integracion de la Carpeta de Investigacion /...J
iniciada por la desaparicion de V18

165. La carpeta de investigacion iniciada por la desaparicion de V18 fue radicada el 07 de agosto de
2013, cuando V19 informé a FP2 la no localizacion de su hijo, quien fue visto por Gltimo vez en el bar
[...]” el 02 de agosto de 2013.

166. Como se menciond anteriormente, el Acuerdo 25/2011 establece que el Agente del Ministerio

Publico debia acordar de inmediato el inicio de la investigacion respectiva, y ordenar la practica de las

91 Al respecto se giraron los oficios 2312/2015 al Delegado Regional de la PM para la investigacion del “Mando tinico” y
plantilla operativa de la SSP al momento de los hechos y; el oficio 2476/2015 dirigido a la SSP para obtener el Estado de
Fuerza.

92 A través del oficio 3557/2015 dirigido al Delegado Regional de la PM en Cérdoba.

93 Por conducto del similar 8265/2015 dirigido al Delegado Regional de la PM.

% Solicitud observada en el oficio 8380/2016 dirigido al Delegado Regional de la PM.

% En fecha 26 de junio de 2023.
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diligencias conducentes para dar con el paradero de la persona desaparecida en forma inmediata,
exhaustiva, seria e imparcial®. Asimismo, el mencionado acuerdo sefiala que debian girarse diversos

oficios de colaboracion a distintas dependencias, solicitando apoyo para la localizacion de la persona

desaparecida®’.

FUNDAMENTO AUTORIDAD OFICIO Y FECHA DE
LEGAL DESTINATARIA ASUNTO FECHA ACUSE RESPUESTA
Remitir el formato -
de Registro Unico Oficio
Articulo 2 Direccion del Centro de Personas 2008/2013 de Sin acuse de Sin respuesta
fraccion Il de Informacién : 07 de agosto recibo P
Desaparecidas 98
2013
Oficio Acuse de recibo
Articulo 3 Direccién General Obtener muestras | 2290/2013 de | a mano por “Dr. Dictamen 1796/16
fraccion IV de los Servicios de ADN del fecha 30 de Santopietro” el suscrito el 22 de
Periciales (DGSP) denunciante agosto de 30 de agosto de febrero de 2016%°
2013 2013
Agencia A Oficio Acuse de recibo .
Articulo 3 Veracruzana de doerd deil? aér?égcst'gg 1732/2013 de institucional el gg%&gﬁ/gg ﬁ
fraccién IV Investigaciones invegti acion 07 de agosto | 07 de agosto de agosto de 2013
(PM) 9 de 2013 2013 9
Direccién General Oficio
Art|c_ullo 3 de Investigaciones Notlflcar e[ inicio de | 2006/2013 de Sin acuse de Sin respuesta
fraccion V N la investigacion 07 de agosto recibo
Ministeriales
de 2013
Oficio . Oficio
Aticulo 3 Informes sobre | 8968/2014 de Ad‘;“éir‘:soi”;’f PGJ/DSP1392/201
” DGSP cadaveres no fecha 29 de o 4 (Sic), de fecha
fraccion Xl : L : México con
identificados septiembre fecha no leqible 15 de octubre de
de 2014 9 2014
Oficio
Articulo 3 . 8986/2014 de | Acuse de recibo
fraccion VII SubRE)rot_:uradurlas fecha 29 de 02 de octubre de Sin respuesta
o egionales :
inciso a) septiembre 2014
de 2014
Oficio Oficio
Articulo 3 Secretaria de " DGPRS/DJ/6581/2
fraccion VIl Seguridad Publica gfgé 221035?§ Sin acuse de | 513 recibido el 03
inciso c) (SSP) g de octubre de
de 2013 2013

9 Articulo 3, fraccion IV del Acuerdo 25/2011 por el que se establecieron los Lineamientos para la Atencion
Inmediata de Personas Desaparecidas, emitido por la Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz.
97 Acuerdo 25/2011 publicado el 19 de julio de 2011 en la Gaceta Oficial del Estado, para la atencion inmediata de
las denuncias por personas desaparecidas. Articulo 3, fraccion VII. Solicitara, a la brevedad, mediante oficio, apoyo
para la localizacion de la persona desaparecida, a través de: a) Subprocuradurias Regionales; b) Agencia
Veracruzana de Investigaciones, con copia a la Coordinacion Regional que corresponda; c) Secretaria de
Seguridad Publica; d) Policia Estatal Conurbacion o Coordinacién de la Policia Intermunicipal que corresponda; €)
Direccion de la Policia Municipal que corresponda; f) Delegacion de la Direccion General de Transito y Transporte
que corresponda; g) Delegacién de la Procuraduria General de la Republica en el Estado; h) Delegacion de la
Policia Federal en el Estado; i) Empresas de transporte tanto publico como privado, hoteles, moteles y centros
comerciales; j) Procuradurias Generales de Justicia de la Republica; y k) Tratandose de una persona del sexo
femenino, a la Fiscalia Especial para los Delitos de Violencia contra las Mujeres y Trata de Personas (FEVIMTRA).
98 Se verifico que fue remitida placa fotografica y media filiacion de la persona desaparecida, omitiendo adjuntar el
Registro Unico de Persona Desaparecida.

9 La documental cuenta con acuse de recibo por parte de FP2 el 07 de marzo de 2016.
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COMISION ESTATAL DE L Apoyo para la Oficio
DERECHOS [Mives Articulo 3 Eg::ﬁlrii:sié?]t%l localizacion de la | 8983/2014'° | Acuse de recibo
fraccion VII Policia persona de fecha 02 el 02 de octubre Sin respuesta
inciso d) e desaparecida. de octubre de de 2014
Intermunicipal 2014
Oficio . -
. Acuse de envio Oficio
fgrégg:]o\zl Dire’cci(’)n d_e_la 8f9€ iﬁggg‘ d(;e por _Correos de SPMA/187/2014
inciso €) Policia Municipal septiembre México el 03 de recibido el 09 de
de 2014 octubre de 2014 octubre de 2014
. Delegacion de la Oficio ’
Articulo 3 Direccion General 8984/2014 de | Acuse de recibo
fraccion VII de Transito y fecha 29 de el 02 de octubre Sin respuesta
inciso f) Transporte septiembre de 2014
P de 2014
Delegacion de la Oficio Acuse de envio
Articulo 3 Procuraduria 8964/2014 de de Correos de
fraccion VII General de la fecha 29 de México sin fecha Sin respuesta
inciso g) Republica en el septiembre legible
Estado de 2014
Oficio Acuse de envio
Articulo 3 Delegacion de la 8965/2014 de de correos de
fraccion VII Policia Federal en el fecha 29 de > .
inciso h) Estado septiembre (')V(I:i)](kl)crg 3'630220(12 S IO
de 2014
Oficio 8980 y
Articulo 3 8981 de Acuses de
fraccion VII E[p;r:gszrstge fecha 29 de recibo el 14 de Sin respuesta
inciso i) P septiembre octubre de 2014
de 2014
Oficio
Articulo 3 8971/2014 de "
fraccion VII Hoteles, motel(_as Y fecha 29 de =1 Calse L Sin respuesta
A centros comerciales - recibo
inciso i) septiembre
Apoyo para la de 2014
localizacién de la
persona
desaparecida. Se recibieron
Articulo 3 Procuradurias Oficio ‘ colaboracione§ de
fracci6n VIl Gen_er_ales de 2007/2013 de | Acuse de recibo la Procuradurias
inciso j) Justicia de la 07 de agosto el 20/08/2013 Generales de
Republica de 2013 Justicia en
diferentes fechas
Fiscalia Especial
Articulo 3 para Delitos de
fraccion VII Violencia contra las No aplica
inciso k) Mujeres y Trata de
Personas
Oficios
8967/2014,
8969/2014 de
Albergues, fecha 29 de . Se recibieron
Articulo 3 hospitalt_es, Cruz septiembre Sg?%eofrisg\é'g _ r(_espuestas _de
fraccion VI R_Oja,_ de 2014_a la México con distintos hospitales
organizaciones Secretaria de fecha 03 de de lazonay
civiles o centros Saludy; octubre de 2014 centros de
asistenciales Oficios 8972 asistencia social
- 8979 a
diferentes
hospitales y

100 E] oficio en comento sefala ser reiterativo del similar 1732/2013 de 07 de agosto de 2013. No obstante, se verificd que
dicho oficio corresponde una similar dirigido a la Agencia Veracruzana de Investigaciones.
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Buscar apoyo en

. Centro Qe_AtenC|on . matepa de No fue localizada constancia dentro de la
Articulo 4 a las Victimas del psicologia para las S N ——
Delito victimas o sus 9 :
familiares

167. De conformidad al grafico presentado, se advierte que el Fiscal cargo de la investigacion por la
desaparicion de V18 (FP2), no actud con proactividad ni exhaustividad, ya que de las 17 diligencias
aplicables y contempladas en el Acuerdo 25/2011, 9 de ellas fueron diligenciadas méas de un afio

después y 1 no obra dentro de la indagatoria.

168. Al respecto, se debe tener en consideracion que la finalidad de la elaboracidn de solicitudes de
informes es lograr la obtencion de datos que abonen a la localizacion de la victima directa y la
identificacion de los probables responsables de su desaparicién; sin embargo, al no contar con respuesta,
se incumple dicho objetivo. Por tanto, no se consideran como diligencias efectivas en la integracion de
la indagatoria.

169. Respecto de las respuestas obtenidas por FP2, se verificd que 9 no obtuvieron respuesta y 1
obtuvo respuesta 1 afio y 7 meses después. Lo anterior, Se traduce en un indice de efectividad del
41.18%.

170. Como se menciond con antelacion, la autoridad de investigacion tiene la obligacion de asegurar la
obtencion de informacion Gtil durante la entrevista con la persona denunciante. Para esto, el Acuerdo

25/2011 requiere la aplicacion de cuestionarios a las victimas indirectas.

171. La aplicacion de los cuestionarios no se realiz6 desde la interposicion de la denuncia, sino hasta el
dia 17 de octubre de 2014, es decir, 1 afio y 2 meses después de interpuesta la denuncia, FP2 obtuvo, a
través de una comparecencia de V19, la informacion referente al entorno social de la persona
desaparecida. Cabe resaltar que la obtencion de la informacion, de conformidad con Acuerdo 25/2011,

corresponde a una diligencia de desahogo inmediato, lo que en el presente caso no ocurrio.
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172. La obtencion del perfil genético de los familiares de la victima directa, es una de las diligencias

minimas e inmediatas contempladas dentro del Acuerdo 25/2011%,

173. De conformidad con lo establecido por el multicitado acuerdo, la obtencién de la informacion
genética tiene como finalidad hacer posible la emisidn de dictamenes en la materia que funcionen para

el cruce de informacion que permita la localizacion de la persona desaparecida.

174. El 30 de agosto de 2013, FP2 solicitd oportunamente a la DGSP la toma de muestra bioldgica a
V1919 recibiendo como respuesta el 11 de septiembre de 2013 el Dictamen 1197 suscrito por perito de

dicha institucion.

175. Enrelacion a la solicitud de recoleccion de muestras bioldgicas de la denunciante, la DGSP informé
en su dictamen que la obtencion habia sido desahogada el mismo dia de haberse solicitado. De igual
forma, se precis6 que dicho material habia sido embalado y etiquetado para su envié a la DGSP con
residencia en la Ciudad de Xalapa, esto el 03 de septiembre de 2013.

176. En vista de lo anterior, durante mas de un afio, no fue observado seguimiento alguno al

procesamiento de las muestras biol6gicas de V19.

177. Hasta el 07 de octubre de 2014, FP2 requiri6é a la DGSP informacidn respecto de la obtencion del

perfil genético y su confronta con el banco de datos de la DGSP%,

178. En consecuencia, el 09 de enero de 2015, FP2 recibi6 el dictamen PGJ/DSP/13731/2014%* por
parte de la DGSP. En dicha pericial se documentd lo siguiente: “No es posible realizar el estudio
genético solicitado toda vez que la muestra bioldgica de saliva es insuficiente para obtener un perfil
genético completo y compararlo con la base de datos de cadaveres sin identificar que se tiene esta
Direccion. Es necesario que se vuelva a realizar la toma de muestra de saliva o sangre en cantidad
suficiente de V19 y enviarlo de inmediato al laboratorio para estar en condiciones de emitir el dictamen
correspondiente. La muestra se agot6 en su totalidad en el andlisis. Lo que permito informar a usted

para los fines legales correspondientes” (Sic).

101 Articulo 3, fraccion IV Acuerdo 25/2011 publicado el 19 de julio de 2011 en la Gaceta Oficial del Estado, para la
atencién inmediata de las denuncias por personas desaparecidas.

102 A través del oficio 2290 de fecha 30 de agosto de 2013.

103 A través del similar 10425/2014 de fecha 07 de octubre de 2014. Sin acuse de recibo.

104 Con ntimero de registro 15555 y NUmero de Folio LGF 1153/2013 fechado el 11 de diciembre de 2015. Dentro
de la digitalizacién remitida por la FGE se observé en dicho dictamen la leyenda “Recibi 09/01/15”.
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muestras bioldgicas suficientes a V19 en vista de la ausencia de un perfil genético a 1 afio y 5 meses de

haberse iniciado la investigacion.

180. En atencion a la informacion remitida por el personal pericial, FP2 reiteré en dos ocasiones mas la
solicitud de toma de muestra bioldgica a V19, en fechas 02 de marzo del 2015'% y 25 de septiembre de
20151,

181. La falta de coordinacion existente entre FP2 y el personal de la DGSP durante el proceso de
recoleccién de muestras bioldgicas de V19, ocasiond que, 2 afios y 6 meses después de haber sido
denunciada la desaparicion de V18, el 22 de febrero de 2016, la DGSP emitiera el Dictamen de Genética
1796/16%7 y, se encontrara en posibilidades de resguardar los marcadores genéticos y someterlos a

confronta con los perfiles de personas no identificadas.

182. Lo analizado en el presente apartado, permite a esta CEDHYV acreditar las omisiones causadas por
la FGE en la configuracion del perfil genético de V18, esto, en incumplimiento al Acuerdo 25/2011.

Omisién de la FGE en ordenar de manera inmediata acciones ministeriales y periciales sobre el bar
“l...]”, altimo lugar donde /18 fue visto y la entrevista con testigos presenciales de los hechos

183. Tal y como se mencion6 con anterioridad, de conformidad con la denuncia realizada por V19, V18
fue visto por Gltima vez el 02 de agosto de 2013, en el bar “/...] ” tras ser aprehendido por elementos de
la SSP.

184. Como ha sido objeto de analisis, el Acuerdo 25/2011 exige la conduccion ministerial a través de la
policia de investigacion®, quien, junto con el personal de la DGSP trabajan bajo la instruccion del
AMPI® A suvez, el AMPI debe encaminar las investigaciones hacia los lugares donde razonablemente
pueda ser encontrada la victima directa o en su caso, indicios que abonen al esclarecimiento de su

paradero!, evitando en todo momento la realizacion de diligencias innecesarias**.

185. En relacion con lo anterior, el Cddigo de Procedimientos Penales para el Estado de Veracruz
vigente en el momento de los hechos (CPP), sefial6 que una vez que la comision de un delito es puesta

en conocimiento de la autoridad investigadora, las inspecciones en el lugar de los hechos debian sera

105 A través del oficio 2360/2015 dirigido al Delegado Regional de Servicios Periciales en Cérdoba. Con acuse de
recibo a mano el 03 de marzo de 2015.

106 por conducto del similar 10095/2015 dirigido al Director General de los Servicios Periciales en Xalapa, Ver.

107 Con nimero de Registro Interno 4728/15 y nimero de Folio LGF: 374/15. La documental cuenta con un acuse
de recepcion por FP2 el 07 de marzo de 2016.

108 Articulo 3 fraccion IV parrafo primero del Acuerdo 25/2011.

109 Articulo 3 fraccion X del Acuerdo 25/2011.

110 Articulo 3 fraccion IV parrafo segundo del Acuerdo 25/2011.

111 Articulo 3 fraccion IX del Acuerdo 25/2011.
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recuperados sean procesados para demostrar el hecho y se descubra al autor y los participes del

mismo®*e,

186. En ese orden de ideas, la instruccién ministerial sobre inspecciones al lugar de los hechos
correspondia a FP2. Sobre esto, se observd que el 07 de agosto de 2013, a través de su oficio
1732/20134 FP2 solicit6 al Delegado Regional de la AVI la designacion de personal para la blsqueda

de indicios del paradero de V18, indicandole que su detencion se habia efectuado en “/...]”.

187. En consecuencia, el 09 de agosto de 2013 personal de la entonces AVI, a través del similar
414/2013 remitié respuesta. Dentro de su informe ministerial, el Encargado de Despacho de la Jefatura
de Grupo de la AVI hizo del conocimiento de FP2 que: a) Fueron localizados T2 y T3 quienes tenian su
domicilio en vecindad con “/...]” (Los domicilios fueron informados a FP2 dentro del informe
ministerial). Ambos testigos afirmaron la presencia de la SSP en “/.../” el 02 de agosto de 2013. Al
respecto, T2 confirmd que entre las 19:30 horas y las 20:00 horas, elementos de la SSP sustrajeron a
usuarios del bar, quienes fueron detenidos y llevados con rumbo desconocido y; b) el personal de la AVI
designado para dicha diligencia, inform6 que el citado bar, “se encuentra cerrado, a raiz de una

intervencion policiaca por parte de la Policia Estatal” (Sic).

188. De conformidad con la informacién remitida a FP2 y en atencién a lo establecido por la
normatividad aplicable, la investigacion en el lugar de los hechos y la entrevista con testigos,
corresponden a diligencias que abonan a la identificacion de los responsables de los hechos!®. Las
diligencias en cuestion, tal y como se enuncia en los lineamientos para la atencién a denuncias por
personas desaparecidas deben tener el caracter de inmediatas, exhaustivas, serias e imparciales*, lo que

en el presente caso no ocurrio.

189. En incumplimiento de sus obligaciones legales, 1 afio y 1 mes después de haber recibido el informe
policial de la entonces AVI, FP2 diligenci6 a través de la ahora Policia Ministerial (PM), citatorios a T2
y T3 en calidad de testigos de los hechos. Dicha solicitud fue observada en el oficio 8390/2014 de fecha
24 de septiembre de 20147

112 Articulo 320 del Cadigo de Procedimientos Penales para el Estado de Veracruz de Ignacio de Llave. Publicado
en la Gaceta Oficial del Estado el 17 de septiembre del 2012 y vigente en el momento de los hechos.

113 En términos de lo establecido por el articulo 319 del Codigo de Procedimientos Penales para el Estado de
Veracruz.

114 Con acuse de recibo el dia 07 de agosto de 2013.

115 Articulo 3 fraccion XI del Acuerdo 25/2011.

118 Articulo 3 fraccion 1V del Acuerdo 25/2011.

117 Con acuse de recibo en misma fecha.
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2014, en atencién al Acuerdo 25/2011 se puede asegurar que existidé una dilacion injustificada en la
obtencion de las declaraciones de dos testigos presenciales de los hechos de conformidad con lo

informado por la entonces AVI a FP2118,

191. Por otra parte, como se mencioné en parrafos anteriores, el 09 de agosto de 2013, la policia de
investigacion no estuvo en posibilidades de inspeccionar las inmediaciones del bar “/...7 . Al respecto,
a pesar de no requerir control judicial previo para el desahogo de la inspeccién'® y en contradiccion
a lainmediatez y proactividad de las acciones ministeriales enunciadas en el Acuerdo 25/2011, fue hasta
el 06 de octubre de 2014 cuando FP2 solicitd la realizacién de diligencias en materia de: criminalistica

de campo, inspeccion y secuencia fotogréafica en el bar'?,

192. Las reiteraciones suscritas por FP2 en pro del desahogo de criminalistica de campo en el lugar de

los hechos, se pueden visualizar de la siguiente manera:

Numero de oficio Fecha de elaboracion Acuse de recepcion
2521/2015 al Delegado de la DGSP 24 de febrero de 2015 03 de marzo de 2015
4907/2015 al Delegado de la DGSP 15 de mayo de 2015 18 de mayo de 2015
10097/2015 al Delegado de la DSGP 25 de septiembre de 2015 13 de octubre de 2015

12552/2015 dirigido al Delegado 13 de noviembre de 2015 17 de noviembre de 2015

Regional de la PM

12536/2015 dirigido al Delegado de la 17 de noviembre de 2015 Sin acuse de recibo visible

DGSP

193. Es importante reiterar, que de conformidad con Acuerdo 25/2011, una de las facultades de la

autoridad investigadora es la instruccién y coordinacién del personal de la PM y la DGSP.

194. Como se puede observar en el grafico que antecede, tras una inactividad de 1 afio 2 mes en el

desahogo de diligencias en lugar de los hechos, FP2 requirié a la DGSP para la designacion del personal

118 Informe contenido en el oficio 414/2013.

119 Articulo 318 fraccion | del CPP vigente al momento de los hechos: “Actuaciones que no requieren autorizacion
del juez de control No se requiere autorizacion del juez de control en las actuaciones de investigacion siguientes.
I: La inspeccibn del lugar del hecho o del hallazgo”.

120 Por conducto del oficio 9938/2014 dirigido al Delegado de los Servicios Periciales. El similar en cuestion tiene
un acuse de recibo el 08 de octubre de 2014.
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correspondientes.

195. Por cuanto hace al requerimiento dirigido al personal de la PM, es posible observar una
temporalidad de 2 afios 3 meses entre la imposibilidad de la AVI en remitir informes respecto del lugar
de los hechos vy, la primera solicitud de desahogo de criminalistica de campo, inspeccién y secuencia

fotograficaen “/...]".
196. Por consecuencia de lo anterior, FP2 recibid las siguientes respuestas:

c. Oficio 2095/2015 suscrito por personal de la DGSP. Con fecha 14 de diciembre de 2015, quienes
con fundamento en las declaraciones de V19, T2 y T3, remitieron criminalistica de campo y

secuencia fotogréafica del lugar de los hechos. Sin indicios obtenidos dentro del bar “/...7 "y

d. Oficio 346 suscrito por personal de la DGSP. Con fecha 22 de marzo de 2016, quienes informan
la imposibilidad de peritar dentro de “/.../”, toda vez que se encontraba cerrado.

197. Aun siendo agregado el informe 2095/2015 por parte de la DGSP a la carpeta de investigacion sub
examine, se verificé que FP2 reiter6 la solicitud de criminalistica de campo a la DGSP 2 meses después
de haber recibido contestacion. Esto por conducto del oficio 3481/2016 de fecha 22 de febrero de 2016.

198. A su vez, es importante resaltar que, del informe rendido por el personal de la DGSP en la
inspeccion dentro del bar “/...]”, lugar donde fue intervenido por la SSP V18, no fueron reportados
indicios.

199. Lo anterior, pone en evidencia la falta de exhaustividad mostrada por FP2 en el desahogo de la
diligencia, quien, a pesar de no requerir control judicial, no actiio de manera oportuna, tal como lo exige
el Acuerdo 25/2011.

b) Incumplimiento del Acuerdo 25/2011 dentro de la Carpeta de Investigacién /...J (antes /[...]),
iniciada por la desaparicion de V4

200. El dia 05 de agosto de 2013, V6, comparecié ante la entonces PGJ para denunciar la desaparicién
de su familiar V4, a quien vio por ultima vez el 02 de agosto 2013 a las 19:30 horas en la calle “/...]”,
en[...].

201. Toda vez que la denuncia fue interpuesta en las instalaciones de la Agencia del Ministerio Publico

Investigador con residencia en Atoyac, Veracruz, le fue asignada la nomenclatura [...].

202. No obstante, el 07 de agosto de 2013, la indagatoria fue remitida a la Agencia del Ministerio
Publico de la Atencion Integral de la Unidad Integral de Procuracion de Justicia del XIV Distrito Judicial

en la ciudad de Cordoba para su prosecucion. Dicho envio, le otorg6 la nomenclatura [...].



A4
N\

COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS

VERACGCRUZ

Expediente CEDHV/3VG/DAM/1261/2016
Y sus Acumulados DAM/0278/2017 y DAM/0407/2017
Recomendacion 40/ 2024

203. En la fecha de la denuncia por desaparicion de V4, el Acuerdo 25/2011 se encontraba vigente. Con

motivo de esto, el 05 de agosto de 2013, el fiscal a cargo de la investigacion (FP3) ordend su

implementacion y emitio los siguientes oficios:

FUNDAMENTO AUTORIDAD OFICIOY FECHA DE
LEGAL DESTINATARIA A FECHA ACUSE RS
Remitr el 1ormato de | 192372015 de Oficio
Articulo 2 Direccion del Centro 9 P fecha 12 de Sin acuse de FGE/DCI/08/2018
- o ersonas : -
fraccion 11 de Informacion Desanarecidas febrero de recibo recibido el 13 de
P 2015 febrero de 2015
Oficio
Articulo 3 Direccion General de Obtener muestras de 3590/2014 de Acuse de reciboa | PGJ/DSP/7300/2014
fraccion IV los Servicios Periciales ADN del denunciante fecha 07 de mano el 07 de recibido el 23 de
(DGSP) mayo de mayo de 2014 septiembre de 2014
201412
. _— Oficio . -
. Agencia Veracruzana Ordenar practica de Acuse de recibo Oficio 155/2013 de
Articulo 3 N o - 572/2013 de S
fraccion IV de Investigaciones c:‘llllger}uas_ ge fecha 05 de institucional el 06 _fecha 17 de
(PM) investigacion agosto de 2013 de agosto de 2013 septiembre de 2013
S Oficio .
. Direccion General de . S Sin acuse de
Art|c_L[Io 3 Investigaciones Notlf_lcar eI_ Inicio de 573/2013 de recibo Sin respuesta
fraccion V e la investigacion fecha 05 de A
Ministeriales institucional
agosto de 2013
A través del
Dictamen de
. Informes sobre . Genética
Art|py lo3 DGSP cadaveres no oo CHTEEEE t_:ientro e PGJ/DSP/7300/2014
fraccion XII R indagatoria - .
identificados se informé la no
compatibilidad con
cadaveres
. Oficio .
Articulo 3 . Acuse de recibo
fraccion VII Sublg I’O(_)UI'&?UI’I&S 5;77(120133'3 institucional el 05 Sin respuesta
inciso a) egionales echa 05 de de agosto de 2013
agosto de 2013
Articulo 3 Secretaria de 579 de fecha Sin acuse de Oficio
o . L - DGPRS/DJ/6318/20
fraccion VII Seguridad Publica 05 de agosto de recibo
inciso c) (SsP) 2013 institucional .13 de 12 de
Apoyo para la septiembre de 2013
localizacion de la
persona
Articulo 3 Policia Estatal desaparecida. El oficio que origino la peticion no SSP/DIRIURIAFP/
J e . 6396/2014 de fecha
fraccion VII conurbacién o Policia se encuentra agregado a la 25 de septiembre de
inciso d) Intermunicipal indagatoria p 12
2014
Art'F,UIO 3 Direccion de la Policia
fraccion VII e
inciso ¢) Municipal : : : :
No fue localizada constancia dentro de la indagatoria
Articulo 3 Delegacion de la
fraccion VII Direccion General de
inciso f) Transito y Transporte

121 E| oficio sefialado, asi como su respuesta, corresponden a la obtencion del perfil genético de V1.
122 E| oficio de respuesta refiere ser en atencion al oficio 3650/2014 suscrito por FP sin especificar fecha. El oficio

no fue localizado dentro de la digitalizacion de la indagatoria.
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COMISION ESTATAL DE Articulo 3 Delegacion de la
DERECHOS HUMANOS rticu’o Procuraduria General
fraccion VII e
S de la Republicaen el
inciso g) Estado
Articulo 3 Delegacion de la d‘zf]lgé% ;ﬁ“je Sinacusede | PF/DSR/ICEPFVI/E
fraccion VII Policia Federal en el recibo 0/2202/2014
o octubre de Ao o
inciso h) Estado 2014 institucional recibido el 08 de
octubre de 2014
. 8626 y 8627 de
Articulo 3 .
fraccion VI Empresas de fecha 03 de Sin acuses de Sin respuesta
inciso i) transporte octubre de recibo
2014
Articulo 3 Hoteles, moteles y
frgcc!on _VII centros comerciales No fue localizada constancia dentro de la indagatoria
inciso i)
Apoyo para la o
localizacion de la Oficio
Avrticulo 3 Procuradurias persona 8381/2014 de | Acuse de recibo el Se recibieron
fraccion VII Generales de Justicia desaparecida. fecha 24 de 25 de septiembre disti
T e p istintas respuestas
inciso j) de la Republica septiembre de de 2014
201412
. Fiscalia Especial para
Articulo 3 - : ;
2 Delitos de Violencia :
fr?r(:gilsg IX I contra las Mujeres y e el
Trata de Personas
Diferentes
. oficios . -
Articulo 3 Albergues, ho_spltales, enviados a Acuses de recibo Se recibieron
! Cruz Roja, - a mano con fecha respuestas de
fraccion VIII T L sanatorios de . .
organizaciones civiles 02 de octubre de diferentes hospitales
- - lazonael 27
0 centros asistenciales - 2014 de la zona
de septiembre
de 2014
Buscar apoyo en Oficio .
. Centro de Atencibna | materia de psicologia 575/2013 de Acuse de recibo a .
Articulo 4 - . b mano 06 de Sin respuesta
las Victimas del Delito para las victimas o 05 de agosto aqosto de 2013
sus familiares de 2013 g

204. De conformidad al gréfico presentado anteriormente, se advierte que FP3 no actud con proactividad
ni exhaustividad, ya que de las 17 diligencias aplicables y contempladas en el Acuerdo 25/2011, 1 fue
diligenciada hasta el 2015, 5 solicitudes fueron giradas en el afio 2014, y; 5 no obran dentro de la

indagatoria.

123 | a solicitud fue dirigida al Fiscal de Distrito de la UIPJ del Distrito Judicial XIV, para que por su conducto fuera
difundida la informacion de V4, a las Procuradurias Generales de Justicia de la Republica.

124 El oficio en comento, no fue remitido al Centro de Atencion a las Victimas del Delito (CAVD), sino que, fue
dirigido al Delegado Regional de los Servicios Periciales para que, por su conducto, V6 fuera canalizada al CAVD.
En su lugar, fue localizado el oficio 584/2013 dirigido a la Directora del CAVD, a quien se le solicité su colaboracion
para reportar como desaparecido a V4.
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lo que representa un indice de 29.41% de cumplimiento inmediato del Acuerdo 25/2011.

206. Es de recordarse que el desahogo del Acuerdo 25/2011 requiere la no realizacion de diligencias

inconducentes por parte de la Autoridad de Investigacion a cargo de la integracion de la Indagatoria®?®,

207. Por eso, resulta importante para esta CEDHYV resaltar que, derivado del andlisis de las actuaciones

de FP3 para la investigacién del paradero de V4, fueron localizadas las siguientes solicitudes:

Oficio Autoridad destinataria Acuse de recepcion
Oficio 9169 de fecha 27 de Delegado de la Policia Estatal con Acuse institucional el 06 de
septiembre de 2014 sede en la Ciudad de Cérdoba octubre de 2014
Oficio 9172 de fecha 03 de Delegado de la Policia Federal

octubre de 2014 estaciéon Base Orizaba, Veracruz. Sin acuse de recibo institucional

Oficio 9171 de fecha 03 de octubre Delegado de Transito del Estado con | Acuse de recibo institucional el 06 de
de 2014 Sede en Cérdoba, Veracruz. octubre de 2014

208. De los anteriores, se verificd que todos correspondian a reiterativos del oficio “28/2013 de fecha
05 de agosto de 2013 ” (Sic). El similar en cuestion no fue localizado por esta CEDHV en la Carpeta de
Investigacion [...].

209. Dentro del cuerpo textual de los mismos, se observé que FP3 requiri6 a autoridades no ministeriales

la investigacion de los siguientes datos:

@

Datos de personas con las que pudiera convivir la persona desaparecida;

—h

Investigar el posible paradero de la persona desaparecida;
g. Lograr la ubicacidn de la victima directa o la obtencién de datos que conduzcan a la misma.
h. No cesar la investigacion por parte de elementos a su cargo.

210. Al respecto, la CPEUM?? y la Constitucion Politica del Estado de Veracruz (CPEV)!¥, precisan
que la investigacion de los delitos estard a cargo del Ministerio Publico y las policias, quienes se

encuentran bajo conduccion y mando de la autoridad de investigacion.

125 Articulo 3 fraccién IX del Acuerdo 25/2011.

126 Articulo 21 de la CPEUM, 5% reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de junio de 2008 y vigente en el
momento de la solicitud.

127 Articulo 53 parrafo primero de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, reforma publicada
en la Gaceta Oficial del Estado el 23 de junio de 2014 y vigente en el momento de la solicitud.
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policias, tienen como objeto agilizar las investigaciones de los delitos y ejecutar acciones de
colaboracion policial*?®®, No obstante, la intervencion de las corporaciones esta limitada a sus ambitos

de competencial®®.

212. Si bien, la Ley Organica de la entonces PGJ preveia como atribucion del Ministerio Publico la
colaboracion entre sus auxiliares directos (AVI y DGSP)!® y otras autoridades competentes en los
términos de los convenios de colaboracidn vigentes, bases e instrumentos juridicos suscritos para tal
efecto’®, lo cierto es que, las autoridades requeridas por FP3 se encontraban limitadas

competencialmente para brindar informacidn respecto de V4.

213. Al respecto, las atribuciones de la SSP sefialaban la colaboracion y coadyuvancia (dentro de su
competencia)'®? con la Policia de Investigacion en las investigaciones relacionadas con delitos a través

de la Direccién de Deteccion del Delito, no de los Delegados de la SSP*%,

214. Asi mismo, la Policia Federal, en materia de investigacion y combate a los delitos, se encontraban
bajo la conduccién y mando del Ministerio Plblico de la Federacion®®. Por su parte, las Delegaciones
de Trénsito del Estado no tenian facultades previstas en materia de colaboracion con la entonces PGJ en
la investigacion de los delitos'®®.

215. Con base en los lineamientos contenidos en el Acuerdo 25/2011, las solicitudes realizadas por el
AMPI a las Delegaciones de la SSP**, Direccion General de Transito y Transporte del Estado y sus
delegaciones™®’; asi como, Delegacion de la Policia Federal en el Estado'®, son realizadas como apoyo

para la localizacién de la persona desaparecida®®.

128 Clausula décima fraccion Il del Convenio de Colaboracion que celebran la Procuraduria General de la Republica, la
Procuraduria General de Justicia Militar y las Procuradurias y Fiscalias Generales de Justicia de las entidades federativas.
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de noviembre de 2012.

129 Clausula primera del Convenio.

130 Articulo 30 parrafo primero de la Ley Orgénica de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz. Publicada
en la Gaceta Oficial del Estado el 29 de agosto de 2011 y vigente en el momento.

181 Articulo 3 fraccion Il de la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz. Publicada en la
Gaceta Oficial del Estado el 29 de agosto de 2011 y vigente en el momento.

132 Articulo 30 parrafo segundo de la Ley Orgéanica de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Veracruz.
Publicada en la Gaceta Oficial del Estado el 29 de agosto de 2011 y vigente en el momento

133 Articulo 29 fraccién IV del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica. Publicado en la Gaceta
Oficial del Estado de Veracruz el 13 de diciembre de 2012 con nimero extraordinario 434.

134 Articulo 1 parrafo tercero del Reglamento de la Ley de la Policia Federal. Reforma publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 22 de agosto de 2014 y vigente en el momento de realizada la solicitud por parte de FP3.

135 Articulo 5 del Reglamento de la Ley de Transito y Transporte para el Estado de Veracruz. Reforma publicada
en la Gaceta Oficial del Estado el 08 de agosto de 2012 y vigente en el momento de la solicitud.

136 Articulo 3 fraccion VIl inciso d) del Acuerdo 25/2011.

137 Articulo 3 fraccion VIl inciso f) del Acuerdo 25/2011.

138 Articulo 3 fraccion VIl inciso h) del Acuerdo 25/2011.

139 Articulo 3 fraccion VII del Acuerdo 25/2011.
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las autoridades mencionadas anteriormente, correspondia a facultades y atribuciones de la entonces

AVI, quien actuaba bajo la instruccién del Ministerio Publico'*.

217. Por ser actos de investigacion requeridos de forma inconducente, el 08 de octubre de 2014 se
recibio el similar PF/DSR/CEPFV/EO/2202/2014 suscrito por el Titular de la Estacién Orizaba de la
Policia Federal, quien en atencidn al oficio 9172/2014 indicd que, dentro del &mbito de su competencia,
no se contaba con informacidn relacionada con V4 y que, esa institucién no poseia informacion que le

permitiera establecer los vinculos de la victima directa.

Falta de exhaustividad en el desahogo de diligencias relacionadas a los lugares en donde V4
indicios de su desaparicion, pudieran ser encontrados

218. Como ya se abord6 en la presente Recomendacién, el Estado debe hacer uso pleno de sus potestades
investigativas y actuar de manera proactiva y exhaustiva con el fin de evitar toda omision en la

recaudacion de prueba y en el seguimiento de lineas logicas de investigacion4?,

219. En concordancia con los lineamientos sefialados por el Acuerdo 25/2011, la obtencion de
informacidn (til para la generacién de lineas de investigacion, se lleva a cabo a través de la coordinacién
instruida por el AMPI alaPM vy a la DGSP, el desahogo de diligencias en el lugar donde fue vista por
Gltima vez la persona desaparecida y, la entrevista exhaustiva con las personas denunciantes y testigos

de los hechos.

220. Durante su denuncia inicial, V6 indic6 que el dia 02 de agosto de 2013 vio a V4 aproximadamente
a las 19:30 horas, sobre la Avenida “/...]”, Colonia “/...]”, en la Localidad de “/...]” en Atoyac,

Veracruz.

221. En su relatoria, V6 especificd que tuvo una conversacion con V4, quien hizo de su conocimiento

que iba rumbo al bar “/...] .

222. Posterior a estos hechos, la denunciante informé a FP3 que fue abordada de manera violenta por
elementos de la SSP, por lo que decidio6 resguardarse en la casa de sus suegros. En esta ubicacion, V6
presencié como policias estatales, sustrajeron de las instalaciones del bar a varias personas, entre ellas,
aVa.

140 Articulo 45 bis fracciones Il y IV de la Ley Organica de la PGJ.

141 Articulo 29 fraccién IV de la Ley Organica de la PGJ.

142 Caso Rochac Hernandez y otras Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 14 de octubre
de 2014, parr. 154.
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peommenesacoe 223, Adicionalmente, V6 sefialo que presencio como la victima directa fue golpeada en la cabeza con
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un arma de fuego por un policia estatal, subida con uso de la fuerza a la batea de una patrulla de la SSP,

misma gue tomaé rumbo desconocido.

224. En vista de que los lineamientos de atencion inmediata a denuncias por desaparicion refieren el
desahogo de diligencias en el lugar donde sea probable localizar a la victima directal®, es de resaltarse

gue no hubo instruccion inmediata por parte de FP3 para el inicio de las investigaciones.

225. La omision sefialada en el parrafo anterior se confirm6 cuando en vista de la inactividad en el
desahogo de la diligencia, el 29 de abril de 2014, V6 comparecio ante FP3 y manifestd: “Enterada estoy
gue se hace necesario la realizacion de una inspeccion en el lugar de donde se llevaron a mi hermano
V4, a fin de que se sefiale exactamente el lugar donde me encontraba al momento de que elementos de
la Policia Estatal se llevaron a mi hermano, por lo que no tengo inconveniente en la realizacion de

dicha inspeccion”. (Sic).

226. De conformidad con lo anterior, se observé que la denunciante inst6 la necesidad del desahogo de
la diligencia y que, ademas de realizar una solicitud expresa ante FP3, reiter6 su deseo de impulsar y
colaborar activamente con la autoridad investigadora en favor de la localizacion de V4.

227. Derivado de lo anterior, el 29 de abril de 2014, es decir, 8 meses después, FP3 gird la primera
solicitud relacionada con criminalistica de campo al Delegado Regional de los Servicios Periciales, esto
através de su oficio 3104/2014*4, En citado similar se observé la siguiente instruccion: “/...J le solicito
comisione perito criminalista, el cual debera de realizar criminalistica de campo, secuencia fotografica,
inspeccion ocular, a fin de verificar si desde el lugar donde refiere la quejosa se encontraba el dia en
gue ocurrieron los hechos, tiene visibilidad hacia el bar donde se encontraba V4(desaparecido),

diligencia que debera realizarse en compafiia de V6 (denunciante), asi como del suscrito [...] ”(Sic).

228. Cabe mencionar que la diligencia solicitada por V6 correspondia al desahogo de la inspeccién en
el lugar de los hechos y que, la solicitud realizada por FP3 a la DGSP, no guarda relacion con la
obligacion de peritar el lugar de los hechos, tal y como lo exige el Acuerdo 25/2011. Por el contrario, se
hizo encaminada a verificar si de conformidad con la ubicacién del domicilio de los suegros de la

denunciante, era posible que ella fuera testigo de la detencién de V4.

229. En consecuencia, el dia siguiente fue desahogada una diligencia de inspeccion en la Avenida

“[...]”en “[...]”, alas afueras del bar “/...] "y en el interior del domicilio de los suegros de V6.

143 Articulo 3 fraccion IV parrafo segundo del Acuerdo 25/2011.
144 Con acuse de recibo institucional el dia 29 de abril de 2014.
145 Se document6 que en dicha diligencia participé FP3 y personal de la DGSO, esto en compaiiia de V6.
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peommonesacoe - 230. La minuta emitida por FP3 preciso: “/...J por lo que, a fin de corroborar el dicho de la denunciante,
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nos dirigimos a la casa de los suegros de la denunciante, apreciandose que la visibilidad del domicilio

hacia el bar “[...] " es casi nula”. (Sic).

231. Al respecto, la CPEUM refiere como derechos de toda victima, el coadyuvar con el Ministerio
Publico, que se le reciban todos los datos o elementos de prueba con los que cuenten y a que se

desahoguen las diligencias correspondientes?#.

232. En cumplimiento de dicho mandato, el Ministerio Publico debe desahogar las diligencias de forma
exhaustiva, seria e imparcial**’, esto con el objetivo de lograr el esclarecimiento de los hechos, no para

corroborar las manifestaciones de la denunciante.

233. En suma, el 25 de septiembre de 2014, se agregd dentro de la indagatoria, el oficio 1794/2014¢,
por medio del cual, un perito de la DGSP remiti6 dictamen de criminalistica de campo en el lugar de los
hechos. No obstante, dicha informacion corresponde a una carpeta de investigacion ajena iniciada por
la desaparicion de dos varones que no guardan relacion con los hechos sub examine. Posterior a la

recepcion del informe sefialado, FP3 no reiterd la diligencia de inspeccién al lugar de los hechos.

234. El 01 de diciembre de 2014, FP3 recibi6 la informacion de telefonia del niamero con terminacion
8640, el cual era propiedad de V4*, La informacién obtenida permitid a la autoridad de investigacion
conocer las coordenadas de geolocalizacion con base en la sabana de llamadas del desaparecido®*. Por
esto, FP3 centr6 las diligencias de criminalistica de campo en el lugar donde la DGSP indico se
reportaron las sefiales de telefonia. En incumplimiento al Acuerdo 25/2011, la diligencia en el lugar de

donde fue detenido V4, no fue desahogada.

235. El 17 de agosto de 2013, durante una comparecencia, V6 hizo entrega de una tarjeta de despensa

emitida por la empresa “EFECTICARD . Esta se encontraba firmada por V45,

146 Articulo 20 apartado C fraccion 11 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 14 de junio de 2011 y vigente en el momento de los hechos.

147 Articulo 3 fraccion 1V del Acuerdo 25/2011.

148 Con nimero de entrada 286/ABRIL/2014 fechado el 24 de septiembre de 2014.

149 Recibida a través del oficio PGJ/SZCC/5065/2014 suscrito por Agente del Ministerio Publico Auxiliar del Subprocurador
Regional de Justicia de la Zona Centro Cérdoba. El oficio ostenta fecha de elaboracion el 22 de octubre de 2014 pero se observo
en la esquina inferior derecha la leyenda “recibi 01/12/14”.

150 Informacidn remita por el Dictamen 398, con niimero de registro 144, suscrito por Perito de la DGSP en fecha 18 de marzo
de 2015.

151 Informacidn contenida dentro del oficio 19064 suscrito en fecha 30 de diciembre de 2016 por el Fiscal 3° en la UIPJ. Dicho
similar fue remitido por la FCEADH por conducto de su oficio FGE/FCEAIDH/CDH/033/2017-V1I recibido en esta Comision
Estatal el 09 de enero de 2017.
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haberla encontrado el 04 de agosto de 2013, mientras realizaba trabajos de bldsqueda en compafiia de

familiares de los desaparecidos en “/...]” el 02 de agosto de 2013.

237. Dentro de la comparecencia, se especificd que el hallazgo de la identificacién de V4 ocurrié en
una fosa ubicada dentro de un cafal al lado del basurero de ““/...J”. En adicion, V6 manifesté haber
visitado la zona el 05 de agosto de 2013, esto la hizo confirmar que efectivamente existia un hoyo de

aproximadamente un metro y medio de profundidad, mismo que se encontraba vacio.

238. Una vez mas, la denunciante reiterd6 su deseo de colaborar activamente con la autoridad de

investigacion, refiriendo que ella podia llevarlos al lugar del hallazgo.

239. Si bien el 20 de agosto de 2013, a través del oficio 2032/2013, se solicité a la DGSP la designacién
de personal para la practica de criminalistica de campo y levantamiento de indicios, no se observd
respuesta por la DGSP, ni seguimiento ofrecido por FP3.

240. Los trabajos de investigacion en el basurero de “/...]”, permanecieron inactivos por una
temporalidad de 2 afios y 6 meses. Fue hasta el dia 22 de febrero de 2016, cuando FP3 requiri6 a la
SSP52 |a PM™® y a la DGSP*** la designacion de personal para el desahogo diligencias en el lugar del
hallazgo.

241. Como consecuencia, el 24 de febrero de 2016, se recibié el similar 550 suscrito por personal de la
DGSP. En él, personal pericial indic6 que: el bar “/...]” no fue posible peritar por encontrarse cerrado
y; respecto de las diligencias en el basurero de “[...]” no fue localizado indicio alguno que pudiera

relacionarse con el hecho que se investiga.

242. Al respecto, la Corte IDH establecié que la debida diligencia exige que el érgano que investiga
lleve a cabo todas aquellas actuaciones y averiguaciones necesarias para procurar el resultado que se

persigue. De otro modo, la investigacion no es efectiva®®,

243. El paso del tiempo en la investigacion por la desaparicién de una persona es determinante para que
sea fructifera. De conformidad con las manifestaciones de la Corte IDH, las fallas y carencias que

pudieran haber afectado a la investigacion en su conjunto, de modo que, conforme el tiempo, afecten

152 A través del oficio 3485/2016 dirigido al Secretario de Seguridad Pdblica.

153 Por conducto del similar 3489 dirigido al Comandante Encargado del Grupo de Personas Desaparecidas de la PM.

154 A través del oficio 3487 dirigido al Delegado Regional de los Servicios Periciales.

155 Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de marzo
de 2005. Serie C No. 120, parr. 83, y Caso Herrera Espinoza y otros Vs. Ecuador, supra, parr. 96.
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determinar las responsabilidades de correspondan, son contribuciones a la impunidad*®®.

Omision en la obtencion del perfil genético de V4 a través de la recoleccion de muestras bioldgicas
de sus familiares

244. Como ya se ha analizado, la obtencion del perfil genético de los familiares de la victima directa, es

una de las diligencias minimas e inmediatas contempladas dentro del Acuerdo 25/2011%,

245. Como lo enmarca el Acuerdo 25/2011, el 05 de agosto de 2013%8, FP3 solicit6 a la DGSP la toma
de muestra bioldgica a V6 para obtener el perfil genético de V4. Sin embargo, el dictamen de genética

correspondiente, no fue localizado dentro de la indagatoria.

246. En vista de que la finalidad de la diligencia en cita, es la confronta de informacion genética con la
base de datos de la DGSP, ésta no se ve cumplimentada hasta que el dictamen correspondiente sea

emitido.

247. Como consecuencia de los actos de investigacion realizados por la entonces AVI, el 17 de
septiembre de 2013, el Comandante de la Jefatura de Grupo de la AVI inform6 a FP3 haberse
entrevistado con V5, quien se identific6 como madre de crianza de V4, esto tras fallecer su madre
bioldgica, [...]*°.

248. Por su parte, V6, durante su denuncia el 05 de agosto de 2013, inform6 a la autoridad investigadora
que V4 tuvo un hijo, V1. A pesar de la informacidn recibida, FP3 no diligencié con inmediatez la toma
de muestra biol6gica de V1. Por el contrario, hasta el 07 de mayo de 2014, 8 meses después de

interpuesta la denuncia, realizé la primera solicitud a la DGSP*°.

249. Posteriormente, el 23 de septiembre de 2014, tras la recepcion del Dictamen
PGJ/DSP/7300/2014%!, FP3 se vio en posibilidad de agregar a la carpeta de investigacion el perfil

genético de un familiar directo de V4.

156 Corte IDH. Caso lbsen Cardenas e Ibsen Pefia Vs. Bolivia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de septiembre de
2010 Serie C No. 217, parr. 172, y Caso Velasquez Paiz y otros Vs. Guatemala, supra, parr. 169. La impunidad ha sido definida
por la Corte como la falta en su conjunto de investigacion, persecucion, captura, enjuiciamiento y condena de los responsables
de las violaciones de los derechos humanos. Cfr. Caso de la “Panel Blanca” (Paniagua Morales y otros) Vs. Guatemala, supra,
parr. 173, y Caso Velasquez Paiz y otros Vs. Guatemala, supra, nota a pie de pagina 266.

157 Articulo 3, fraccion IV Acuerdo 25/2011 publicado el 19 de julio de 2011 en la Gaceta Oficial del Estado, para la atencion
inmediata de las denuncias por personas desaparecidas.

158 A través del oficio 576/2013 con acuse de recibo el 06 de agosto de 2013.

159 Informacion visible dentro del oficio A.V.l. NUmero 494/2013.

160 A través del oficio 3590/2014 dirigido al Delegado Regional de los Servicios Periciales en Coérdoba, Veracruz.
Con acuse de recibo a mano en misma fecha.

161 Con nlimero de Registro Interno 5788 y Folio LGF: 736/2014, fechado el 02 de julio de 2014.
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C) Incumplimiento del Acuerdo 25/2011 en la integracion de la Carpeta de [...], iniciada por la
desaparicion de V9

250. Por cuanto, a la desaparicion de V9, en fecha 03 de agosto de 2013, se inicio la Carpeta de
Investigacion [...] en la Unidad Integral de Procuracion de Justicia del XIV Distrito Judicial con

residencia en Cérdoba, Veracruz.

251. La desaparicion fue denunciada por su pareja sentimental V14, quien refirié que el dia anterior, 02
de agosto de 2013, aproximadamente a las 18:00 horas después de una discusién, V9 se retird del

domicilio que habitaban en Cérdoba, siendo ésta la Gltima vez que lo vio.

252. En su declaracion, V14 refirié que V9 se dedicaba al [...] y que, ademas, contaba con amistades
en la localidad de “/...J”, las cuales acostumbraba visitar.

253. En la fecha de la denuncia, el Acuerdo 25/2011 se encontraba vigente, por esto, el dia 03 de agosto

de 2013 el Fiscal a cargo de la investigacion (FP4) acord6 procedente su aplicacion y cumplimiento.

254. Para efectos del desahogo de lo acordado, FP4 emiti6 los siguientes oficios:

FUNDAMENTO AUTORIDAD OFICIO Y FECHA DE
LEGAL DESTINATARIA ASUNTO FECHA ACUSE RESPUESTA
Remitir el formato de Oficio Sin acuse de
- o . .
Articulo 2 Direccién del Centro Registro Unico de DXI1V/6°/1628/ recibo. Cuenta :
L - Personas 2013 de fecha con la leyenda Sin respuesta
fraccion 11 de Informacién - “ R
Desaparecidas 03 de agosto de Se envio via
2013 fax”
Oficio
. Direccion General de DXIV/6°/1625/ | Acuse de recibo a Dictamen
fgrctlc(;gLols/ los Servicios Periciales fgmeeﬁ rg:ﬁj;rcafagfe 2013 de fecha mano el 05 de PGJ/DSP/13308/201
(DGSP) 03 de agosto de agosto de 2013 3163
2013162
La solicitud
oo | o3erts e
. Agencia Veracruzana Ordenar practica de DXIV/6°/1618/ P < Oficio 3124/2013 de
Articulo 3 e i . fech SSPy la Policia fech
fraccion IV de Investigaciones c_h igencias qe 2013 de fecha Federal en fechas echa 12 de agosto
(PM) investigacion 03 de agosto de 03V 0 ' d de 2013
2013 y 04 agosto de
2013
respectivamente
Oficio
Articulo 3 Dlreccmr) Geperal de Notificar el inicio de DXIV/6°/1627/ | EIl diverso cuenta :
fraccion vV Inw_espgaglones la investigacion 2013 de fecha con la leyenda Sin respuesta
Ministeriales 03 de agosto de “Recibio [...]”
2013
Oficio
Articulo 3 Inform es sobre 3078/2015 de Sin acuse de .
o DGSP cadaveres no . Sin respuesta
fraccion XII identificados fecha 31 de recibo
marzo de 2015

162 En el oficio en cuestion se solicitd la toma de muestras bioldgicas de V10 y V11 padres de la victima directa.
163 Dictamen de genética relacionado con V10.
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COMISION ESTATAL DE Oficio
DERECHOS HUMANOS Articulo 3 Subbrocuradurias DXIV/6°/1629/ Acuse de recibo Se recibieron
fraccion VII Ige ionales 2013 de fecha institucional el 06 respuestas en
inciso a) Y 03 de agosto de | de agosto de 2013 distintas fechas
2013
Oficio Oficio
Articulo 3 Secretaria de . SSP/DIRJUR/AFP/
fraccion VII Seguridad Pablica 1720/2013 de Sin acuse de 3531/2013 de fecha
e fecha 07 de recibo .
inciso c) (SSP) 06 de septiembre de
agosto de 2013 2013
Articulo 3 Policia Estatal Oficio 1618 de Acuse de recibo
fraccion VII conurbacién o Policia fecha 03 de 03 de agosto de Sin respuesta
inciso d) Intermunicipal agosto de 2013 2013
Articulo 3 Apoyo para la
rticufo irecci6 iof localizacion de la
fraccion VII D|recc'|\23nc:§i:;iarollma persona desaparecida. No fue localizada constancia dentro de la indagatoria'®
inciso e)
Oficio Acuse de recibo
Articulo 3 Delegacion de la 9710/2014de | . ...C.
J I institucional el 14 .
fraccion VII Direccion General de fecha 14 de de octubre de Sin respuesta
inciso f) Transito y Transporte octubre de
2014
2014
. Delegacion de la
Artlgylo 3 Procuraduria General
fraccion VII L
. de la Republicaen el
inciso g) Estado
No fue localizada constancia dentro de la indagatoria
Avrticulo 3 Delegacion de la
fraccion VII Policia Federal en el
inciso h) Estado
Oficios 9705 y
Articulo 3 9706, ambos ﬁ?rzgszog ,?]c;nsf
fraccion VII Empresas de transporte de fecha 11 de el 14 de octubre Sin respuesta
inciso i) septiembre de de 2014
2014
. Oficio 9696 de .
Articulo 3 Acuse de recibo
fraccion VII Hoteles, motelgs y fec_ha 11 de el 15 de octubre Sin respuesta
SR centros comerciales septiembre de
inciso i) 165 de 2014
2014
Se recibieron
No fue colaboraciones y
Articulo 3 Procuradurias localizado el cuadernillos de
fraccion VII Generales de Justicia oficio que Desconocido exhortos
inciso j) de la Republica origing la diligenciados de
Apoyo para la peticion diferentes entidades
localizacion de la federativas
persona desaparecida.
. Fiscalia Especial para
Articulo 3 - : .
fraccion VII Delitos de qulenma No aplica
o contra las Mujeres y
inciso k)
Trata de Personas

164 En su lugar, fueron localizadas solicitudes de informacion relacionada con el estado de fuerza de la Policia
Municipal en Atoyac. La primera de ellas, a través del oficio 2891/2015 de fecha 25 de marzo de 2015, acuse de
recibo a mano el 29 de marzo de 2015.

165 E| oficio en cita fue remitido al Presidente de la Camara Nacional de Comercio (CANACO), a quien se le solicitd
gue, por su conducto, requiriera informacion del desaparecido con sus afiliados (Hoteles, Moteles y Restaurantes).
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DEREC:IOAS l{jUI;AANCZ)S 9701, 9702166’
9704, 9703 Se reciben informes
. Albergues, hospitales, 9698 todos de . .
Articulo 3 - Acuses de recibo a suscritos por la
A Cruz Roja, fecha 11 de : -
fraccion VIII N . . mano, en misma Secretaria de Salud y
organizaciones civiles septiembre de fecha Cruz Roia. con
0 centros asistenciales 2014 a 13, €0
hospitales y resultados negativos.
sanatorios de
la zona
Buscar apoyo en DXISIEIS(‘:’EGZS / Informe 142 de
. Centro de Atenci6n a materia de psicologia Sin acuse de fecha 05 de agosto
Articulo 4 -~ . b 2013 de fecha -
las Victimas del Delito para las victimas o 03 de agosto recibo de 2013 por la
sus familiares 9 DGSP#®
de 2013%7

255. De la relacion anterior, se advierte que FP4 no actlo con proactividad ni exhaustividad en la
implementacion del Acuerdo 25/2011, ya que, de las 17 diligencias aplicables, 1 fue girada hasta el 31
de marzo del 20159, 4 fueron diligenciadas en el afio 2014 y 3 no fueron localizadas dentro de la
indagatoria.

256. Asi mismo, se corrobor6 que de las 17 solicitudes de informacion giradas por FP4, 10 no cuentan
con respuesta. Esto se interpreta como un indice de efectividad del 41.18% en la obtencion de datos

relacionados con V9 que abonen al esclarecimiento de los hechos.

257. Al respecto, se debe tener en consideraciéon que la finalidad de la elaboracion de solicitudes de
informes es lograr la obtencion de datos que abonen a la localizacion de la victima directa y la
identificacion de los probables responsables de su desaparicion; sin embargo, al no contar con respuesta,
se incumple dicho objetivo, por tanto, no se consideran como diligencias efectivas en la integracién de
la indagatoria.

258. Asi, se tiene por acreditado que dentro de la Carpeta de Investigacion [...], a pesar de haberse

ordenado, no se dio cumplimiento al Acuerdo 25/2011.

Falta de proactividad y exhaustividad en el agotamiento de diligencias en el lugar de los hechos y la
entrevista con testigos de los hechos

166 Dirigido al Director de la Cruz Roja con residencia en Cérdoba, Veracruz. Ostenta acuse de recibo institucional
el 14 de octubre de 2014.

167 E| oficio en cuestion fue remitido al Delegado Regional de los Servicios Periciales para que, por su conducto,
fuera canalizada a V14 al Centro de Atencion a Victimas del Delito de la FGE.

168 | a valoracion psicolégica fue realizada Unicamente a V14.

169 Oficio 3078/2015 dirigido a la Direccion General de los Servicios Periciales.



®
v Expediente CEDHV/3VG/DAM/1261/2016
A Y sus Acumulados DAM/0278/2017 y DAM/0407/2017
Recomendacion 40/ 2024
comsoneswiaoe 259 E| 06 de agosto de 2013, V10 compareci6 ante FP4 para ser entrevistada respecto de la desaparicion

DERECHOS HUMANOS
de su hijo, V9.

VERACGCRU

260. Durante su entrevista, V10 hizo del conocimiento que personas originarias de “/...J”, a través de
una fotografia identificaron a su hijo como uno de los detenidos por la SSP en las inmediaciones de un
baren “/...]".

261. A su vez, derivado de los actos de investigacion, el 12 de agosto de 2013, dos elementos de la AVI
(Jefe de Grupo y Agente), por conducto de su oficio 3124/2013 hicieron del conocimiento de FP4 que
personal de la Policia Municipal de Atoyac refirieron que la noche de 02 de agosto de 2013,

aproximadamente 22 jévenes habian sido detenidos por la SSP en diferentes puntos de [...].

262. Como se ha venido mencionando, la identificacion de testigos y la inspeccidn en lugar de los hechos
resultan de vital importancia para la identificacion de los responsables y el agotamiento de las lineas de

investigacion.

263. En contravencion a la inmediatez exigida por el Acuerdo 25/2011, el 27 de marzo de 2015, FP4
solicitd por primera ocasion a la PM la identidad de los posibles testigos de los hechos en “/...7 "1™,

264. La necesidad de brindar seguimiento a dicha linea se robustecié con la comparecencia de V11,
padre de la persona desaparecida, quien el 30 de marzo de 2015, comparecié ante la FGE para informar
que, en acciones de busqueda emprendidas de manera particular, consiguid entrevistarse con habitantes
de “/...]”, quienes, tras ver una fotografia de V9, lo identificaron como uno de los detenidos el 02 de
agosto de 2013 por la SSP.

265. Ante la ausencia de respuesta por parte del personal de la PM en la bisqueda de testigos de los
hechos, el 15 de abril de 2015, FP4 solicit6 a la PM la comparecencia de los elementos de la AVI que
rindieron el informe 3124/2013. Esto para ratificar la informacién aportada por la policia de
investigacion!’. La ratificacion fue desahogada el 27 de abril de 2015 por ambos elementos de la AVI,

20 meses después.

266. Por otra parte, FP4, tras presumir la relacion entre la desaparicion de V9, con los hechos

investigados en la indagatoria [...] (iniciada por la desaparicién de VV4)'’2, el 30 de marzo de 2015,

170 Solicitud contenida en el oficio 2854/2015 dirigido al Delegado Regional de la PM. Con acuse de recibo institucional el 27
de marzo de 2015.

171 Solicitud remitida por conducto del similar 3594 dirigido al Delegado Regional de la Policia Ministerial con residencia en
la Ciudad de Cordoba, Veracruz. El similar de referencia ostenta un acuse de recibo el 15 de abril del 2015.

172 Informacion visible en el oficio 2521/2013 dirigido al Delegado Regional de la AVI. En donde se requiere se indague la
relacion entre diversas indagatorias iniciadas por desapariciones el 02 de agosto de 2013 en “/...] . Documental agregada a la
Carpeta de Investigacion [...].
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agregd la comparecencia de V6 como testigo. En entrevista, la compareciente, aportd el nombre del bar

que fue intervenido por la SSP el 02 de agosto de 2013.

267. Esta CEDHV documenté que el 17 de abril de 2015 fueron emitidos los oficios 3832 (Sic)'"® y
3836/2015'74, girados al Comandante de la Policia Municipal de Atoyac y al Delegado Regional de la
PM, respectivamente. Dentro de los mismos, FP4 solicitd la remision de informacién relacionada con
los duefios del bar “/...]”, ubicado en la localidad de [...]. La solicitud de informacién fue respondida

el 25 de abril del 2015 por el Director de Seguridad Pdblica Municipal y Proteccion Civil de Atoyact™.

268. Del mismo modo, el 20 de enero de 2016, V10 puntualiz6é que durante una mesa de trabajo dirigida
por personal de la Fiscalia Especializada para la Atencion de Denuncias por Personas Desaparecidas
(FEADPD), V6 afirmé haber presenciado la detencion de V9.

269. Como consecuencia, el 03 de febrero de 2016, FP4 recibié la comparecencia de la Fiscal
Especializada adscrita a la FEADPD, en entrevista, la Fiscal Especializada secund6 las manifestaciones
de V10, indicando la existencia de testigos presenciales de la detencion de V9 en el bar la “/...] .

270. Bajo el tenor del cumplimiento al Acuerdo 25/2011, FP4 diligenci6 inspecciones en el bar “/...]”,
lugar donde testigos presenciaron la detencion de la victima directa.

271. La ejecucion de acciones ministeriales, en cumplimiento al articulo 3 fraccion 1V parrafo segundo
del Acuerdo 25/2011, pueden apreciarse con mayor facilidad de la siguiente manera:

Fecha de agregada la informacion a
la indagatoria

Fecha de ejecutada la primera
solicitud de diligencia

Fecha de desahogo

06 de agosto de 2013 V10s
indica la existencia de testigos de la
detencidn de su hijo en un bar de
“[...] . Posteriormente, el 30 de
marzo de 2015, V6 aportd el nombre
del bar “/...7".

17 de noviembre de 2015
Oficio 12557 de fecha 13 de
noviembre de 2015, FP4 requiere al
Delegado Regional de la PM la
inspeccion en el bar.

El 22 de febrero de 2016, se gir6 el
similar 3491/2016 dirigido a la SSP
para la designacion de personal y
binomios caninos.

29 de febrero de 2016 Se
recibid el informe policial
FGE/PM/231/2016. A través del cual
se observé criminalistica de campo y
secuencia fotogréafica en el exterior del
bar.

22 de marzo de 2016 Se
recibié informe pericial 0606 con
numero de entrada 295. Personal de la
DGSP informé que el interior de
“[...]”, no se puede peritar

173 Con acuse de recibo a mano el dia 22 de abril de 2015.
174 Con acuse de recibo el 17 de abril de 2015.
175 A través de oficio sin nimero. Fechado el 24 de abril de 2015.
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éste causd una dilacion injustificada entre el conocimiento de la desaparicion de V9 en un bar de “/...]”

y la solicitud de inspeccion en el lugar de los hechos, misma que alcanzo los 2 afios y 3 meses.

273. En esa tesitura, dentro de los informes: FGE/PM/231/2016 y 0606, recibidos por FP4 los dias 29
de febrero de 2016 y 22 de marzo de 2016 respectivamente, se informd la imposibilidad en la
localizacion de indicios o elementos que abonaran al esclarecimiento del paradero de V9, por lo que,
como se ha establecido de manera reiterada en la presente Recomendacion, el paso del tiempo permite

la pérdida de informacion valiosa para la investigaciont™®,

274. La omision mencionada se acredita toda vez que, a través de comparecencias de testigos
presenciales de los hechos, se document6 que el bar “/...]”, posterior a las detenciones ejecutadas por

la SSP, se encontraba lleno de sangre y con inmobiliario dafiado®’’.

275. Lo mencionado en el presente apartado permite demostrar la existencia de omisiones injustificadas
en las solicitudes para la obtencion de las comparecencias, entrevistas o testimoniales, asi como
diligencias en los lugares donde V9 pudo haber sido encontrado. Esto, en incumplimiento a los
lineamientos establecidos por el Acuerdo 25/2011.

Omisiones en la obtencion del perfil genético de V9 a través de la toma de muestras bioldgicas de
los donantes idoneos

276. El 03 de agosto de 2013, V14, informé a FP4 que el nlcleo familiar directo de su esposo, V9,

estaba conformado por V10, V11y V2, madre, padre e hija de la victima directa respectivamente. -

277. Si bien, FP4 diligencid oportunamente ante la DGSP la toma de muestras biolégicas de V10y V11
el 03 de agosto de 201378, Esta CEDHV constaté que la FGE incurrié en omisiones durante el proceso

de obtencidn del perfil genético de la persona desaparecida.

278. Al respecto, el 05 de agosto de 2013, personal de la DGSP inform6 a FP4 la toma de muestras
bioldgicas ordenadas!’®. Adicionalmente precisé ponerlas a disposicion de la Delegacién de Servicios

Periciales, mediante cadena de custodia.

176 Corte IDH. Caso lbsen Cardenas e Ibsen Pefia Vs. Bolivia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1 de septiembre de
2010 Serie C No. 217, parr. 172, y Caso Velasquez Paiz y otros Vs. Guatemala, supra, parr. 169. La impunidad ha sido definida
por la Corte como la falta en su conjunto de investigacion, persecucion, captura, enjuiciamiento y condena de los responsables
de las violaciones de los derechos humanos. Cfr. Caso de la “Panel Blanca” (Paniagua Morales y otros) Vs. Guatemala, supra,
parr. 173, y Caso Velasquez Paiz y otros Vs. Guatemala, supra, nota a pie de pagina 266.

177 Informacion aportada por el testigo de identidad resguardada bajo el nimero “62”. Comparecencia de fecha 19 de mayo de
2017.

178 Por conducto del oficio DXIV/6°/1625/2013 dirigido al Delegado Regional de Servicios Periciales. Acuse de recibo a mano
con fecha 05 de agosto de 2013.

179 A través del Dictamen 75, con niimero de registro interno 532.
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DGSP, tiene como finalidad el desahogo de dictdmenes en materia de genética dentro de los procesos

de identificacion y localizacion de la victima directa®,

280. EI 12 de agosto de 2013 fue recibido por parte de la DGSP el Dictamen de Genética
PGJ/DSP/13308/2013, por medio del cual se reportd Unicamente el perfil genético obtenido de las
muestras de saliva de VV10. Dentro de las conclusiones emitidas por la DGSP, se hizo del conocimiento
de FP4 el almacenamiento de los marcadores genéticos de V10, sin documentar resultado alguno

respecto de confrontas con la base de datos de la DGSP.

281. La autoridad de investigacién espero hasta el 31 de marzo de 2015, es decir, 1 afio 7 meses, para
requerir a la DGSP la confronta genética del Dictamen PGJ/DSP/13308/2013, el cual solo contaba con
datos bioldgicos de la madre de la victima. La informacion fue remitida por la DGSP el 18 de mayo de
2015y el 23 de octubre de 20152,

282. Por cuanto hace a V2, hija de V9, no se observo realizacion de diligencias tendientes a la toma de
muestra bioldgica para la generacion de un dictamen de genética a su nombre. Por el contrario, hasta el
27 de enero de 2017, a través de la Policia Federal, la FGE obtuvo la opinion cientifica [...]**, la cual
contenia la informacion genética de V10 y V2.

283. La composicion del nucleo familiar directo de V9 fue un dato conocido por FP4 desde el dia de
interpuesta la denuncia, sin embargo, los donantes idéneos no fueron requeridos por la FGE con debida
diligencia. Esto se acredit6 el 25 de marzo de 2021, cuando durante una mesa de trabajo realizada en
presencia de diferentes autoridades, personal de la FGE se comprometid a verificar los perfiles genéticos

de los familiares de V9 para generar material idéneo para posibles confrontas?®.

284. Hasta el afio 2022, se agreg6 a la indagatoria el Dictamen FGE/UISMF/NOG/1305/2022, por
medio del cual, personal de la DGSP informé a FP4 la obtencion de los perfiles genéticos V10, V14 y
V2, los cuales fueron confrontados obteniendo resultados negativos.

d) Omision de la FGE en brindar seguimiento a las acciones de busqueda y localizacion de V27,
V28, V18y V4

180 Articulo 3 fraccion IV del Acuerdo 25/2011.

181 Tras recibir el Dictamen Genética PGJ/DSP/6471/2015, con niimero de Folio LGF 824/2015.

182 Informacion visible en el Dictamen de confronta genética PGJ/DSP/12458/2015, con nimero de folio LFG 1751/15 suscrito
por perito de la DGSP.

183 Opinidn cientifica adjunta al oficio 1526/2017 suscrito por el Fiscal Distrito de la Zona Centro Cérdoba.

184 Acuerdo documentado por una visitadora de la CEDHYV el dia 25 de marzo de 2021.

185 Durante la inspeccion practicada a la carpeta de investigacion el 01 de febrero de 2023, no se observd que el dictamen
contuviera fecha de elaboracién o recepcion de la documental de referencia. Sin embargo, por la nomenclatura asigna al
dictamen, es posible inferir que fue emitido en el afio 2022.
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285. La Corte IDH ha establecido que cada acto estatal que conforma el proceso investigativo, asi como
la investigacién en su totalidad, debe estar orientado hacia una finalidad especifica, consistente en la
determinacion de la verdad sobre el paradero o la suerte de la persona desaparecida y la investigacion,

persecucion, captura, enjuiciamiento y, en su caso, la sancion de los responsables de los hechos*®.

286. Asi mismo, los actos constitutivos de desaparicién forzada tienen cardcter permanente, y sus
consecuencias acarrean una pluriofensividad a los derechos de las victimas indirectas mientras no se
conozca el paradero de la victima o se hallen sus restos, por lo cual, los Estados tienen el deber

correlativo de investigarla®®’.

287. EI 03 de noviembre de 2016, las Carpetas de Investigacion [...]y [...] fueron enviadas a la Fiscalia
Tercera de la UIPJ con residencia en Cordoba, Veracruz, para su acumulacion a la indagatoria [...].
Ocasionando que el 04 de noviembre de 20186, las investigaciones por la desaparicion de V27, V28, V18
y V4 donde se acumularan.

288. Durante la inspeccion practicada por esta CEDHV a la indagatoria, se constato que posterior a la
acumulacion de las indagatorias, el Fiscal a cargo de la investigacion (FP5), centr6 su atencion en el
desarrollo de los procesos penales: [...]*%, [...]*¥ y [...]*° instruidos en contra de R1. Esta situacion
perme0 las diligencias de busqueda y localizacién de V27, V28, V18 y V4.

289. Las diligencias requeridas y recibidas por FP5, relacionadas con las acciones de localizacion de las

victimas directas, pueden ser estudiadas a través del siguiente grafico®:

. Autoridad que Autoridad
Oficio y fecha suscribe receptora Asunto Respuesta
Informe parcial de
FGE/PM/350/2018 Policia Ministerial diligencias de
recibido el 04 de mayo Acreditable FP5 blsqueda en un predio No aplica
de 2018 ubicado en Omealca,
Veracruz.
FGE/PM/368/2018 S
2 Policia Ministerial Informe :
recibido el 17 de mayo acreditable FP5 complementario de No aplica
de 2018 blsqueda en un predio

185 Corte IDH. Caso Cantoral Huamani y Garcia Santa Cruz Vs. Per(. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 10 de julio de 2007. Serie C No. 167, parr. 131, y Caso Kawas Fernandez Vs. Honduras, supra nota 40, parr. 101.
187 Corte IDH. Caso Radilla Pacheco Vs. Estados Unidos Mexicanos. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 23 de noviembre de 2009. Parrafo 145.

188 por el delito de abuso de autoridad en contra de R1.

189 pPor el delito de Secuestro Agravado en contra de R1.

190 por el delito de Secuestro Gravado en contra de R1.

191 | os oficios observados en el grafico que procede carecen de orden cronoldgico dentro de la indagatoria. Por lo anterior,
fueron ordenados dentro de la presente Recomendacion para facilitar su analisis.
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MO ERALEE ubicado en Omealca,
VERACR U Z Veracruz.
Solicitud de confronta
genética entre
Oficio 11584/2018 de Titular de la Division cadaveres no
fecha 25 de agosto de Fp5 Cientifica de Ia identificados Sin respuesta
2018 (sin acuse de Policia Federal localizados en P
recibo) Talixcoyan, Veracruz
y; el perfil genético de
v29.
Solicitud de confronta
genética entre
Oficio 11635/2018 de Titular de la Division cadaveres no
fecha 27 de agosto de Fp5 Cientifica de Ia identificados Sin respuesta
2018 (Sin acuse de - localizados en P
. Policia Federal .
recibo) Talixcoyan, Veracruz
y; el perfil genético de
V19.
Solicitud de confronta
genética entre los
Oficio 12821/2018 de grupos familiares de
- V27,V28,V18y V4 .
fecha 03 de septiembre Fp5 DGSP con los perfiles de No se localizd
de 2018 (Sin acuse de 5P respuesta
recibo) gadaye_res no
identificados
resguardados por la
DGSP.
Informe de no
coincidencia entre el
Dictamen 10416/2016 perfil genético de V29
recibido el 23 de DGSP FP5 y los cadaveres no No aplica
noviembre de 2018 identificados
resguardos por la
DGSP.
Solicitud de
L, Encargada de designacion de
Oficio sin nimero de
Despacho de la personal para la .
fecha 08 de febrero de ot o, - No se localiz6
. FP5 Comision Estatal de | generacidn de acciones
2021 (sin acuse de , da del d de b d respuesta
recibo) Bulsqueda del Estado e busqueda y
de Veracruz localizacion de V4,
V27yV18.
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peommonesmacoe - 290. COmo se observo en el grafico anterior, de las 7 diligencias documentadas por la FGE y
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relacionadas con la busqueda de las victimas directas, solo 4 fueron diligenciadas por FP5, ninguna
recibi6 acuse de recibo, constancia que acreditara su envio o respuesta. De las diligencias sefialadas, se

identificaron lapsos prolongados de inactividad que alcanzan 1 afio 9 meses!®? y, los 3 afios®.

291. El 17 de noviembre de 2017, se publico en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General en
Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion cometida por Particulares y del Sistema
Nacional de Busqueda de Personas (Ley General). La Ley citada es de observancia general en todo el

territorio nacional.

292. La Ley General sefiala que, en materia de blsqueda, las acciones y diligencias tendientes para dar
con la suerte o el paradero de las personas hasta su localizacion, tienen que realizarse de manera
coordinada con las Comisiones Estatales de Busqueda (o la Nacional dependiendo el caso) y ser

exhaustivast®.

293. De ese modo, la Comisién Estatal de Busqueda de Personas Veracruz (CEBV), entrd en
funcionamiento con la entrada en vigencia de la Ley en Materia de Desaparicion de Personas para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave'®. La normativa sefialada refiere en su articulo 30 que la
CEBV es quien determina, ejecuta y da seguimiento a las acciones de busqueda de personas
desaparecidas y no localizadas.

294. Esta CEDHYV observa con preocupacion que la FGE puso a la vista de este Organismo Autdnomo
solo una solicitud a la CEBV. Esta en fecha 08 de febrero de 2021, sin acuse de recibo por la autoridad

destinataria.

295. Lasolicitud mencionada en el parrafo anterior, requirié la generacion de acciones de busqueda para

V4,V18y V27, excluyendo a V28, victima directa de desaparicion dentro de la indagatoria sub examine.

192 Como se observa desde la fecha de acumulacion el 04 de noviembre de 2016 hasta la emision del oficio 11584/2018 de
fecha 25 de agosto de 2018 (sin acuse de recibo).

193 periodo de inactividad entre la emision de los oficios 12821/2018 de fecha 03 de septiembre de 2018 y el similar sin nimero
de fecha 08 de febrero de 2021.

194 Articulo 19 de la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion cometida por Particulares y
del Sistema Nacional de Busqueda de Personas.

195 Promulgada el 06 de agosto de 2018 y publicada en la Gaceta Oficial del Estado el 08 de agosto de 2018. En sus articulos
transitorios, se especifica el computo de dias para la designacion de sus titulares y su entrada en funcionamiento.
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(SRR e) Periodos de inactividad en Ias_ c_arpetas de investigacion iniciadas por la FGE por las
vEmae U desapariciones de V27, V28, V4, V18 y V9

296. La Corte IDH ha destacado que la ausencia de actividad procesal ex officio por parte del 6rgano a
cargo de la investigacion, compromete la seriedad y debida diligencia de la misma, ya que conforme el
tiempo vaya transcurriendo, se afecta indebidamente la posibilidad de obtener y presentar pruebas

pertinentes que permitan esclarecer los hechos y determinar las responsabilidades que correspondan®®®,

297. En el presente caso, existen periodos de inactividad, mismos gue ponen de manifiesto la falta de
debida diligencia en la integracion de las indagatorias. Dichos periodos de inactividad se detallan a

continuacion:

PERIODO DE INACTIVIDAD DENTRO DE LA CARPETA DE INVESTIGACION
UIPJ/DXIV/7°/433/2013
Del 09 de septiembre de 2013 al 20 de septiembre de 2014 1lafoy 11 dias

Total 1 afioy 11 dias

PERIODOS DE INACTIVIDAD DENTRO DE LA CARPETA DE INVESTIGACION
UIPJ/DXIV/7°/447/2013
Del 10 de septiembre de 2013 al 24 de septiembre 2014 1 afioy 14 dias

Total 1 afioy 14 dias

298. Como se mencion6 con anterioridad, el 04 de noviembre de 2016, personal de la FGE acordé la
acumulacién de las investigaciones por la desaparicion de V27, V28, V18 y V4. Posterior a esta fecha,

fueron observados los siguientes periodos de inactividad:

PERIODOS DE INACTIVIDAD DENTRO DE LA CARPETA DE INVESTIGACION
UIPJ/DXIV/7°/433/2013 Y SUS ACUMULADAS
Del 28 de febrero de 2017 al 04 de octubre de 2017 7 meses y 5 dias
Del 25 de noviembre de 2017 al 25 de agosto de 2018 9 meses
Del 03 de septiembre de 2018 al 27 de enero de 2021 2 afos, 4 meses y 24 dias
Del 27 de enero de 2021 al 02 de diciembre del 2022 1 afio, 10 meses y 4 dias
Total 5 afios 7 meses y 3 dias

19 Corte IDH. Caso Yarce y otras Vs. Colombia. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de
noviembre de 2016, parr. 159
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peommenesacoe 299, Por otra parte, con relacion a la carpeta de investigacion iniciada por la desaparicion de V9, la
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investigacion se mostro estatica en los periodos sefialados en el grafico que procede:

PERIODOS DE INACTIVIDAD DENTRO DE LA CARPETA DE INVESTIGACION
UIPJ/DXIV/6°/495/2013

Del 06 de septiembre de 2013 al 06 de junio de 2014 9 meses
Del 25 de octubre de 2016 al 18 de abril de 2017 5 meses y 21 dias
Del 30 de septiembre de 2017 al 25 de marzo de 2021 3 afios, 5 meses y 24 dias

Total | 4 afios, 9 meses y 15 dias

300. En los periodos referidos en el presente apartado, se observo la recepcidn de informes diligenciados
0 en su caso, comparecencias de las denunciantes o demas personas involucradas, sin embargo, éstas no
representan acciones proactivas por parte de la autoridad investigadora para el esclarecimiento de los
hechos, por lo que no pueden considerarse como actuaciones que interrumpen los periodos de

inactividad

301. Por ello, esta Comisidn Estatal concluye que en la integracion de las Carpetas de Investigacion [...]
y sus acumuladas [...] y [...], asi como en la Carpeta de Investigacion [...], la FGE no actu6 con la
debida diligencia.
f) Omisién de la FGE en resguardar las constancias que integran las carpetas de investigacion
iniciadas por las desapariciones de V27, V28, V18, V4 y V9

302. La Ley General de Archivos, de observancia general en el territorio nacional, establece los
lineamientos para la organizacién, conservacién, administracion y preservacién homogénea de los
archivos en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes, 6rganos

auténomos, entre otros, de las entidades federativas y los municipios®’.

303. Dentro de la normativa citada, se establece que los sujetos obligados deben resguardar los
documentos contenidos en sus archivos'®® y, la informacion relacionada con los archivos de tramite en

las distintas areas operativas'®®.

304. A su vez, el Reglamento de la Ley Orgénica de la FGE establece como obligacion de la Fiscalia
Auxiliar el resguardo, inventario numérico y la preservacion en buen estado de las constancias que

integran las carpetas de investigacion y los archivos dentro de su area de adscripcion®®,

197 Articulo 1 de la Ley General de Archivos. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de junio 2018.
198 Articulo 11 fraccion X de la Ley General de Archivos.

199 Articulo 30 fraccion 11 de la Ley General de Archivos.

200 Articulo 24 fraccion V del Reglamento de la Ley Organica de la FGE.
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documentaron irregularidades relacionadas con el resguardo de las constancias pertenecientes a las
investigaciones. Dichas irregularidades son atribuidas al personal de la FGE a cargo de la integracién

de los archivos de tramite en cuestion.

306. Respecto de la Carpeta de Investigacion [...] y sus acumuladas [...] y [...], el 26 de junio de
2023%°1 un Visitador de esta CEDHYV se entrevistd con FP5. Durante la visita a las instalaciones de la
UIPJ de XIV Distrito Judicial en Cérdoba, se realizd un cotejo de la informacidn puesta a la vista por la
FGE v, la contenida en el expediente de queja sub examine. Del cotejo, fueron localizados un total de

15 tomos y 2 folders con documentales relacionadas a la carpeta de investigacion y sus acumuladas.

307. Al respecto, se verificd que, de los 15 tomos, 6 correspondian a copias auténticas de la misma. De
los 2 folders, el primero contenia la leyenda “otros” (Sic) y el segundo “[...]” (Sic). Los sefialados,
incluian diligencias ministeriales correspondientes a los afios 2014, 2016, 2021, 2022 y 2023.

308. De otra parte, cabe sefialar que, se realizaron dos inspecciones a la Carpeta de Investigacion [...],
en fechas 25 de marzo de 2021 y 01 de febrero de 2023. La Visitadoray el Visitador a cargo del desahogo
de las diligencias, observaron que las documentales dentro de la indagatoria se encuentran desordenadas.

309. La falta de organizacion mostrada por la FGE en la integracion de documentales de las carpetas de
investigacion bajo analisis, dificulto los trabajos de inspeccion a las indagatorias.

DERECHO A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA EN SU MODALIDAD DE VIOLENCIA
INSTITUCIONAL COMETIDO EN PERJUICIO DE V27 Y V28

310. El derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia es un principio fundamental del
derecho internacional de los derechos humanos. Este se encuentra establecido en diversos
ordenamientos juridicos internacionales relativos a la erradicacion de la violencia y discriminacion, y se
basa en los derechos fundamentales a la igualdad, a la no discriminacién, a la vida y a la integridad

personal?®,

311. La violencia de género contra la mujer constituye una violacién a derechos humanos, una ofensa
contra la dignidad humana, y una manifestacion de las relaciones de poder -histéricamente asimétricas—
entre hombres y mujeres. Esta puede adoptar diversas formas (violencia psicoldgica, fisica, sexual,

patrimonial, econémica, obstétrica, o cualquier otra que lesione la dignidad); y se puede manifestar en

201 Inspeccion desahogada por un Visitador Auxiliar de la Comision Estatal. El acta circunstanciada emitida se encuentra
agregada al expediente de queja.

202 vjolencia y discriminacion contra mujeres, nifias y adolescentes: Buenas practicas y desafios en América Latina y en el
Caribe, 2019: Aprobado por la Comisién Interamericana de Derechos Humanos el 14 de noviembre de 2019 / Comision
Interamericana de Derechos Humanos, parr. 1
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despliega sobre distintas areas de la vida de una mujer®®,

312. La Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Convenciodn de Belem do Pard) establece en su articulo 6 que el derecho de las mujeres a una vida libre
de violencia incluye el derecho de la mujer a ser libre de toda forma de discriminacion y a ser valorada
y educada libre de patrones estereotipados de comportamiento y practicas sociales y culturales basadas
en conceptos de inferioridad o subordinacién. Ademas, sefiala que los Estados deben abstenerse de
cualquier accion o practica de violencia contra la mujer y velar porque las autoridades, sus funcionarios,

personal y agentes e instituciones se comporten de conformidad con esta obligacion?®.

313. El articulo 8 fraccion V de la Ley NUmero 235 de Acceso de las Mujeres a una Vida libre de
Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave sefiala que la violencia institucional son los
actos u omisiones de las y los servidores pablicos de cualquier orden de gobierno, resultado de prejuicios
de género, patrones estereotipados de comportamiento o practicas sociales y culturales basadas en
conceptos de inferioridad de las mujeres o de subordinacion a los hombres, que discriminen o tengan
como fin dilatar, obstaculizar, impedir el goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres, asi
como su acceso al disfrute de politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y
erradicar los diferentes tipos de violencia.

314. Al respecto, la Corte IDH ha sefialado que justificar la violencia contra la mujer y, de alguna
manera, atribuirles responsabilidad en virtud de su comportamiento es un estereotipo de género que

muestra un criterio discriminatorio contra la mujer por el solo hecho de ser mujer?®,

315. Asimismo, la Corte IDH ha sefialado que los Estados tienen la obligacion de adoptar normas o
implementar las medidas necesarias, conforme al articulo 2 de la Convencién Americana y al articulo
7.c) de la Convencién de Belém do Para, que permitan a las autoridades ofrecer una investigacion con

debida diligencia en casos de violencia contra la mujer®,

203 Corte IDH. Campo Algodonero vs. México Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de
noviembre de 2009. Serie C No. 205; Caso V.R.P., V.P.C. y otros Vs. Nicaragua. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 8 de marzo de 2018. Serie C No. 350; Caso I.V. Vs. Bolivia. Interpretacion de la Sentencia
de Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de mayo de 2017. Serie C No. 336; Caso Rosendo
Cantl y otra VVs. México. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 31 de agosto de 2010. Serie C
No. 216; Caso Fernandez Ortega y otros Vs. México. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 30
de agosto de 2010. Serie C No. 215.

204 Corte IDH. Caso Guzman Albarracin y otras Vs. Ecuador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de
junio de 2020. Serie C No. 405

205 Corte IDH. Caso Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco Vs. México. Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 28 de noviembre de 2018. Serie C No. 371, parrafo 216.

206 caso Lopez Soto y otros Vs. Venezuela. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de septiembre de
2018. Serie C No. 362, parrafo 131.
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debida diligencia reforzado del Estado, toda vez que esas circunstancias generan un escenario propicio
para la comisién de actos de violencia contra la mujer, e implican una particular vulnerabilidad a sufrir
actos de violencia sexual, lo que de por si conlleva un riesgo a la vida y a la integridad de la mujer,
independientemente de un contexto determinado. Asi lo reconoce la propia Convencion de Belém do
Parad en su articulo 2, al enlistar el secuestro como una de las conductas comprendidas dentro del

concepto de violencia contra la mujer?”,

317. La denuncia por la desaparicion de V27 y V28 tuvo inicio el 05 de agosto del 2013, cuando V29
hizo del conocimiento de la FGE la no localizacion de su madre y de su hija inicidndose la Carpeta de

Investigacién [...].

318. De esa misma manera, el Acuerdo 25/2011, en su Articulo 3, sefiala que cuando la persona
desaparecida sea mujer, se debera solicitar apoyo para la localizacion de la persona desaparecida a la
Fiscalia Especial para Delitos de Violencia contra las Mujeres y Trata de Personas (FEVIMTRA). En el
caso que nos ocupa, se observé que el oficio dirigido a dicha autoridad fue elaborado casi un afio
después, no contd con acuse de recibo y no obtuvo respuesta. Esto, a pesar de que se trataba de la
desaparicion de dos mujeres, incumpliendo lo estipulado por el multicitado ordenamiento.

319. Lo anterior, aunado a la falta de seguimiento a las lineas de investigacion aportadas por la
denunciante, permite acreditar que los servidores publicos de la FGE no tomaron la investigacion
iniciada por la desaparicion de V27 y V28 con una diligencia reforzada ante su evidente situacion de

vulnerabilidad.

320. Asi, estd demostrado que las acciones y omisiones del personal de la FGE, representaron un
obstaculo en la investigacion de los hechos denunciados por V29, lo cual se traduce en una forma de
violencia institucional en agravio de V27 y V28, que viola su derecho a una vida libre de violencia, en
contravencion a los articulos 1° de la CPEUM, 1.1 de la CADH y 7 inciso a) y b) de la Convencion

Belem Do Para.

207 caso Lépez Soto y otros Vs. Venezuela. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de septiembre de
2018. Serie C No. 362, parrafo 145.
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321. La normatividad local vigente reconoce como victimas a todas aquellas personas que, de manera
directa o indirecta, hayan sufrido un dafio, menoscabo o lesion a sus bienes juridicos o derechos, como

consecuencia de un delito o violacion a derechos humanos?®. -

322. Por su parte, la Corte IDH reconoce que los familiares de las victimas de violaciones a derechos
humanos, son a su vez victimas?®®. Al respecto, el Tribunal Interamericano sefiala que es razonable
afirmar, sin que se requiera alguna prueba para ello, que las aflicciones sufridas por la victima se
extienden a los miembros més cercanos de la familia. Particularmente aquéllos gue tenian un contacto

afectivo estrecho con la victima?'°.

323. Tratdndose de desaparicion forzada, el Tribunal Interamericano distingue dos momentos en los
cuales ocurre la afectacion a la integridad personal de los familiares de las victimas: uno como
consecuencia directa del severo sufrimiento que causa la desaparicion y la incertidumbre del paradero
de su familiar; y, un segundo momento, por los sentimientos generados con motivo de la negativa de las

autoridades a iniciar una investigacion eficaz para lograr el esclarecimiento de lo sucedido?'.

324. En tal virtud, la afectacion a la integridad personal de los familiares de V4, V7, V28, V18 'y V9,
seré abordada desde estas dos vertientes.
a) Afectacion a la integridad personal de los familiares de V4, V27, V28, V18 y V9, derivada
de su desaparicion forzada
325. Todo acto de desaparicion forzada sustrae a la victima de la proteccion de la Ley y le causa graves

sufrimientos, lo mismo que a su familia?*2. La Corte IDH ha considerado que, en casos de graves

208 Articulo 4 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

209 Corte IDH. Caso Cantoral Huamani y Garcia Santa Cruz Vs. Per(. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 10 de julio de 2007, parr. 112; Corte IDH. Caso Escué Zapata Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 4 de julio de 2007, parr. 77.

210 Corte IDH. Caso Maritza Urrutia Vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de 2003,
parr. 169; Corte IDH. Caso Bulacio Vs. Argentina. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 18 de septiembre de 2003,
parr. 98; Corte IDH. Caso Juan Humberto Sanchez Vs. Honduras. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 7 de junio de 2003, parr. 175; Corte IDH. Caso del Caracazo Vs. Venezuela. Reparaciones y Costas. Sentencia
de 29 de agosto de 2002, parr. 50 €).

211 Corte IDH. Caso Blake Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 24 de enero de 1998, parr. 114; Corte IDH. Caso Ticona Estrada
y otros Vs. Bolivia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de 2008, parr. 87; y Corte IDH. Caso La
Cantuta Vs. Per0. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de noviembre de 2006, parr. 123.

212 Corte IDH, Caso Blake Vs Guatemala, Fondo. Sentencion de 24 de enero de 1998, Serie C No. 27, parr. 97.
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violencia sexual y tortura?'®, no es necesario probar la vulneracion a la integridad psiquica y moral de
familiares de victimas, ya que opera una presuncion iuris tantum?!6, De esta forma, corresponderia a la
autoridad responsable de la violacion a derechos humanos desvirtuar dicha presuncion si ésta considera

que el citado agravio no ha ocurrido®’.

326. En concordancia con lo anterior, la SCIN reconoce que el dafio en los sentimientos es un detrimento
sumamente complicado de probar?®. Por lo anterior, la SCIN ha dispuesto que, aunque por regla general
dicha afectacion podra acreditarse directamente a través de periciales en psicologia u otros, existen casos
de excepcion en los que el dafio puede presumirse o acreditarse indirectamente?®, Esto es porque resulta
evidente o indiscutible que ciertos actos ilicitos menoscaban esos valores, como consecuencia natural u

ordinaria, segun lo ensefian las maximas de la experiencia y la aplicacion de las reglas de la 16gica®?.

327. En esta inteligencia, es una presuncion razonable que la desaparicion de un ser querido produce
una alteracion y sufrimiento en las madres y padres, hijas e hijos, esposos y esposas, y comparieras y

compafieros permanentes, hermanas y hermanos de la victima.

328. A pesar de que la presuncion del dafio a la integridad personal en casos de desaparicion forzada
esta avalada por los estandares nacionales e internacionales en materia de derechos humanos, este
Organismo Auténomo, para mejor proveer en el expediente que se resuelve, sostuvo entrevista con V10,
V14,V29, V5y V6.

329. Posteriormente, tras recibida la solicitud de intervencién de V19, se realizaron ampliaciones de
entrevista con V5, V7, V29, V19, V10 y V14 a fin de documentar los impactos que la desaparicion

forzada de las victimas directas gener6 en su nlcleo familiar.

213 Corte IDH. Caso Valle Jaramillo y otros Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de
2008. Serie C No. 192, péarr. 119, y Corte IDH. Caso Munarriz Escobar y otras Vs. Per(. Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 20 de agosto de 2018. Serie C No. 355, parr. 114.

214 Corte IDH. Caso La Cantuta Vs. Per(l. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de noviembre de 2006. Serie C No.
162, pérr. 218, y Corte IDH. Caso Ruiz Fuentes y otra Vs. Guatemala. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 10 de octubre de 2019, parr. 191.

215 Corte IDH. Caso Rosendo Cantu y otra Vs. México. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas, supra, parrs. 137
a 139, y Corte IDH. Caso Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas, supra, parr. 321.

216 Corte IDH. Caso Ruano Torres y otros Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 5 de octubre de 2015,
parr. 177

27 Corte IDH. Caso Herzog y otros Vs. Brasil. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 15 de
marzo de 2018, parr. 351.

218 SCJN, Primera Sala. Amparo Directo 30/2013

219 SCJN, Primera Sala. Amparo Directo 30/2013

220 Tesis: 1.40.C.300 C. TEORIA DE LA PRUEBA OBJETIVA DEL DANO MORAL. SOLO ES APLICABLE CUANDO
EL DANO SE PRESUME.
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cercanos con motivo de una desaparicién forzada goza de una presuncién iuris tantum, esta CEDHV,
en aras de no imponer requisitos excesivos que impliquen una victimizacion secundaria de las victimas
indirectas??, realiz6 las entrevistas solo con los representantes de cada nucleo familiar a fin de evitar
someter a todos sus miembros a un proceso que podria detonar la reexperimentacion del evento

traumatico.

331. Una vez establecido lo anterior, se procede a desarrollar las afectaciones generadas en cada nucleo

familiar como consecuencia de las desapariciones forzadas cometidas por elementos de la SSP.

Afectacién en la integridad personal de los familiares de V4 derivada de su desaparicion forzada

332. En representacion del nucleo familiar de V4 se entrevisté a V5, V6 y a V7. Al respecto, las
peticionarias indicaron que el ndcleo familiar se conformaba por V5, V6, V7, V1, V8, [...](madre
bioldgica de V4, quien falleci6 antes de su desaparicion).

333. Asimismo, V5 mencion6 que V4 se encontraba trabajando en [...] cerca de la zona, en la cual
aprovechaba para realizar tiempos extras o dobles turnos con el fin de poder tener mayores ingresos.

Aunado a dicha actividad laboral, V4 tenia un negocio de [...] cada semana.

334. Derivado de lo mencionado, V5 precisé que V4 representaba un cimiento y un gran apoyo en la
economia familiar. La remuneracién econémica de las distintas actividades labores y los turnos dobles
desempefiados por V4, eran dirigidas principalmente a la economia familiar, abastecer con productos
[...]de V5y alamanutencién de V1, su hijo, con quien pasaba todos sus tiempos libres: “(V5) Yo tenia
[...], V& me ayudaba a surtir”, “Me decia que cuando le dieran sus utilidades, le meteriamos a [...]”,
“Al estar aqui ¢l en la casa pues se iba a trabajar, los dias que descansaba los dedicaba para ir a ver
su hijo y se quedaba aqui haciendo que hacer en la casa, arreglar su ropa, aqui platicamos, le gustaba
escuchar musica [...], como el [...], él cada 9 dias se iba a Veracruz, los dias miércoles para ir a traer
[...], que ahora si decia €l — es algo extra que me ayuda — ya yo lo ayudaba a alinear aqui en ese
lavadera y ahi le pedian y ya me decia pues voy a repartir aqui y otro se lo llevaba a la, a la fabrica

G«

que le encargaban y si, este, gracias a dios le iba bien”. “El a veces era por turno mds bien y a veces
pedia tiempo extra, trabajaba toda la semana, si le tocaba de mafiana tarde o noche y aparte él pedia
que le dieran tiempo extra porque incluso luego su patron, el que fue testigo, de area, habl6 y le decia

él — Dame chance para que me quede mas — le decia, - Ya parale, deja que para que entren otros, ya

221 Articulo 5 de la Ley 259 de victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
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luego para su hijo, para ayudar a la casa porque nos ayudaba” (Sic).

335. Seguidamente, V5 y V6 hicieron referencia a que V4 previo a su desaparicion, presentd gran
desempefio académico y el surgimiento de oportunidades labores, uno de ellos, por parte de la empresa
para la que estaba trabajando de moverse a una fabrica en Estados Unidos, lo cual, segin lo mencionado
por V4, favoreceria su economia y se veria en posibilidad de apoyar de manera mas sustanciosa a su
familia: “(V5) [...] él estaba estudiando, por parte de la empresa en la que trabajaba lo querian mandar
a EUA, él estaba ilusionado en irse. Aunque no se fue porque queria terminar su carrera de ingenieria,
él estaba por inscribirse”, “(V6) En diciembre de 2012 lo acaban de ascender en su trabajo, en agosto
entraria a la universidad”, “(V5) Pero mas antes, ya tenia tiempo que lo iban a mandar a Estados
Unidos por parte de la empresay me decia a mi — Me voy a ir a Estados Unidos, te voy a mandar dinero
-, -No hijo, no- y le quitamos la idea porque le digo — ya tienes un hijo, una mujer, no-, -pero voy a
ganar mas-, le digo — No, no te hubieras casado-. ” (Sic).

336. Al respecto, V6 comento que en el momento de los hechos ella trabajaba en [...] y que a la par, se
encontraba brindando atencion a los tramites de su titulacion. De conformidad con lo manifestado por
la entrevistada, V4 seria el responsable de cubrir los gastos universitarios generados por V6: “Yo
trabajaba en /.../, y en la escuela estaba en el proceso de titulacion, él me daria el dinero para el

tramite” (Sic).

337. La dinamica familiar previa la desaparicion de V4 es descrita por V5 'y V6 como llena de felicidad
y unién. Asi mismo, V4 fomento la celebracion de festividades, como lo son la navidad, el dia de las
madres y los cumpleafios: “(V5) Los fines de semana trataba de hacer varias cosas, la despensa,
trabajabamos en /...]. Aportaba a la casa, viviamos felices, ayudaba a su hijo [...], el adoraba a su
hijo, lo consentia mucho. En navidad le gustaba poner el nacimiento con su hijo”, “Los domingos nos
levantabamos tarde y desayundbamos todos juntos, mi mamd nos atendia a todos [ ...], en fin, de aio,
él hacia la pierna al horno, cocinaba muy rico. Invitaba a sus amigos a comer. El convivia bien con
nosotros. Le hacia una buena fiesta a mi mama, llevaba un trio, también el dia de las madres”, “Pues

» 6

teniamos una familia bonita y unida”. “(\V6) [...]siempre andabamos juntos [...] haciamos las compras

Jjuntos, tbamos al cine, comiamos juntos, nunca tuve problemas con él, éramos muy unidos”. (Sic).

338. Anterior a la desaparicion forzada de V4, V5 recuerda que la victima directa tenia planeado
proporcionar a su hijo V1 utiles escolares y calzado para el inicio de clases que se acercaba: “Hablamos
un dia antes porque como no lo dejaban ver al nifio me decia, vamos a ir a ver al nifio, le digo — Si,
mafiana le toca el dia de descanso-, entraban, iban a entrar a la escuela, y le digo — esta bien — dice —

le voy a llevar Utiles y tenis- le digo, -bueno-, dice, -salgo de trabajar y me voy a traer las cosas y vamos-
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— pero me acompafas —. ” (Sic).

339. Con relacién a la fecha de los hechos sucedidos el dia 02 de agosto de 2013, V5 menciono que se
percato6 del arribo de patrullas a la comunidad de “/...]”, donde ella observé que en las mismas venian
personas con el uniforme de la Policia Estatal, menciond que al pasar de las horas se percatd que V4 no
llegaba para cenar, después de un rato una de las vecinas fue a preguntar si V4 habia llegado y le
comentaron gue lo habian visto detenido. Experimentar la detencién de V4 ocasiond en V5 sentimientos
de [...]: “El me habia dicho que iria por unos tenis para su hijo, al dia siguiente iriamos a ver a su hijo.
Sali de mi casay vi que habia muchas patrullas, mucho movimiento, pasaron como diez patrullas. Llega
una persona y me pregunta por V4, y me dijo que se lo acaban de llevar la policia estatal, me dijeron
que no solo se lo habian llevado a él, sino a mucha gente. Me dijeron que lo habian golpeado, yo no

sabia que estaba pasando me hundi”. (Sic).

340. La detencion de V4 fue corroborada de manera posterior por la hermana de V4, V6, quien fue
testigo visual de que V4 estaba en el bar “/.../”, y que elementos de la Policia Estatal detuvieron a su
hermano, incluso dentro de lo mencionado por V5, V6 hizo referencia que un policia estatal cortd
cartucho y la amenazé mientras esta tenia a su hija en los brazos: “(V6) Yo presencié los hechos, la casa
de mis suegros esta casi enfrente, yo estaba con mi hija. Me encontré a mi hermano, me dijo que iria a
tomar una cerveza. El lugar al que fue mi hermano estaba muy cerca, llegaron muchos policias que me
intimidaron, me querian quitar a mi hija, me meti rapido a casa de mis suegros y vi como comenzaron
a llevarse a mucha gente, fui a casa de mi tia, comenzamos a hacer varias llamadas para ver si habia
sido parte de un operativo, pero no”, “(V5)Cuando llega V6 y me dice: - Tia, mi hermano se lo llevo la
Policia Estatal, le digo, ¢qué?, entonces es cierto, dice: - Si —y ya me cuenta lo sucedido, que ella iba
aver a sus suegros, llevaba a la nifia en brazos, le dije yo y le digo ¢ Tu lo viste? — Tia, habiamos estado
platicando yo y mi hermano porque él iba a ir de compras, me dijo que ya habia hablado contigo, y me
dice, me voy a echar un refresco con un amigo, bueno dice, cuando en eso, yo que veo que unos policias
pues iban corriendo y yo me quedo pues sorprendida y veo y avanzo y un policia corta cartucho y me
dice desocipame el area, drale, pero con malas palabras, - jQué te hicieras a un lado hija de tu puta
madre!, dice: Y yo llevaba a la nifia y le apunté a la nifia”. “Dieron las 5, 6, 7 y viene y me dice una
vecina: - ¢Ya llegd V4? -, le digo — No-, dice: - es que ahorita anda la Estatal -, digo — No debe nada
ni nada -, no, pero, dicen que se andan llevando a la gente-, cuando viene y me dice: - Ya lleg6 V4 -, le
digo: No, dice: -Ah, entonces era él, se lo acaba de llevar la policia, me cay6 asi de sorpresay digo: -

;Oué hizo?”.
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gue los impactos en V5 respecto de la desaparicion de V4 se muestran intensificados. Esto, con motivo

del sentir consciente cotidiano presente en V5, quien identifica a la victima directa como su hijo.

342. Al tratarse de una familia [...]?%, donde V5 realiza tareas de “pluriparentalidad”, se sustenta que
los efectos de la desaparicién de V4 se intensifiquen debido al vinculo afectivo presente. Al momento
de la entrevista, y con el discurso que se presento por parte de la victima indirecta, se puede localizar
que derivado de la desaparicion forzada de V4 las primeras afectaciones enfrentadas por V5 son aquellas
gue impactan en su esfera psiquica, esto, a un grado de continuar percibiendo su presencia: “Se me

revelaba él, oia yo su voz”. (Sic).

343. A la luz de lo anterior, la familia de V4 se vio impactada de manera negativa. V5 describi6 la
desintegracion familiar y la existencia de comportamientos irregulares en los integrantes del nicleo
familiar, los cuales van desde trastornos en el ciclo de suefio, sintomas de [...]: “Pues que nos
desintegramos como familia, yo me tuve que meter a trabajar, V6 también, mi mama se tuvo que quedar
sola”, “Ya no tenemos un hogar como debe ser”, “Todos nos sentabamos a llorar [...], el hijo de V4
llora, se pone fuerte, pero lo recuerda, dice que lo extrafia, V6 estaba triste, lloraba, yo trataba de estar
fuerte”, “Yo me aislé, yo no queria que me comentaran nada de él”, “Yo no dormia, yo perdia el suerio”,

“Yo casi no comia, durante dos meses no me daba hambre”, “Yo creo que en el caso de V1, le afecto

la alimentacion porque era V4 quien compraba su despensa, V6 tampoco queria comer”. (Sic)

344. Adicionalmente, V5 indicé que V1 se enfrentd a la ausencia de su padre durante su formacion

académica: “VI ve que sus comparieros tienen a su papd, pero él no lo tiene”. (Sic).

345. A dicho de V5, la relaciéon de V4 con su abuela, V8 era buena. Por lo anterior, derivado del estado
de salud delicado de V8, V5 se vio en la necesidad de no solo ocultar la desaparicion de V4 para evitar
impactos en la salud de su madre, sino que, ademas tuvo que ocultar sus afectaciones. A pesar de su
esfuerzo por salvaguardar la integridad psicofisica de V8, V5 relatd que su madre experimentd episodios
[...] causados por la ausencia de V4, los cuales derivaron en [...]: “Yo no pude decirle nada a mi mamd,
le tuve que decir que se habia ido a E.U.A. por miedo a que le diera algo, yo le decia al hijo de V6 que
le Ilamard a mi mama haciéndose pasar por su papa. Yo tenia que fingir estar bien para que no se diera
cuenta”, “A pesar de que mi mama no sabia nada de la desaparicion, ella se [...] mucho, comenzé a

dejar de comer”. (Sic)

346. Toda vez que V4 era el encargado de surtir la [...] de V5, la mercancia se agotd. Esto ocasiond que

V5 enfrentara un lucro cesante derivado de la desaparicion forzada de V4. Por esto, V6 se desplazé a la

222 S4enz (2013). Anadlisis antropologico referido dentro del oficio CEDHV/SEJ/CV1/009/2023.
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meter a trabajar, porgue ya no teniamos ni para comer, la tienda se acabd. V6 se tiene que venir a
Cordoba a trabajar. Yo también, /...] en una secundaria. Yo me concentré mucho en los hijos de V4 'y
V6. (Sic)

347. V5 presenta un proceso que ha derivado en factores psicosomaticos como la “/...J”, la cual, actda
como una forma de regulacion del cuerpo a altas exposiciones de ansiedad generalizada.
Adicionalmente, V5 refirio presentar problemas [...]. Las anomalias mencionadas en el presente parrafo
han orillado a la entrevistada a someterse a la ingesta de farmacos y remedios caseros para combatir
dichas afectaciones: “Al principio me [...], comenceé a [...]”, “Adelgacé, después no dormia, hasta
ahora si que la energia negativa, nos agarrd, a mi me /.../, fui a ver a la doctora de salubridad y me
dijo - ¢qué tiene usted?, y ya la confesé a ella me pasa esto, esto y esto, le voy a dar para que duerma
usted, le digo doctora va a usted a decir que entonces a qué vine, démela usted y me las voy a tomar ,
pero yo no tengo suefio, me las voy a tomar, me tomaba de dos a tres pastillas con tal de que me
durmiera”. “Yo me llevé como 3 meses sin dormir, y a mi me agarré como [...] todo aqui, una, /...] y

me decia — Hija, jpor qué nos agarré esto?, pues yo me quedaba a dormir con ella” (Sic).

348. Aunado a lo anterior mencionado, V5 se someti6 a una sobrecarga de trabajo con tal de distraer su
mente de los efectos de la[...] y agotarse fisicamente, esto para poder dormir: “Estuve alld [...], entraba
alas 6 de latarde y salia a las 4 de la mafiana, con tal de que me diera suefio, de ahi venia yo, preparaba
lo que iba a llevar y me iba a la escuela, ya me venia yo, y me entraba un ansia y decia - ¢qué hago pa’
dormir?-, me decian mis compafieras - ¢qué tienes? -, y yo — ES que no tengo suefio -, -Te ves palida,
pero trata de dormir porque vas a venir a caer-, sabian mi problema, le digo — Si, primero Dios va a

aparecer por ahi -, le digo -Si-, yo me veia, pero yo decia jy como hago para que me dé suerio”. (Sic).

349. El combate con [...] que experimenta V5 desemboca en sintomas de [...]. La presencia de un duelo
prolongado patoldgico se ve alimentada por no existir certeza del paradero de V4: “Ahora estoy sola sin

ninguna esperanza”.

350. Al respecto, el psicologo encargado del desahogo de la entrevista, aplicé a V5 los siguientes
cuestionarios: Inventario de Ansiedad de Beck (BAI), indice de Gravedad del Insomnio (ISI) e
Inventario de Depresion de Beck (BDI). Tras emitidos los resultados y al ser analizados por el
profesional de la psicologia se documentd, que V5 padece las afectaciones que a continuacion se

detallan:

Instrumento de Resultados

sl obtenidos Interpretacion y descripcion
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Dificultad para quedarse y permanecer

[...]
ISI 23 puntos dormida e insatisfaccion de la calidad de suefio.

BDI 21 puntos [...] Facilidad de romper en llanto.

351. Con motivo de lo anterior, el entrevistador advirtio la presencia de sintomas evidentes de [...], se
aplico en conjunto a la entrevista y a los instrumentos sefialados con anterioridad, la Escala de Gravedad
de Sintomas del Trastorno de [...]. De su aplicacion se advirti6 la presencia de: sintomas de [...].

352. Cabe resaltar que el personal del Area de CVI documentd que cuando se habla de impactos
psicosociales en V5, las principales areas de afectacion son: deterioro de la relacion familiar e
interferencias negativas en la vida laboral, vida social y en tiempo de ocio.

353. Al igual que con V5 'y V6, V7 experimenta una afectacion a su integridad personal derivada de la
desaparicion de su pareja, V4. Al respecto, es importante mencionar que, desde el momento de la
desaparicion de su esposo, a pesar de su tristeza, Unicamente se centr en las afectaciones que pudiera
presentar V1. Por esto, aln con el paso del tiempo, las aflicciones que pudiera V7 quedan desplazadas

ante la responsabilidad de cuidar y proteger a V1.

354. V7, menciono que los impactos que ella puede identificar en su hijo al desaparecer V4, se fueron
presentando en llantos nocturnos y preguntar dénde se encontraba su padre. Menciond que existe
incertidumbre en V1, respecto si su padre seguira vivo y donde se encuentra: “Entré en shock pero mds
gue nada por mi hijo, porque no sabia cdmo decirselo o como explicarselo porque era un nifio, era un
bebé y tenia que decirselo porque en mi pueblo es pequefio y todo se sabe, como hay varios trabajadores
ahi en /...] donde trabajaba se lo iban a decir y entonces dije yo, de que se lo digan de una forma mala
yo tengo que hablar con el primero y si, cuando se lo dije a él le impactd y se puso a llorar, llor6 mucho
y él me preguntaba que su papa estaba vivo y pues lloré mucho mi hijo la verdad, pues a mi el que me
dolia era él”’, “Pues mientras era de dia andaba jugando, pues es un nifio, se distraia facilmente, pero
cuando era la hora de acostarse a dormir, se ponia mucho a pensar en él, que, pues, como que era lo
mismo y sin embargo él me decia — que si, que si estaria vivo, que si estara bien-, y ya asi se ponia a
llorar, y ya yo lo decia que le pidiera a Dios que su papa estuviera bien, le digo — Primero Dios va a

aparecer bien-, entre tanto llorar se quedaba dormido, mas que nada le podia en la noche”. (Sic).

355. Como se menciono en el presente apartado, los salarios percibidos por V4 recaian principalmente
en la manutencién que brindaba a su hijo, V1. Al momento de su desaparicién, V4 se encontraba

transfiriendo una pension para el sustento de V1, misma que segin V7, V4 le entregaba de forma
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ropa, alimentos, articulos escolares, entre otras cosas). Por esto, V7 concluye que de no desparecer V4,
el acceso de V1 a los recursos no hubiera sido limitado, asi como la economia familiar: “Pues he tratado
de saber sobrellevarlo econémicamente, no le ha faltado estudios y pues, pues, ahora si, he hecho
sacrificios y [...] lo he llevado, asi desde chiquito, desde los 6 afios empezo jugar futbol y yo he visto

como le hago, pero lo he llevado”, “N4 me hubiera ayudado, él queria mucho al nifio, era un poquito

orgulloso, pero lo queria a él, mucho”. (Sic).

356. Tal y como se establecié previamente, V4 tenia un espacio en [...] donde trabajaba con un sueldo
base, con el tiempo, podia incrementarse e incluso, significaba la oportunidad de obtener un mejor
empleo. Bajo la apreciacién de V5, la desaparicion de V4 a manos de la SSP ocasion6 que sus proyectos
de vida y oportunidades de trabajo fueran infructuosos. Para la victima indirecta, el tiempo transcurrido
desde la desaparicion forzada de V4, se traduce en recursos, oportunidades y bienes que a V4, se le
impidio obtener: “;Me van a recuperar todo el tiempo que él perdié de todo lo que a la fecha hasta acd
lo que el perdio en su trabajo?, porque ahorita [...] como estan las leyes, el reglamento, no creo que
admitan a una persona y a mi hijo ya va a tener /...] afios para otra vez trabajar, no, eso ya no, si
ahorita piden de que afio a que afio a una persona para que haga derechosy ¢van a querer una persona

de mds edad?, verdad que no, cuando ellos desgraciaron su patrimonio a mi hijo”. (Sic).------------

357. Es importancia mencionar que V5 sefial6 a esta CEDHV durante su entrevista que, encontrar a V4
es la Unica necesidad que identifica: “Yo siento que, si a mi me dijeran que ya encontramos a tu hijo,

no necesitaria nada”, “Pues encontrarlo, yo solo quiero que me entreguen a mi hijo” (Sic).

358. Las victimas indirectas, durante su entrevista, recordaron haber sido informadas por mismos
policias municipales sobre la intervencién de la SSP en la desaparicién forzada de V4. Por tanto, como
Gltimo impacto derivado de la desaparicion forzada, las entrevistadas manifestaron sufrir un proceso de
desconfianza en las autoridades, mismo que se encuentra presente desde el dia de los hechos hasta la
fecha: “Tomamos otro taxi y nos fuimos a Fortin porque ahi estd la base de todos los estatales, algo
asi, llegamos, y que le digo a un policia, - disculpe sefior, de casualidad aqui no tienen ustedes [...]
algunas personas que se trajeron el viernes la Policia Estatal y aqui estd mi hijo me dijeron -, entonces
me dice un policia — Ay sefio, esos hijos de tal por cual nada mas vienen a hacer de su desmadre, hacen
vy deshacen, pero jsabe quién tiene la culpa? [...] Porque él les solapa en todas sus fregaderas, aqui
vienen y nos quitan las patrullas y ellos se largan, entonces, ¢qué hacemos? — dice, - a ver la foto -, ya
que se la ensefio, le digo, - se la dejo -, se quedo asi el sefior, callado, cuando lo llamaron ya no salié

para nada, ya no nos hicieron caso, tomamos otro taxi y nos fuimos al C4”. (Sic).
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por haber sido los responsables de la desaparicion de V4: “Yo ya no confié en esa gente, pura
corrupcion, ellos no nos van a ayudar a encontrar a nuestros hijos porque ellos son los que se los

llevaron”. (Sic).

Afectacion en la integridad personal de los familiares de V9, derivada de su desaparicion forzada

360. De la entrevista sostenida por el Area de Contencion y Valoracion de Impactos con V10y V14, se
document6 que el nucleo familiar de V9 se conformaba por: V10, V14, V2, V12, V13, V11, V15, V16,
V17 y[...]; madre, esposa, hija, hermanas, padre y abuelos de V9 respectivamente.

Para mejor apreciacion, la composicion del nucleo familiar de V9 puede visualizarse como mayor

facilidad a través del siguiente familiograma:

[...]

(Se omite por contener datos personales)

361. Durante la entrevista, V10 preciso que, del nlcleo familiar presentado, [...] (abuela paterna de V9)

fallecio el 16 de agosto del 2006, es decir, previé a la desaparicion forzada de su nieto.

362. Del mismo modo, tanto V10 como V14 refirieron que V9 se dedicaba a [...], la cual realizaba con
visitas a sus clientes en diferentes colonias y o poblaciones circundantes a la ciudad de Cdrdoba. Resulta

importante resaltar que V9 es popularmente conocido como “/...7".

363. Ambas entrevistadas coincidieron en que la proactividad de V9 representaba un fuerte apoyo
econémico para su familia nuclear. V9, de conformidad con el dicho de las peticionarias, dedico su
trabajo para la manutencidn de su esposa y de V2, quienes dependian econémicamente de él: “Pues de
grande era muy activo, tampoco era de los que se la pasaba acostado horas viendo la tele mientras
Vivio conmigo”, “Si, buscaba la forma de sacarnos adelante. Se levantaba y era muy positivo, siempre
a salir, a buscar, a trabajar. Yo siempre lo consideré muy trabajador, nunca se qued6 acostado. O sea,
no lo podias tener, asi como quieto. Era muy activo, si iba a descansar ese dia que a lo mejor no tenia
ventas o algo que hacer”. “El ayudaba mucho con la bebé, hacia mds el papel de mama que yo, era

muy responsable” (Sic).

364. Respecto al dia de los hechos, V14 refirié que su esposo V9, aproximadamente a las 19:00 horas,
le comentd que en [...] habia mucho movimiento de patrullas y personas en la zona. Esta fue la Gltima

comunicacién que sostuvo con V9. Por esto, V10 logré identificar la sensacién de miedo que



@®
v Expediente CEDHV/3VG/DAM/1261/2016
A Y sus Acumulados DAM/0278/2017 y DAM/0407/2017
Recomendacion 40/ 2024

pcommenesacoe - experimento una vez de haberse percatado de la desaparicion de su esposo: “Me dejé de contestar los

VERACGCRUZ

mensajes porgue siempre nos estdbamos mensajeando o hablando. Entonces yo vi, le mandé mensajes
y ya no le entraron, como a eso de las 7:00 de la noche. Entonces el mas o menos ya me habia dicho
que el andabaen /...7, y me dijo que en ese tiempo estaba todo muy pesado, muy feo de la delincuencia
y me dijo -oye, me voy a regresar porque aqui esta muy feo, aqui se escucha...- €so fue como a las 7:00
de la noche, yo le contesté los mensajes y ya no le entraron, o sea, solo me aparecia una palomita.
Entonces ahi fue cuando dije, pero por qué pasé rato y nada, no le entraba. Y ahi fue cuando luego,
luego le margué y ya no entraba la llamada, y le volvi a marcar y nada, y nada y asi me llevé como de
las 7:00 a las 9:00 yo esperando que pues a lo mejor llegara o me contestard [ ...] Entonces yo pues me
espanté, fui a casa de mi mama y le dije, - oye, sabes que V9 no me contesta, ¢qué hago?, ¢lo iré a
buscar?, no ha llegado, ya son entre las 9:00 y 10:00 de la noche y no sé qué hacer -. Entonces me dijo
mi mama “pues ve”, no estaba tan lejos, estaba cerca. Entonces le pedi de favor a un amigo que en ese
entonces tenia coche, le dije, - oye, no seas malo, llévame a /...J, donde se encuentra V9 porque no me

contesta y no ha llegado”. (Sic).

365. Por su parte, V10 sefial6 que al dia siguiente de la desaparicion forzada de su hijo V9, fue su esposo
V11, acompafiado de V14 y la madre de ésta, quienes acudieron a buscarlo en “/...]”. De ese mismo
modo, V10 indic6 que dimensiond la gravedad de los hechos en el momento en el que su esposo, V11
regresd a comentarle que no se trataba de una detencién cualquiera, sino que, a su hijo V9, se lo habia
tragado la tierra: “Al otro dia tempranito me fueron a ver ella (V14) y su mama”, “Pero cuando ya me
dijo mi esposo que regresaron de ese recorrido, me dice — no, fijate que esto ya es otra cosa. Estan
platicando que de tal a tal hora las patrullas hicieron levantadero en /...], sefioras, jovenes, de todo se
llevaron [...] Mi hija me dijo, - N0 mama, esto ya es otra cosa ¢no te han hablado?, ¢no te han pedido

dinero? -, le digo — no, nadie me habld. Nada, nada -. Y de ahi ya se los tragé la tierra”. (Sic).

366. Previo a los hechos, la peticionaria presentd [...], el cual consiste en [...] y el cual se encuentra
determinado por factores estresantes psicosociales de las personas que lo padecen. Ante lo mencionado,

se puede sustentar que la entrevistada se encontraba en una condicion de salud [...].

367. Durante su entrevista, V10 sefial6 que posterior a la desaparicion forzada de su hijo, se vio en la
necesidad de someterse a un tratamiento de [...] y sustitutos de vitaminas y minerales intramusculares,
esto para combatir la situacion de [...] que enfrentaba: “Desde su desaparicion hasta el dia de hoy tomo

medicamentos para /...] ” (Sic).

368. Aunado a lo sefialado previamente, V10 identificé su pérdida del apetito, sefialando que la
inadecuada ingesta de alimentos se vio motivada por lo que ella identificé como la “adrenalina” del

momento. No obstante, el profesional de la psicologia a cargo del desahogo de la entrevista precisé que
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[...] enfrentado por V10. En este caso, la [...] es consistente con altos niveles de [...] experimentados
por la peticionaria, éstos, desencadenaron la expansién del [...] que V10 padecia previo a los hechos y
la aparicion de afectaciones [...], como [...]: “Al principio ni comiamos, después ya con [...]”,
“Comencé a tener mucho problemas en /..., comencé a tener problemas con /...]”, “Igual ese dia que
le digo que yo empecé a tomar el /.../, a partir del lunes siguiente de la desaparicion del viernes que
fue, me hicieron estudios, porque yo le dije al doctor que no habia dormido, me hace estudios y me dice
que mi /...J. Y asi me tuvieron que estar inyectando, metiendo un montén de hierro pues porque hambre
no tenia, pasamos como 3 dias que nos habiamos dado cuenta que mas que un sandwich habiamos
comido [...], todo se nos olvida cuando tiene esa adrenalina de la emocion que estaba pasando. Y pues

el problema /.../. Haga de cuenta que me llené de /.../, asi una cosa horrible, feo parecia que tenia
[...]. Porque a mi todo se me reflej6 /...]. Era una cosa horrible, tengo mis fotos [...] . (Sic).

369. V10 manifestd que su calidad de suefio previo a los hechos era buena. Sin embargo, a raiz de la
desaparicion de su hijo, presenta problemas para [...], que incluso tras la ingesta de farmacos continta
padeciendo alteraciones en [...], las cuales se reflejan en [...]. V10 puntualiz6 que dichas anomalias
acrecientan en los meses de agosto (mes de la desaparicion forzada de su hijo), septiembre (mes en el
cual cumple afios V9) y diciembre (por las festividades navidefias): “Antes era muy bueno, sofiaba todos
los dias, caia muerta, rendida”, “[...]. Ahorita por ejemplo me pasa que cuando viene el mes que
cumple él, tiempo que se desaparecio, ahorita el lunes fue su cumplearios, esos dos meses para mi son...
gue deberia ser siempre no lo olvidé ni un dia, pero estos meses si me pegan mucho. Tanto agosto como
septiembre son los meses que empiezo a estar con el problema del /.../, mis /...], precisamente esos
meses, navidad pues porgue tenemos muchos recuerdos de él, de como era, era muy bromista, muy

alegre”. (Sic).

370. Al momento de la valoracion se evalud la presencia de sintomas de [...] en V10, obteniendo los

siguientes resultados:

Instrumento de Resultados - L
. - Interpretacion y descripcion
aplicacion obtenidos

BAI 23 puntos [...]Los picos de [] se presentan en los meses mas representativos de
vinculo a situaciones o eventos.

ISl 23 puntos [...] - _,lelcultad para quedars:e y permanecer

dormida, insatisfaccion por la calidad de suefio.
BDI 15 puntos [...]Debido a la reexperimentacion en meses representativos y por la
fecha del hecho victimizante, el area entrevistadora puntualizé la
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(SOMBON ESATALEE posibilidad de desarrollo de herramientas psiquicas de afrontamiento que
VERACR U Z le permitieron reorganizarse.

371. Enrelacion con los sintomas evidentes de [...] la aplicacion del [...], los indicadores registraron la
presencia de: [...]. V10 present6 un indicador disociativo, lo cual implica que el [...] tiene afectaciones

significativas.

372. Por su parte, V14, refiri6 que las primeras afectaciones sufridas por ella posterior a la desaparicion
de su esposo, V9, fueron la pérdida de peso y un sentimiento de incomodidad dentro de la casa que
compartia con la victima directa. V14 precisdé que dicha incomodidad derivé en dos pensamientos
recurrentes: el primero, la esperanza de que su esposo regresaria y; el segundo, la incertidumbre de
convertirse en madre soltera: “Al principio, los primeros meses me quedaba despierta esperando que
llegara”, “Pues si, creo que al principio me adelgacé por lo mismo que no sabia que iba a pasar, [ ...].
Dejé la casa en donde estdbamos porgue la rentabamos y para eso cuando él desaparecio a los poquitos
dias ya me tocaba pagarla de nuevo, entonces la desocupé me parece que al otro dia o a los dos dias”,
“Pues si, yo los primeros dias siempre anhelaba de que va a regresar, algo le paso, pero va a volver,
no sé, llegaba a pensar que a lo mejor tuvo que huir, pero va a venir, asi meses, meses hasta que pasé
el tiempo, el afio y nada, nada, no se supo nada. Pero si me ayudo el no quedarme sola, pues si la
preocupacion de que ¢qué voy a hacer con la nifia ahora yo sola? Si era lo que mas me aterraba”.

(Sic).

373. V14 recuerda a la soledad como una emocion presente desde la desaparicion de su marido. Al
respecto, precisé que, para combatirla, tuvo que recurrir a la compafiia de su madre, quien la apoy6 los
dias posteriores a los hechos: “Me fui a la casa de mi mama y a lo mejor siento que la comparia de ella

E Y]

fue la que me ayudo a mi, el no estar como que sola”, “Pero si me ayudo mucho el no quedarme sola”.

(Sic) .

374. Durante la entrevista, se evalu6 a V14 en razon de localizar sintomas de [...] e irregularidades en
la calidad de suefio. Sobre esto, la aplicacion del Cuestionario de Ansiedad de Beck (BAI) arroj6 un
total de 8 puntos, interpretandose como “/.../”. Los indicadores presentes corresponden a la vivencia
deunf...].

375. Por su parte V14 sefial6 que, al momento de la desaparicion de V9, V2 era muy pequefia. Desde la
percepcion de la entrevistada, V2 resintio el cambi6 de tener que dejar la casa que habitaba con sus
padres, ante la imposibilidad de V14 de poder pagarla al desaparecer su esposo, esto lo pudo notar ya

que V2 se enfermo durante una temporada al desaparecer su padre: “Al principio la nifia estaba chiquita,
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papa. Yo pienso que resintio su casa y lo de su papa” (Sic).

376. Las afectaciones negativas experimentas por V2 no culminaron con la pérdida del espacio al que
estaba acostumbrada y la pérdida de su padre, si no que, V10 indic6 a esta Comision Estatal que ha
decidido restringir informacién ante el desconocimiento de la reaccion experimentada por V2, al conocer
la historia completa de la desaparicién de su padre. Ante esto, ha recibido atencion psicoldgica toda vez
que, le cuesta dimensionar la gravedad de lo que implica la no localizacién de V9: “La nifia estd
creciendo y me preocupa, me preocupa, cuando le pregunten en la escuela ¢ qué va a decir la escuela?,
esa es la parte que le digo a ella (V14), (Como se le va a decir?, y cuando le pregunten, ¢qué va a

contestar?, la ha atendido un psicélogo de la escuela, pero se tiene que ver” (Sic).

377. A pesar de las vivencias negativas experimentas por la familia de V9, V2 continlia esperanzada
con la posibilidad de que, a su hogar, nuevamente regrese su padre: “Ella se empezaba a preguntar,
aunque estaba bebé [ ...] ahorita, pues mas o menos sabe, pero no sabemos la forma de decirle, la nifia

no dice — Mi papa esta muerto-, dice — Mi papd va a regresar” (Sic).

378. Como se menciond con anterioridad, V14 y V2 eran dependientes econémicos de VV14. Por esto,
tras la desaparicion forzada de su esposo tuvo que vender el vehiculo que tenia con V9 y abandonar el
lugar donde vivia por el miedo experimentado y el no tener con que pagar la renta. Por el bienestar de
V2, tanto familiares de V9 como familiares de V14 aportaron ayuda para la manutencion, escuela y
salud de V2: “Mi mamd me apoyé mucho con la alimentacion de mi hija”, “El habia dejado un
cochecito, lo vendimos y mas o menos me ayudd ese ingreso unos dias porque si se gastaba mucho pues
cuando son bebés en pafiales y leche. De ese ingreso yo, pues como él ya me habia ensefiado de ventas,
pues empecé a vender cosillas. Mi hermano en ese tiempo pues tenia trabajo y vivia también con mi
mama y él era el que me ayudaba también a veces que, con la leche, pafiales, mi mama con la comida.
Empecé con el dinero ese del coche a vender cosas y asi a jinetear el dinero”. “Yo tuve que desocupar
la casa que rentdbamos y las llevé a casa de mi mama, pensé que yo no podria vivir sola, a mi me dio

mucho miedo. Mi hija como que no entendia qué pasaba”. (Sic).

379. V10 y V14 explicaron que la relacion con V9 siempre fue positiva. Destacaron la cohesion que
definia a su familia y cémo la personalidad de V9 facilitaba la comunicacion entre ellos. Sin embargo,
después de la desaparicion de V9, la familia enfrent6 dificultades significativas esto, a pesar de sus
continuos esfuerzos por mantenerse unidos: (V10) “Era dentro de lo normal, siempre estuvimos unidos,
nos veiamos regularmente”, “Con sus hermanos, con la mas chica empatizaba mucho [...] él era muy

ocurrente”, “Tratamos de que siga la union familiar”, “Cambié, todo se movio. A sus hermanos les

afecté mucho, a mi papa también, mi hijo creci6 con mis papas, a mi papa le lastimé mucho no se queria
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“Después de eso, se muere mi suegro, se muere mi papd, se me vino todo”. (V14) “Nos llevAbamos
bien, los fines de semana saliamos, visitabamos a los abuelos, él era muy tranquilo, paciente y teniamos
mucha comunicacion”, “cuando él salia era salir conmigo y nuestra hija”, “A mi hija (V2), si le ha
afectado, aunque yo ya rehice mi vida ella no, yo veo que a ella le duele, es muy aislada, muy

encerrada”, “Mi hija (V2) lo resintio, se achicopald, hasta le dio temperatura” (Sic).

380. En relacion con V15 (abuelo materno de V9), durante la entrevista se documentd que la salud de
V15 al momento de la desaparicion de V9 se encontraba delicada. V10 coment6 que uno de los mayores
impactos fue que V15 experimentd numerosas recaidas que afectaron su salud, con complicaciones
como [...]. Sin embargo, cada vez que era internado, V15 expresaba un pensamiento desorientado,
pidiendo a quienes lo cuidaban que averiguaran el motivo por el cual, el guardia de seguridad no permitia
que su nieto “/...7”, lo visitara. De forma tragica, V15, sin conocer lo sucedido con su nieto, falleci6 el
18 de enero de 2017. De conformidad al dicho de V10, este era el mayor miedo de su padre: “Mi papd
se murio y lo alucino, todavia antes de morirse de que fue a verlo y hasta me espanté [...], decia — Ve a
ver porque el policia no dejo entrar a mi hijo a /...7, porque asi le decia — Oi que le estaba diciendo
que quiere pasar a verme [...] mi papa para morirse se resintio mucho porque decia que no queria

morir sin encontrarlo”. (Sic).

381. Como consecuencia de la desaparicion forzada de V9, el decaimiento fisico también se hizo
presente en V11. Al momento de los hechos, el padre de V9 se encontraba en una situacion de
vulnerabilidad debido a su salud ya que era paciente de [...]. Con motivo de su padecimiento, él sufrié

un [...] por lo que estaba adaptandose a vivir con [...].

382. Con motivo de lo anterior, el personal de CVI encargado de la aplicacién de la entrevista, refirio
gue la influencia del estrés en la [...] tiene impactos negativos. Al respecto, se reiterd que el tratamiento
de dicha enfermedad requiere de un entorno psicosocial tranquilo y una red de apoyo s6lida que pueda

acompariar al paciente??,

383. De conformidad al dicho de V10, V11 tomé la decision de ocultar sus padecimientos para no afiadir
problemas adicionales a la reciente desaparicion forzada de V9. El descuido de su estado fisico
desencadend la [...] y posterior fallecimiento el 30 de abril del 2017: “/...] El tenia [...], se le

desprendieron las /.../, fallece de /...] por complicaciones, le tuvieron que /.../ después, él no dijo, se

223 Juarez Jiménez (2020). Informacion visible en el informe de impactos sociales contenido en el oficio
CEDHV/SEJ/CVI/087/2024 de fecha 24 de abril del 2024. Fuente: Juarez Jiménez, M. de la V. (2020). Influencia
del estrés en la[...]. NPunto, 3(29), 91-124]...]
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dijo que tenia”. (Sic).

384. V10 comentd que, en el caso de V16 (abuela materna de V9), tiene conocimiento de que se
encuentra enferma y esta experimentando complicaciones derivadas de la edad, por éstas, V16 optd
como mecanismo para evadir el sufrimiento de la desaparicion de su nieto, no hablar de V9: “Mi mamad

esta enferma, pero no me pregunta nada, no lo hace para no remover [...] . (Sic).

385. V10 relatd que el 30 de junio de 2015 fallecié V17, quien era su suegro. Indico que la ausencia de
V9 se vio acentuada tras los fallecimientos de los miembros de su familia y el decaimiento en la salud
de V11. El impacto de dichas anomalias en la dindmica familiar, sometié a V10 a un periodo [...]. A
dicho de la entrevistada, pasaba el tiempo mirando hacia la ventana en espera del regreso de su hijo,
esto, le ocasiond problemas en el trabajo: “Después de eso se muere mi suegro, se muere mi papd, se

me vino todo. Yo me quedaba en la ventana para ver si venia”, “Todo se me cuatrapeo, mi esposo se

enfermo, yo comencé a tener problemas en el trabajo”. (Sic).

386. Al respecto, tanto V10 como V14 convergen en manifestar que las afectaciones de V2 trascienden
a su esfera psiquica y emocional, considerando prudente la intervencion de un profesional de la
psicologia que la ayude a enfrentar la ausencia de su padre durante su crecimiento y desarrollo. No
menos importante, se resaltd la dependencia econdémica de V2 con su padre V9, a dicho de V10, la
desaparicion forzada de V9 comprometio el futuro de V2: “Para mi lo mds grave fue lo emocional”,
“Lo emocional, cambia totalmente tu vida”, “Pues apoyandola primero que nada psicologicamente,
para poder ir ella enfrentando todo el camino que le falta de estudios como de su realizacion laboral”,

“Justicia y hablando materialmente de los planes que trunca de una vida, que con nada la pagan... a

mi mas que nada asegurar el futuro de mi nieta”. (Sic).

387. Tras la desaparicién forzada de V9 cometida por la SSP, V10 y V14 indicaron que su desconfianza
en la SSP trasciende a las diversas entidades policias del estado, esto, toda vez que la imposibilidad que
presentan para acceder a la verdad historica, se origind por los hechos perpetrados por la autoridad
responsable de la desaparicion de V9. A raiz de esto, el miedo y la desconfianza se hicieron presentes:
“La policia estatal, no nada mas la estatal todas las policias ya dan miedo que te paren ellos a que te
pare otra gente que ni uniforme lleve”. “Comencé a tener muchos nervios, siento que perdi la

sensibilidad después de tanto, aparte de insensible, desconfianza”, “Tenia miedo, ya no sabes si hacer

algo o mejor esconderte, con mucha angustia” (Sic).

Afectacion a la integridad personal del nucleo familiar de V18 derivado de su desaparicion forzada
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documentd gue el ndcleo familiar de V18 se conformaba por: V19, V21, V22,V3, V23, V24, V25, V26

y V20; madre, esposa, hijas, padrastro, abuela y hermanos de V18 respectivamente.

389. Para mejor apreciacion, la composicién del nacleo familiar de V18 puede visualizarse con mayor

facilidad a través del siguiente familiograma:

[...]

(Se omite por contener datos personales)

390. V19 recuerda que, al reorganizar su vida afectiva con V23, V18 tuvo desacuerdos con ella. Por
esto, cuando adn era nifio, decidio vivir definitivamente con sus abuelos. La separacion V18y su
vivienda en la casa de sus abuelos, no impidi6 que continuaran teniendo comunicacion con su madre y
su padrastro, pues seguian viéndose. Incluso, posterior al fallecimiento de su abuelo, V19 nuevamente
compartié domicilio con su hijo: “Después yo tengo otra relacion y él no quiere, no le sirve venirse
conmigo, si venia una temporada, pero se regresaba para alla, pues como a partir de, ha de tener como
unos, como a los 9 o 10 anios se quiso quedar con sus abuelos, ellos se hacian cargo”, “Como mi papd,
le dio un cuarto, pues ahi estaban ellos adentro, has de cuenta que esto es la casa y que tiene cuartos y
pues en un cuarto, aja, aja. Cada 8 dias los visitaba o cuando él ora si que mi papa falleci6 en enero,
nosotros nos fuimos a vivir con mi mama y pues ahi estaba él pues si estuve ahi, ahora si que hasta que

desaparecid pues nosotros seguimos alla con mi mama” (Sic).

391. Aunado a lo anterior, el Area de CVI documento a través de las manifestaciones de V19 que, V18,
junto con su esposa V21 fueron padres adolescentes. Por ello, recibieron el apoyo de [...] (quien por un
derrame cerebral fallecid previo a los hechos) y V24, ambos abuelos de la victima directa.
Particularmente, el sefior [...] ofrecid a la joven pareja un espacio en su domicilio, hecho por el cual, el
vinculo entre V18 y sus abuelos se volvio estrecho: “Como mi papa le dio un cuarto pues ahi estaban
ellos adentro, has de cuenta que esto es la casa y que tiene cuartos y pues es un cuarto, ajd, aja. [...]”

(Sic)

392. De ese mismo modo, la entrevistada describio al personal de esta CEDHV que V18 tiene 2
hermanas y 1 hermano, de nombres: V26, V21y V25. V26 y V25 abandonaron el hogar por cuestiones
personales. En atencion al relato de V19, el vinculo entre V18 y V20 se sostenia a pesar de que solian
tener inconformidades: “No, nada mas cuando estaban chicos, porque él se fue a Nuevo Laredo, se fue
terminando la Prepa (V25 /...] Era bueno, pero como tienen un cardcter dificil, luego ella (V20), una

vez le dijo una mala palabra y él se molesté muchisimo, pero era buena” (Sic).



@®
v Expediente CEDHV/3VG/DAM/1261/2016
A Y sus Acumulados DAM/0278/2017 y DAM/0407/2017
Recomendacion 40/ 2024

peommenesacoe 393, Respecto a los hechos victimizantes, V19 sefial6 durante su entrevista que fue al dia siguiente que

VERACGCRUZ

comenzé a sospechar que algo le habia sucedido a VV18; por lo cual, comenzé a buscar a los alrededores
del Mercado, donde se encontré a un sefior en estado de ebriedad que le menciond lo sucedido en el bar
“[...]”y que a su hijo V18 se lo habian llevado junto con otras personas: “Me fui para la parte del
mercado a buscarlo, vi a un sefior que tomaba mucho y me dice, - ¢andan buscando a /...]?-, le digo —
si-, dice, - es que hubo un relajo en la cantina y se los llevaron, le digo — ¢como que se los llevaron?-,
dice, - Si, se los llevaron a todos los que estaban ahi dentro-, le digo - ¢c6mo?, pero para entonces ya
mi hija con su esposa ya andaban, fueron a la casa de la casa de la dofia de la cantina a buscarla , pero

tampoco, no le dieron razon de ella, le digo — ora, ;qué pasaria y hasta ahi?”. (Sic).

394. Con motivo de la desaparicion forzada de su hijo, V19 indic6 al entrevistador que la primera
anomalia identificable fue su pérdida de apetito y su posterior pérdida de peso. Seguidamente, V19 hizo
hincapié que en un primer momento fueron recurrentes los pensamientos relacionados con las
condiciones en las cuales se podia encontrar su hijo, situacion que a pesar de intentar sobrellevar y de
motivarse constantemente a continuar con sus actividades cotidianas, no cree posible de olvidar, por el
contrario, actualmente V19 se enfrenta a un proceso de duelo suspendido, asegurando que su hijo, se
encuentra muerto: “Es un sentimiento feo porque pues ya, ya tiene sus anios esto, al principio, como le
diré, no queria ni comer por decir, yo estoy comiendo y mi hijo quien sabe si coma, esta lloviendo, hace
frio, tendra con que taparse,, estara la lluvia, la verdad es una cosa que no se le desea a nadie porque
es una cosa horrible, este sentimiento que se vive la verdad, luego dicen pues es que la vida sigue tienes
gue seguir adelante, pues si es cierto, es una cosa que se oye mal pero pues la vida sigue, tenemos que

LI T

seguir viviendo, pero aparentemente se olvida, no se olvida”, “Yo creo que ya estd muerto”. (Sic).

395. Por otra parte, V19 sefial6 experimentar sentimientos de [...] originados por la desaparicion forzada
sufrida por su hijo V18. En conjunto, ambos afectan su calidad de suefio o en algunos casos, [...]: “Me
siento frustrada, la verdad aparentemente vive uno pues tranquila, pero pues en el fondo de uno luego

no puedo dormir”. (Sic).

396. Derivado de las anomalias mencionadas previamente, la entrevistada se vio en la necesidad de
requerir apoyo profesional, por esto, por parte de su seguro social recibié atencion psicoldgica. V19
precisO que la psicdloga designada se encontraba en la ciudad de Cordoba. La distancia, limitd las
sesiones a dos valoraciones, en éstas, le fue informado que si no existia mejoria en su ciclo de descanso,
seria candidata a atencion y tratamiento psiquiatrico: “/...J] me contactaron con una psicéloga del seguro
pero me mandaban, como aqui en /.../ no hay, me mandaban a Cdérdoba, fui como a 2 citas con la
psicologa [...] ya no fui, ya no lo que pasa es que yo no sé si sea depresiva o no sé, tengo problemas

para /.../, cuando fui con ella me mand6 a que dibujara yo mandalas, que caminar yo, que para
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conciliar el suefio, pero si en ese lapso no podia dormir me iba a mandar con el psiquiatra, la verdad

[...] como en 2 ocasiones fui con ella”. (Sic).

397. En atencion a las manifestaciones previas de V19, al momento de la valoracién se evalud la

presencia de sintomas de [...] en V19. De la aplicacion de instrumentos, se obtuvieron los siguientes

resultados:
Ins;;ﬁ?ai?;% i Ff)f)stilr:ﬁjdooss Interpretacion y descripcion
BAI 17 puntos [...] 5 5 Presenta sin}omas de leves de
preocupacion o sensacion de no sentirse comoda.
S| 18 puntos - dormida, insatisfacciélr?i;iciulletlagaﬁg;zqdueegjg%.y Permancest
BDI 20 puntos [...] Alteraciones de suefio y ser;]seag:r:gg de insatisfaccion posterior a los

398. Por cuanto hace a V21, V19 hizo hincapié en que al momento de los hechos V21 se encontraba
embarazada de V3. El impacto experimentado desaté en V21 [...], este Gltimo origind la aparicion de

[...] (HS1), el cual se presenté como efecto de una alteracién del sistema [...].

399. Bajo esta misma linea de ideas, la SCIN ha establecido que los impactos experimentados por las
victimas indirectas de desaparicion forzada se ven reflejados en la obstaculizacion en el derecho a la
verdad historica??*. De conformidad con lo anterior, la informacién que deben obtener los familiares de
la persona desaparecidas es: i) las causas que llevaron a la victimizacion; ii) las causas y condiciones
relacionadas con las graves violaciones al derecho internacional de los derechos humanos como al
derecho internacional humanitario; iii) el progreso y resultado de las investigaciones; iv) las
circunstancias y los motivos que originaron la perpetracion de los crimenes; v) las circunstancias que
rodearon las violaciones, y vi) la determinacion del paradero de las victimas y la identidad de los

participes??.

400. Al respectd, la SCIN resaltdé que los hijos de las victimas directas experimentan afectaciones

transgeneracionales en el ejercicio de sus derechos como victimas indirectas. Esto se refuerza toda vez

224 SCJIN. Amparo en revision 51/2020. Sentencia de fecha 10 de agosto de 2022, Primera Sala. Parrafo 107.
225 Informe de la Oficina del ACNUDH. Estudio sobre el derecho a la verdad, E/CN.4/2006/91, de 8 de febrero de
20086, parr. 38.
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desconocimiento de su paradero. Este hecho es calificado por la SCIN como altamente preocupante??,

401. La situacién planteada anteriormente se hace presente en V3, quien no habia nacido el dia en que
su padre fue intervenido por la SSP, V19 inform6 al entrevistador que V3 manifiesta su deseo de
conocerlo y de saber donde se encuentra. Por esto, tanto V19 como V21 han tratado de explicarle lo
sucedido con su padre: “-Abuelita, ¢vas a buscar a mi papa? -, y - ¢cuando va a venir mi papa? -, la
gue no lo conocio. -Es que yo quiero conocer a mi papa-, luego por fotos, y, pues, a grandes rasgos le
platicamos, no pues esto, su mama le ha dicho, - Tu papa se lo llevo la policia no sabemos ddnde est4,
tu abuelita lo anda buscando -, y asi, pero la verdad es una cosa fea que me pregunte y yo tenga que
mentirle, - Si, hija lo estoy buscando y ya mero lo vamos a encontrar -, es una cosa que no, no, no, es

muy dificil de explicar”. (Sic).

402. A su vez, V19 mencioné que, en el caso de la esposa de V18, ella tuvo que comenzar a trabajar
para poder mantener a V22 y a V3, menciona que aun cuando ella y su esposo ayudaban a la
manutencion de las hijas de V18, V21 experiment6 problemas econdmicos para poder cubrir los gatos
de manutencion, especialmente, los relacionados con su educacion: “Yo siento que de V21 pues Si
porque ya ve que no trabajaba [...] porque por decirlo ahorita que es cambio de ciclo escolar le
echamos la mano con los Utiles, le compro la mochila, luego que, si abuelita no tengo zapatos para la
escuela, pues yo te los compro, es echarle ahora si que la mano méas que nada es una, es mas bien a

falta del papd tengo que echarle la mano porque es un obligacion moral, porque son mis nietas”. (Sic).

403. En seguimiento a lo descrito en el parrafo anterior, en el momento de la desaparicién de V18, su
hija V22 se encontraba cursando la educacion primaria. De conformidad con el dicho de V19, después
de los hechos ella intent6 seguir estudiando en diferentes escuelas; sin embargo, ya no queria seguir en
la escuela. De esto, se desprende que el hecho victimizante impide a los familiares reorganizar sus
proyectos de vida: “Era buena, ya después en la secundaria como todo joven me imagino ya no le gusto
ir a la escuela, prob6 una escuela, prob6 otra y hasta que, después de los hechos, antes pues iba ella a

la primaria y era buena”. (Sic).

404. Al igual que V19 y V3, la entrevistada indicé al personal del Area de CVI que su madre, por el
vinculo creado con V18, V24 entr6 en un proceso depresivo posterior a la desaparicion forzada de su
nieto: “Desde esa fecha, para acd, no le da por hacer nada. Tiene depresion, bueno eso le dijo la

doctora del seguro, que tiene /...] . (Sic)

226 SCJIN. Amparo en revision 51/2020. Sentencia de fecha 10 de agosto de 2022, Primera Sala. Parrafo 123.
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documentd que V20 presenta sentimientos de remordimiento originados por los momentos de tension
gue solia tener con su hermano V18. Asi mismo, V20 suefia con su hermano V18, suefios que la hacen
despertar de forma subita con llanto. Estos suefios y sentimientos son el resultado de un proceso de
alteracion emocional y psicolégico que merma la cotidianeidad de V20: “Al principio. Si como todo,

ahorita ya no, estaba triste, como sentimientos de remordimiento”, “Yo que sepa no, a veces suefia con

él y se despierta llorando del suerio, llora, pero después estd bien” (Sic).

406. Como dltimo impacto en la integridad personal del ndcleo familiar de V18 derivado de su
desaparicion forzada, V19 reconoci6 que desconfia de la policia, en especifico, del personal adscrito a
la SSP. El sentimiento de desconfianza hacia la SSP no Gnicamente se circunscribe al desempefio de sus
funciones, si no que, V19 identifica un sentimiento de coraje al asegurar que la SSP es responsable de
desaparecer personas: “Luego veo que anda la policia ora si dando vueltas, pues digo para que si luego
ellos mismos hacen que desaparezcan las personas, es algo, la verdad muy frustrante que esto pase,
pues eso ni que se diga porque también le digo que no hacen nada, no entiendo yo porque no, deberian
de ser otro tipo de acciones que ellos lleven a cabo”. “Pues a como esta ahorita ya no sabe si cuidarse
de la policia o de los malos porque la verdad ya ve que por las redes sociales o por las mismas noticias
que la policia ya hizo esto, hizo aquello y luego uno dice pues la verdad ya, yo cuando veo a la policia
civil o estatal me da un coraje que la verdad mejor me, ahora si, que cambié mi vista para otro lado
porque no sé, yo siento que, a lo mejor, claro que no todos son malos, pero pues a raiz de esto ya no
tiene uno confianza”. (Sic).

Afectacion a la integridad personal del nucleo familiar de V27 y V28 derivada de sus
desapariciones forzadas

407. De la entrevista sostenida por el Area de Contencién y Valoracion de Impacto con V29 y de las
constancias agregadas a la indagatoria iniciada por la FGE, se documenté que el ntcleo familiar de V27

y V28 se conformaba de la siguiente manera:
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[...]

(Se omite por contener datos personales)

408. A través de su entrevista, V29 hizo del conocimiento del area de CVI que al momento de los
hechos se encontraba residiendo en la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn. En razén de estoV29 indicd
que, si bien no conocia plenamente la dindmica familiar, identificaba buenas relaciones familiares:
“Pues la verdad yo sabia que ellos vivian, pues tenian su casita, mi mamd se dedicaba al bar y ella pues
estaba en la casa, yo veia que se llevaban muy bien ellas, mi padrastro, pues él trabajabaenel /...]”.
(Sic).

409. Adicionalmente, la entrevistada refirio que previo a los hechos, su madre se dedicé en atender el
bar; su hija V28, trabajaba en algunos bares de la zona mientras sus hijos se dedicaban a estudiar. Fue
mencionado por la entrevistada que V28 tenia planes de estudio y proyectos de vida académica para sus
hijos: “Mi madre ya estaba viejita, ya estaba grande, ya tenia [...] afios, ella decia, - No, ya hija, me la
VOy a pasar aqui nomas con un carton o dos que venda diarios, nomas para no estar encerrada en mi
casa —y asi, estaba, eso era su ingreso”. “Trabaja en una cantina (V28) [...] se iba a trabajar a Paso

» o wc

del Macho en las cantinas para poder traerles de comer a sus hijos, para sus hijos”. “Yo el tiempo que

FRRNTs

los conoci alla con mi hija pues estaban bien, si iban muy bien en la escuela”, “Mi hija queria que sus

hijos estudiaran, que salieran adelante, tenia proyectos para sus hijos”. (Sic).

410. V29 hizo hincapié en que posterior a la desaparicion de su hija V28, quien tomd la responsabilidad
del cuidado de sus nietos fue ella, llevandolos a vivir consigo a la ciudad de Monterrey. Asi mismo, V29
comentd que los hijos de V28 perdieron interés en estudiar y su comportamiento se tornd agresivo:
“Pero desaparecio mi hija, yo me hice cargo de ellos, por un tiempo me los llevé a Monterrey, los meti
a la escuela, pero se volvieron muy agresivos”. V31, mi nieta, pelea cambié mucho, pelea mucho, tiene
mucho enojo”. “Los hijos de V28 estuvieron y estan muy mal, estdn muy rebeldes. Se salieron de

estudiar, no quieren hacer nada, andan en malos pasos” (Sic).

411. En atencion a lo sefialado en el parrafo anterior, el Comité de la ONU contra la Desaparicion
Forzada (CED, por sus siglas en inglés) reconoce que los resultados académicos favorables son mas

dificiles de obtener cuando se pertenece a un contexto familiar impactado por una desaparicion forzada.
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situacion que se convierte en un factor de revictimizacion??’.

412. Respecto a los hechos ocurridos el 02 de agosto del 2013 en [...], V29 indic6 que en un primer
momento se enterd de la detencion de su madre V27 por uno de sus hermanos. La entrevistada sefial6
gue preocupada porque la detencion de su madre a manos de la SSP afectara la integridad fisica de V27,
tomo un vuelo de Monterrey a Veracruz para llegar a [...]: “Me dijo, - pues se la llevaron los estatales
mana, junto con los que estaban tomando ahi con ellos y un policia también se lo llevaron -, le digo -
¢como qué un policia? — dice, - También se lo llevaron -, entonces yo ese dia dije qué vas a hacer, le
digo me voy, porque voy a ir a buscarla, voy a ir a ver qué cosa hizo , no la voy a dejar ahi, yo todavia
dije se va a morir adentro del penal, adentro de la carcel , ella nunca ha estado en esas cosas, le digo
— Y0 me voy manito- ", “Mire pues a mi cuando me avisaron me vine luego, luego, para aca y anduve

investigando y supe que eran policias”. (Sic).

413. V29 comentd al entrevistador que, tras llegar a casa de V27, el ambiente familiar era de [...],
Estando alli, le fue informado que su hija V28 tampoco habia regresado a casa: “Ya llegando como a la
01:00 am ya, como la 1:00 am o 1:30 am, cuando llegué a /.../, y ya le pregunté, anduve preguntando
con mi padrastro porque estaba en la casa llegué a la casa de mi mama, le digo - ¢qué pasé /...]? -,
porque estaban los nifios llore y llore, les digo - ¢qué paso hijos? -, dicen — Se llevaron a mi mama V27
— le digo - ¢ont& tu mama? -, dicen, - Tampoco, no aparece mi mama -, - ;,c6mo que no aparece?, y ya

fue donde empecé a andarlas buscando, digo pues si ¢a donde fue V28? . (Sic).

414. A suvez, V29 mencion6 que acudid a la ciudad de Cérdoba a las instancias de la SSP para averiguar
el paradero de V27, durante esta visita se enteré que su hija V28 también habia sido detenida. En la
entrevista, V27 precis6 que fue la hermana de V4 quien le informé que algunos testigos habian
presenciado la detencion de su hija 'y de su madre a manos de la SSP: “Nos fuimos a aqui a Cérdoba,
fuimos a preguntar, nunca dimos con nada, fui al mando Gnico, tampoco, y asi anduvimos toda la noche
investigando, y luego una sefiora, no V5, sino que la hermana de V4 fue la que me dice - ¢ Qué usted es
lamama de V28? -, le digo -Si-, dice, -También se la llevaron-, y le digo - ¢, cdmo sabe que se la llevaron?
— dice — Porque iba en la patrulla, la vimos cuando iba en las patrullas — dice — Si, las agarraron alla

abajo — ” (Sic)

415. V29 identifico que a raiz de los hechos victimizantes su ciclo de suefio se vio alterado volviéndola
paciente de [...]. La falta de suefio y descanso generé desgastes psicofisicos en V29, quien, derivado del

estrés presentado por la desaparicion forzada de su madre y su hija, comenzé a experimentar [...] ¥

227 Comité contra la Desaparicion Forzada, Informe sobre su visita a México en Virtud del articulo 33 de la Convencidn.
Informacion sobre la visita, hallazgos y primera parte de las recomendaciones. Parr. 84.
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a veces gue esta pierna la /...J que ya no puedo y a veces digo, ¢qué serd, peso?, pero si casi no como,
¢qué es lo que tengo?, porque también es engorda, el estrés, ¢ serd el estrés?, por eso se me /.../, siento
gue ésta piernaavecesya/...J, pero le digo no siguele adelante, a veces /...J, a veces tengo que echarme
pomadas gue tengo que echar porque siento que ya no puedo, siento como que me ahogo, como que

Siento una cosa que me aprieta el pescuezo”. (Sic).

416. Las afectaciones en la integridad fisica de V29 descritas en el parrafo anterior, han ocasionado la
presencia de quiebres psiquicos, mismos que fueron percibidos por el area de contencién y valoracién
de impactos durante la entrevista. Al respecto, V29 asemejo la ausencia de su hija y de su madre con
estar “muerta en vida”, derivado de esto, la entrevistada recalcd que su principal motivacion es conocer
el paradero de sus familiares, comentando que derivado de su desaparicion forzada, es invadida
constantemente por la incertidumbre de su suerte y paradero, por sentimiento de [...]. Como resultado
de esto, V29 evidencio una incapacidad de realizar sus actividades cotidianas sin romper en llanto. El
personal encargado de la aplicacién de la entrevista calificé la presente sintomatologia como elementos
de [...]: “Me siento muy mal desde que se las llevaron”, “Con mucho [...]”, “Me tienen muerta en
vida, yo platico y me rio, pero nadie sabe lo que yo traigo, a mi ya no me gusta [...] yo quiero saber de
ellas, lo demés no me interesa, me interesan ellas. Ahora que yo psicoldgicamente estoy mal también
porque como me dicen asi ya déjalas, no las voy a dejar porque bien o mal, vivas o muertas yo las
quiero, para que si yo pueda irles a llorar donde las tenga enterradas, pero asi yo no me como un taco
a gusto licenciado, si me voy a comer un taco lloro, si voy a cenar lloro, porque no sé si ellas comen, si
estan vivas, comen, visten jcomo estan?, ;como las tendran?, para mi es un martirio”, “Tengo [...],
me quedo pensando donde estaran, qué comeran”, “Si, antes comia muy bien, ahora pienso cada que
voy a comer si ellas comen. Al principio solo podia tomar agua”, “Lo que me interesa es encontrarlas

a ellas” (Sic).

417. La desaparicién forzada de dos miembros de la familia de V29 ha permeado su capacidad de
ubicarse en espacio y en tiempo. Los impactos experimentados por la entrevistada culminan en que esta
continue percibiendo su presencia durante las noches que, por el insomnio, pasa en vela. V29 hizo del
conocimiento a personal de esta CEDHV que ha tomado fuerza de su fe y la religion: “Pues me pongo
a rezar pidiéndole a Dios que me ayude, que me de fuerzas para seguir adelante, es lo que yo hago, me
siento a la orilla de la cama, me siento aca y aqui estoy, hasta que veo que amanece 0 siento que me
habla, siento la voz de mi hija, siento la voz de mi madre y siento, asi como que, y es lo que a mi también

me puede que no duerma yo”. (Sic).
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de la entrevista que la dindmica familiar se vio altamente modificada tras la desaparicion forzada de
V27 y V28. Al respecto, los tres hijos de V28 fueron desplazados de su lugar de residencia a puntos
desconocidos por este Organismo Auténomo, esto, toda vez que eran dependientes econémicos de su
madre y, tras su ausencia, la entrevistada requirié el apoyo de diferentes miembros de la familia para su

manutencion y proteccion.

419. De ese mismo modo, la vida de los familiares de V27 y V28 modificé de manera negativa. En
palabras de V29, su [...] se tradujo en la pérdida de las buenas relaciones familiares. Dichos impactos
alcanzaron a causar estragos en su salud y en su economia. En conjunto, la suma de estos impactos es
calificados por V29 como la afectacion mas grave percibida tras la desaparicion forzada de sus
familiares: “Ya no es la vida igual, estamos muertos en vida. Yo me encerraba en mi cuarto, no queria
ver a nadie, mis hijos me decian que comiera que todavia tenia por quien vivir que les hiciera caso.
Hubo mucho cambio porque me aleje mucho de todos ellos”, “Economicamente, en mi modo de ser, en

mi salud y en mi familia, yo tenia buena relacién con ellos” (Sic).

420. Asi pues, esta CEDHV concluye que la desaparicion forzada de V4, V9, V18, V27 y V28 tuvo
diversos impactos negativos en sus nucleos familiares y alteraron sus dinamicas de vida. Estas
afectaciones, comprendidas integralmente en la complejidad de la desaparicion forzada, se proyectan en
el tiempo mientras subsista la falta de esclarecimiento del paradero final de las victimas desaparecidas??,

Afectacion a la integridad personal de los familiares de V4, V9, V18, V27 y V28, derivado de la
actuacion negligente de la FGE al investigar sus desapariciones forzadas

421. La Corte IDH reconoce que, ante hechos constitutivos de desaparicion forzada, el Estado tiene la
obligacion de garantizar la integridad personal de los familiares a través de investigaciones efectivas,
pues la ausencia de éstas, es fuente de sufrimiento y angustia adicionales para las victimas y sus
familiares?®. La demora de las investigaciones, por demas incompletas e inefectivas, exacerba los
sentimientos de impotencia de los familiares?*. Los obstaculos para conocer la verdad de la suerte de la

persona desaparecida constituyen una forma de trato cruel e inhumano para los familiares cercanos?.

228 Corte IDH. Caso Tenorio Roca y otros Vs. Perl. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22
de junio de 2016, parr. 257

229 Corte IDH. Caso Blake Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 24 de enero de 1998, parr. 114; Corte IDH. Heliodoro Portugal
Vs. Panama. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 12 de agosto de 2008, parr. 174; y Corte
IDH. Caso La Cantuta Vs. Perl supra nota 26, parr. 125.

230Corte IDH. Caso Anzualdo Castro Vs. Per( supra nota 33, parr. 113.

231 Corte IDH. Trujillo Oroza Vs. Bolivia. Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de febrero de 2002, parr. 114; Corte IDH.
La Cantuta Vs. Perd. supra nota 26, parr. 125, Corte IDH. Goiburd y otros Vs. Paraguay. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 22 de septiembre de 2006, parr. 101
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sistema de justicia conlleva atencion inadecuada o ineficiente, se derivan diversas secuelas negativas,

entre ellas, las que afectan psicolégicamente?®,

423. Esto significa que, en un primer momento, los familiares sufren con la noticia sobre la privacién
de la libertad de su familiar y por el paso del tiempo sin conocer su paradero?3. Luego, su resistencia
emocional padece aln mas cuando no se garantiza con diligencia su derecho a la verdad y a la

imparticién de justicia, convirtiendo su vida en un constante tormento.

424. En el caso sub examine, se ha acreditado que la FGE no ha actuado con la debida diligencia en la
investigacion de la desaparicion de V4, V9, V18, V27 y V28. Indudablemente, verificar el actuar
negligente de las autoridades encargadas de la procuracién de justicia, y en consecuencia continuar con
la incertidumbre de no saber el paradero de sus familiares, genera secuelas psicoldgicas en los nicleos

familiares de las victimas directas.

425. Adicionalmente, se debe tener en consideracion que ante el actuar negligente de la FGE, los
familiares de las victimas directas asumieron como un deber propio el desarrollo de acciones de
investigacion y busqueda. Esto, ha implicado un desgaste fisico y econémico para quienes se han
involucrado directamente en dichas actividades.

426. Bajo esta tesitura, se procede a analizar los dafios que la actuacion negligente de la FGE ocasiond
en los nucleos familiares de V4, V9, V18, V27 y VV28.

Nucleo familiar de V4

427. Derivado de la basqueda de procuracion de justicia, V5 refiri6 que fue V6 quien el dia de los hechos
intento interponer ante la FGE una denuncia por la desaparicién de su hermano V4. Al respecto, tanto
V6 como V5 indicaron que el primer obstaculo impuesto por la FGE, fue el ser obligadas a esperar un
término de 72 horas para denunciar la desaparicion de su familiar. Derivado de lo anterior y, ante la
desaparicion forzada de V4, ambas tomaron la iniciativa de realizar busquedas en dependencias de la
SSP, en donde fueron atendidas en malos términos: “(V6) Yo fui al MP de Paso del Macho, ahi puse mi
denuncia [...], Yo denuncié el dia 5 de agosto, los dias posteriores continuamos buscando. Yo presioné
para ver si ya habian movido mi carpeta de Coérdoba. Cuando fui a poner la denuncia y comenzé a

llegar mucha gente a denunciar se paso la carpeta a la Fiscalia Regional”, “(V5) Yo me entero y me

28 SCJN. Primera Sala. MENOR DE EDAD VICTIMA DEL DELITO. EL DEBER DE PROTECCION DE LOS
JUZGADORES IMPLICA SALVAGUARDARLO DE TODO TIPO DE REVICTIMIZACION Y DISCRIMINACION.
Publicada en diciembre de 2015 en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Tomo |, pagina pég. 261

233 Corte IDH, Caso Goibur( y otros Vs Paraguay. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de septiembre de 2006. Serie
C No. 153. Parr. 159.
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la casa porque tenia yo el negocio, entonces, pues se fue al Macho, a Paso del Macho, ahi a poner
porque le dijeron pues que tenia que poner la denuncia porque eso ya era algo mas complicado porque
a las 72 horas o 48 horas ya es para que la persona pues empiecen a buscarla [...]. Le dijeron que no
podian recibir la denuncia hasta que pasara un término ajé, entonces en el Ministerio PUblico, entonces
ya cuando le dijeron, ya pasaron 3 dias, ah, pero para eso, el dia domingo le digo a ella, - ¢ sabes qué?,
tengo un dinero vamonos -, y me dice, - ¢,a donde vamos? -, le digo — Vamos a Fortin -, dice, - Ya fui a
Paso del Macho y nada -, le digo, - Bueno pues ahorita-. Fuimos al mando Gnico porque me urgia que
no perdiera el trabajo porgue ahi son muy estrictos, lunes se tenia que presentar él, le digo — si quiera
que el lunes que le den un comprobante ahi donde lo tienen detenido para que no lo vayan a correr-,
dice — Si -, que vamos al mando Unico, con la fotografia, los papeles, le llevé su matricula, preguntaron,
pero dijo ella que no, que no habia nadie”. “(V5) Fuimos al mando Unico y al C4, yo iba con la foto, la
atencion fue muy mala, no tomé mis datos de contacto. En el C4 fui, les dije lo que habia pasado y me
dijeron — Fijese, que el gobierno hace compromiso con otras personas y se los llevan -, No me quisieron

ni dar su nombre, me dijeron que ellos me llamarian si sabian algo”. (Sic).

428. V5 indico que, una vez aceptada su denuncia, tuvieron reuniones en la oficina de la extinta
Procuraduria General de Justicia (PGJ), ahora FGE en la zona centro cérdoba, con diversos funcionarios.
Adicionalmente, la entrevistada refirié que se les hizo la promesa de reunion con quien en ese tiempo
era el titular de la PGJ; sin embargo, éste nunca concreté a llegar a ninguna de las reuniones: “Se va a
Cordoba, ahi hicieron unas reuniones con el sefior procurador en turno, Flores, pues dice que les
dijeron que ellos pues se juntaran, tuvieran reuniones, se pusieron de acuerdo y llevaron fotografias,
todas las victimas porque eran varias personas que se llevaron en diferentes lugares, y se organizaron,
los citaron ahi en la Procuraduria que estaba en la avenida 11 acé en Cérdoba que ya la quitarony la
cambiaron a aca, ahi, pero Amadeo Flores nunca lleg6, asi se los traian, cuando se tratd de que

subimos, bajamos [...] . (Sic).

429. Respecto a la linea de investigacion por la desaparicién forzada de V4, V5 mencion6 que el
procurador del Estado las hacia esperar por tiempos indeterminados y que, las personas servidoras
publicas adscritas a la entonces PGJ las trataban de manera “grosera” y les pedian asistir en otros dias.
Asi mismo, V5 precisé que cuando lograron audiencia con el procurador, éste desestimd la linea de
investigacion en contra de la SSP bajo la imposibilidad de las victimas en reconocer a todos los
elementos de policia y bajo el supuesto de que se trataron de patrullas clonadas: “/...J cuando yo fui a
la Procuraduria me dicen - ¢ qué es lo que quiere? -, se portaban groseros, bueno conmigo le digo que

no le daban mucha atencién, cuando llegaba uno, luego me decian, ahi nos tenian sentados y me decian
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y nos dijeron, nos sentamos y dicen —y ¢qué? -, le digo, - sefiorita nos citaron -, - ¢quién los cité? -, -
Pues un sefior, el procurador -, -A ver, déjenme ver porque él no ha llegado —“, “Yo le dije — La policia
estatal se los llevé -, dice - {No!, la policia no se los llevd, son clonadas, entonces mandaron a traer a
unos de ellos, de Xalapa, y nos presentaron a un hombre grandote que segln era policia preventivo,
algo asi, y nos dijeron ahi, - ¢son estos? -, - No pues no los conociamos, no los conocimos porgue iban
cubiertos de la cara -, -Bueno, aqui nosotros no tenemos reportado nada -, - No, pero es que sabe que
dicen que el que se los llevo fue el comandante, un tal [...] dicen que él cuando entré ahi a la cantina a
él se le cayo la capuchay lo reconocieron -, No, no [...], él ni siquiera, no es cierto, pero él no fue -,y

entonces el procurador pues, pues siempre nos miente, dice — Son puras notas amarillistas -. (Sic).

430. En vista de la inactividad mostrada por la autoridad investigadora en la integracion de la
indagatoria, V5 sefial que se vio en la necesidad de absorber el gasto del boletinaje de V4. No obstante,
V5 continta padeciendo la incertidumbre de si las fotografias aportadas fueron divulgadas: “Pasaron
los dias, que todo era dinero y dinero, le digo a V6 - jViste!, vamos a empefiar las cosas porque ya el
dinero se esta acabando -, para gastos no precisamente, pero nos pedian fotografias”, “A mi que me
dicen — tiene ustedes que traer unas 100 fotografias para boletinar a su hijo -, Dios mio, se quedarony

nunca supimos si las boletinaron o no las boletinaron”. (Sic).

431. Adicional a lo sefialado en el parrafo anterior, V5 manifest6 que la falta de proactividad mostrada
por FP1 desembocé en que los familiares de V4 impulsaran las acciones de investigacion y basqueda.
Seguidamente, encontrando apoyo en el colectivo de familiares de personas desaparecidas al que
pertenece, gracias a esto fue que dio seguimiento a las busquedas en vida, predios, fosas clandestinas e
incluso, en exigencia de la verdad historica, se han visto obligadas a realizar manifestaciones. V5 indic6
gue tanto ella como V6 han tenido que financiar gran parte de estas acciones y que, han recurrido a
vender articulos propios o pertenencias de V4 para financiar la basqueda de su familiar desaparecido:
“S0lo V6 y yo”, “Fui por mi cuenta a canal de piedra, porque decian que ahi se lo habian llevado, pero
no habia nada, comenzamos a pegar volantes, su foto en varios lugares”, ” “Yo me uni con todas porque
pues como decian que entre todas hacemos la fuerza”, “Busqueda en vida, he visitado todos los penales,
a campo, a presencial cuando sacan cuerpos, para mi la basqueda, en ningin momento me negue, yo
lo que queria era eso, ir, y yo dije bueno voy a ir y me pregunté y me contesté y yo dije mi hijo no esta
ahi, mi hijo esta lejos, mi hijo ha de estar en una carcel o en otro lugar, amenazado, pero yo voy, bueno
para descartar”, “Ellas vinieron aca también, entonces ahi nos empezamos a conocer [...] entonces
ahi empezamos porque ya éramos varias, fue cuando nos citan a un evento y ahi nos hablan sobre el

apoyo de CEAV que Yo ignoraba todo eso que la base de datos”, “Hacian eventos ahi en la Patrona,
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botarnos ahi en la calle, a dormir en la calle con un nailon ahi y jérale!, porque cerramos la Fiscalia
y ahi nos dijeron o nos llevan y eso, si nos llevan nos llevan a todas, eso es lo que deciamos, ya
empezaron a pues claro que se fue formando el grupo [...]”, “Tuvimos que vender algunas cosas de él,

se acabaron nuestros ahorros, mi /...J se vino para abajo”. (Sic).

432. En ese mismo orden de ideas, V5 enuncio ante el entrevistador las actividades que generalmente
realizaba durante las acciones de busqueda: “En las mesas de trabajo con otras familias de los otros
desaparecidos comenzamos a hacer varias cosas, ahi se crea el colectivo [ ...], la PGR nos da carteles
y yo comienzo a distribuirlos, saqué fotos de V4 y me iba a Orizaba, me subia a los camiones y le
preguntaba a la gente”, “Aqui vinieron y nos decia, - a chapear acé a abrir breca y a ir estacando -,
donde se marcd, no que aqui ya se encontrd, bueno pues orale, ya yo veniay le decia, - ¢no van a venir
mafiana?, acompafiame -, no porque no sé qué, porque esto, bueno ya le decia yo a [...], - Amiguita,
¢vas air?, -Si, hasta que se acabe vamos a seguirle, si hay otro lugar empezamos, y otro lugar, y otro
lugar -, estad bien, ya luego me decia, - ve el celular porque tienes que estar en la reunién con la
licenciada Brenda, acd en Orizaba”. “Vamos a talleres por parte de la CEAV, vamos a los SEMEFOS,

vemos identificacion de prendas, vamos a penales del estado, vamos a varios lugares del estado”. (Sic).

433. Durante el desahogo de la entrevista, V5 hizo referencia a que, para conocer el estado procesal de
su investigacion debian trasladarse de su domicilio a la ciudad de Cérdoba, hecho que representaba un
gasto. Asi mismo, fue capaz de identificar que la falta de atencion brindada por la autoridad a cargo de
la investigacién se traducia en una integracién estatica de la misma. La entrevistada indic6 que al acudir
ante FP1 siempre significada que la autoridad le informara el desconocimiento del paradero de V4, quien
fue revictimizado por personal de la policia ministerial: “No existio respuesta, no habia avances [...] ",
“Ya para 9 aiios, no ha tenido ningun avance”, “V6 se iba, le decia yo, - Hija, ay no, y como, pues estas
terminando, hija es lo que debes de hacer, que no nos den nada, que no nos venda, porgque no me da
tiempo -, como se iba mi hija pobrecita, tener que trasbordar hasta Cordoba”, “ibamos a las reuniones
y nada, y lo mismo, - Pues sabe qué, no sabemos nada -, bueno pues otra vez y asi”, “Siguieron las
audiencias ya nomas llegdbamos y érale, y ahora asi nos vamos a poner bien con la gente y le vamos a
decir, llegaban y tas, tas, tas, una carta compromiso y esto, ah, pero para eso a mi me muestran una
carpeta de, no una carpeta, una foto y me dice un policia, un ministerial, se lo llevaron porque andaba
en malos pasos, - ¢usted conoce a esta persona? -, le digo, - No, esta si porque trabajaba con él -, dice

— Esta, le digo no —. 7 (Sic).

434. En suma, del involucramiento en acciones de bisqueda en vida y en predios, asi como, la conducta

negligente de la autoridad a cargo de la investigacion, V5 desarrolld una sensacion que describe como
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redoblaran esfuerzos para obtener informacién Util para la investigacion, supliendo asi la obligacién
legal de la autoridad investigadora. De ese mismo modo, V5 resaltd que si conoce sobre el estado
procesal de la investigacion es por el impulso que ofrecid. Este modificd su rutina y mermd su
desempefio en actividades laborales y su dindmica familiar: “Mi vida habia sido siempre estar en mi
casa, ahora tenia que viajar”, “Porque todos nos cerraban las puertas, pero es que nos piden esto, no,

no tienen ellos porgue pedirnos eso, ahi empezamos, nos empezaron a explicar, bueno pues ahi nos veia

usted, para mi era un dolor de cabeza ir a trabajar, atender a mi madre, los nifios /...] . (Sic).

435. La modificacion en las dinamicas familiares, asi como la rutina diaria de V5, se vio intensificada
tras su involucramiento en las actividades de blsqueda de V4. Al respecto, V5 relatd que concentrarse
en la busqueda de la victima directa ocasion6 descuidar a su madre V8: “Tenia que dejar a mi mama

sola, tuve que buscar a una persona que la cuidara mientras yo salia de viaje para buscar a V4”. (Sic).

436. El esfuerzo entregado por V5 en la investigacion de los hechos, tuvo un impacto tripartito: el
primero de ellos, la generacion de sentimientos de soledad, desanimo, desesperanza y desconfianza en
de la autoridad estatal; el segundo, impactos en la salud fisica, manifestados como [...], asi como el
agravamiento en la [...] y; por ultimo, una sensacion de revictimizacion causada por la actuacion
negligente de la FGE: “Desdnimo, no hay nada, nada mds nos trajeron de un lado para otro”, “Ahora
estoy sola sin ninguna esperanza de que yo diga que la autoridad me va a ayudar, al contrario, me
atacan a pesar de que soy una victima, que me quitaron a mi hijo, todo lo que he sufrido, con mi familia,
hambres, tristezas, enfermedades, dejarlos solos, exponerlos, cuando yo pensé que la autoridad era la
gue me iba a ayuda, que yo dije — Si, me va a ayudar, que bueno, con la autoridad me va a ayudar a
encontrar a mi hijo rapido -, y no, se lo trago la tierra”, “Pues este si, me ha afectado porque sobre
todo mis /.../, y pues a veces me agarraun doloren /...] [...] , que pues ahora si a veces siento que me

falta un poco de /...]”. “Desgaste de [...], no me he podido comprar todos los medicamentos” (Sic).

437. Las afectaciones causadas por la actividad negligente de la FGE no impactaron Gnicamente en la
esfera fisica y emocional de V5. Al momento de la desaparicion, a V5 le fue ofrecida una oportunidad
de trabajo en la venta de alimentos en una escuela, sin embargo, durante su entrevista reporto que, a
causa de su involucramiento en las acciones de busqueda de V4 su desempefio en la venta de [...] se vio
permeado. Esta situacion, le generd conflictos con sus compafieras de trabajo, la disminucién de sus
[...]y posteriormente, la pérdida de la oportunidad de trabajo. Sus ausencias ... ocasionaron un rezago
de su mercancia, la cual no siempre pudo recuperar, pues caducaba. Ante esta pérdida, V5 refirio que,
para solventar el lucro cesante experimentado, junto con V6, tuvieron que vender y empefiar algunas de

sus pertenencias: “A mi me gustaba el comercio y me sigue gustando, pero al verme todo eso que ya,
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escuela [...] estuve alld [...]”, “El capital se agota, bueno, pero ya lo poco que quedaba se me echo a
perder, y de ahi yo iba agarrando para solventar lo que uno tenia o que salir, por ejemplo, si nos decian
vamos a ir a penales pues teniamos que ir, ¢qué hacia yo?, ya no podia yo, bueno”, “Cosas que se
empefiaron se perdieron, no las podiamos sacar, empefiamos una television, empefiamos su
computadora, una de V6, yo unas cosas que tenia de oro, pero yo lo que queria porque no habia otra
forma, pedi un préstamo con unas personas, ahora si, me hicieron un grande favor, mi mama vendié un
terrenito”, “Alld en la escuela se molestaban conmigo porque me decian que dejaba yo a 10s nifios,
haga de cuenta que estaba una vendedora y una vendedora de dulces, de pizza, /...J, y los nifios que les
daba de comer no les avisaba, se quedaban sin comer, le digo, - Discllpeme -, ya volvia yo a ir otra vez
-, decia — Mafiana no vengo -, - ¢No vas a venir? -, -No, tengo que salir, voy al doctor -, yo les mentia,

me iba a México, me iba a Veracruz, me iba a busqueda”. (Sic).

438. V5 describi6 un sentimiento de pérdida de confianza y desesperanza en la autoridad investigadora.
Por un lado, sefial6 su desconfianza ante la nula obtencion de indicios relacionados con el paradero de
V4 y; por el otro, V5 consider6 que el personal de la FGE no ha trabajado con la debida diligencia para
la obtencién de informacion o indicios, asegurando que, sus comparecencias son utilizadas por FP1 para
obtener informacion recabada por las victimas indirectas: “No veo ninguna esperanza en la fiscalia”,
“Ahora son 9 arios, ;qué hemos tenido?, nada”, “[...] Cuando yo pensé que la autoridad era la que me
iba a ayudar, que yo dije — Si, me va a ayudar, que bueno, con la autoridad podré encontrar a mi hijo
répido -, y no, la tierra se lo tragé”, “Ya para 9 aiios no ha tenido ningun avance, vuelvo a repetirlo,
ni siquiera que me haya dicho que mire, si el tomo de todas, ahora si las carpetas nunca me dieron ellos
a leer nada, yo porque quise, les pedi unas copias y dicen que era mucho, mucho, mucho trabajo para
ir sacando las copias, no, no es que eso es mucho, uno debe desojar todas, que cuesta trabajo, que no
se qué [...], pura farsa, nada mas lo que ellos querian que nosotros le comentaramos lo que sabiamos

para que ellos, casi decia creo que le estan dando al punto, digamos, ustedes investiguen ;qué saben?”.
(Sic).

439. Finalmente, V5 comento6 perder el &nimo de vivir. No obstante, se rehace al pensar que, si ella

fallece, faltara quien busque a V4: “Yo ya no queria vivir, pero si no como buscaba” (Sic).

440. De acuerdo a lo manifestado V5 y V6 han sido quienes principalmente se han involucrado de
manera activa en las labores de busqueda de V4 y han emprendido acciones para impulsar procesalmente
la investigacion de los hechos. Este rol activo las ha obligado a tener un contacto constante y frecuente
con la FGE, por lo que son quienes han resentido de manera directa la atencion inadecuada y deficiente,

lo que genera un choque frustrante entre sus legitimas expectativas de justicia y verdad.
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441. En entrevista con V10 y V14, la madre de la victima directa recordd que, en un principio, al acudir
ante la entonces PGJ para interponer denuncia por la desaparicion de V9, el primer impedimento sufrido
por los familiares de la victima directa fue la negativa de recibir su declaracién. De conformidad con lo
manifestado por V10, esto se debid a que les fue informado que debian esperar un término de 72 horas
para comenzar las investigaciones. Al respecto, se reportd que les fue tomada la denuncia después de
instar a la realizacion de acciones publicas en contra la autoridad: “Entonces ya para la tarde juntamos
todos los documentos y las fotos que nos pidieron para hacer la denuncia, nos la aceptaron el mismo
sabado, porgue nos estaban aventando a las 72 horas, pero como andaba un sefior que se llevaron a su
sobrina, que era lider sindical de ahi de /.../, del ingenio, pues estos tienen contactos y gracias a él fue

que hicimos ahi un mitin y fue como nos tomaron la denuncia el mismo sabado”. (Sic).

442. Posterior a la interposicion de su denuncia, V10 resintio la falta de atencién brindada por la FGE,
toda vez que, de conformidad con su dicho, fue desestimada la intervencion de la SSP en la desaparicion
de su hijo V9: “La muchacha que tiene mi expediente nunca tiene tiempo”, “Pues yo siento que no le
tomaron la importancia, de hecho, no creian que habia sido la misma policia. Creo que lo primero que
me dijeron pues que habia muchas patrullas clonadas”, 'Y que ellos no tenian el numero de patrullas
y que desconocian el tema. Pero no, la atencion como que no lo tomaron muy enserio de que se lo

habian llevado pues patrullas, que habia sido pues la misma policia”. (Sic).

443. Por su parte, V14 describi6 la actuacion de la policia de investigacién como engafiosa, al respecto,
precisé que los agentes de la entonces AVI le llamaban e insistian con dos motivos: el primero, para
conocer si las victimas indirectas habian obtenido nueva informacién respecto de la desaparicién y; la
segunda, para que ella comparecierasolay realizar la basqueda de V9, de igual forma, V14 hizo hincapié
en la insistencia de la policia investigadora en que, si ella comparecia ante la FGE, debia hacerlo con
dinero. En atencién al relato de V14, dichas conductas irregulares originaron miedo en ella, y finalizaron
una vez que V10 tomo el mando dentro de la indagatoria: “Lo mismo, jcomo van, ya saben algo?, No
sé si como para investigar que habia pasado. Igual, - Si quiere la llevamos y lo buscamos -, pero si
tenia que dar yo dinero. Entonces hasta que un dia creo que los bloqué o les dejé de contestar, ya no
me dirigi con ellos porque ya habia levantado ahi la denuncia y ya ellos, ahora si que no estaba en sus
manos. Fuimos a levantar la denuncia y ya no les contesté a ellos porque pensé eran pura estafa. Si,
que fuera yo sola, pero yo dije, - ¢Pero por qué? —y ahi fue donde me empez6 a dar miedo y dije, -No,

yo sola no —. ” (Sic).

444. Lo anterior, fue percibido por V10 como una situacion de peligro para su nuera y su nieta. Por esto,

motivada por la basqueda de procuracion de justicia y, para proteger a su familia de la conducta
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“A que yo también pudiera hacerme cargo. Porque a ella, luego, la AVI la empezo a estar hostigando.
Le hablaron por teléfono que llevara para la gasolina pero que fuera ella sola. Entonces ella me
comenta y dije - jNo!, -, no porque para empezar ya tenian antecedentes de esa agencia que era, la
verdad para mi eran delincuentes. Entonces yo le dije a ella - jNo! -, ella si se molestd y se sintié en ese
momento, la verdad ella estaba muy joven, ella estaba en shock y se sinti6 que yo la quise hacer a un
lado, pero le digo, - Mira V14, es por protegerte a ti y a mi nieta, porgue yo no sé esto de donde venga,

no sabes ni que va a pasar mds adelante, qué van a pedir y yo no quiero exponerlas”. (Sic).

445, V10 describid la actuacion de la autoridad en la investigacion por la desaparicién de su hijo como
“llena de anomalias”. A su vez, reportd que al igual que su nuera, a ella le fueron requeridas sumas
monetarias para impulsar la investigacion y obtener insumos para trabajo de oficina y de campo, por
esto, al percatarse de que no habia avances por parte de la FGE, asi como el contexto politico y social
del momento, robustecio la desconfianza hacia la autoridad investigadora, hecho que gener6é miedo en
V10: “O sea, fue una bola de anomalias [...]”, “Pero yo siento que fue asi como una burla eso ni
siquiera se hizo nunca oficial, ni siquiera dio el Procurador del Estado [...], jamas dio informacion de
esa desaparicion de tanta gente, jamas hicieron nada oficial. Entonces desde ahi yo dije — No, este es
del mismo estado... algo aqui -. Y0 ya después no, me dio miedo por lo mismo de empezar a analizar
como fue todo”. “Eso siempre, siempre. Para copias siempre nos pidieron y a parte toda la vida se
quejaban ya en los Gltimos 4 afios que no tenian impresora, no tenian hojas, para todo tenia uno que

salirse a sacar cualquier impresion externa afuera”. (Sic).

446. V10 indico6 que los servidores publicos de la FGE intervinientes en la investigacion de los hechos
le han brindado una atencion poco servicial, ademas, relatd que los titulares de la fiscalia exhibian las
omisiones dentro de la indagatoria en modo de reprender al fiscal a cargo de la investigacion. Esto
motivo un desanimo en V10 cuando debia comparecer ante FP4, ya que, a dicho de la victima indirecta,
considera que estas conductas no son auténticas: “Entonces digo, ya desde ahi es una burla. La verdad
yo ya ni voy a verle la cara a la fiscal porgue no tiene ni tantito tacto, es una actitud de no sé, de no
querer ni trabajar. La otra, cuando estaba [ ...] pues no se si salio mal por ciertas actitudes que por ahi
le imputaron, yo la verdad no sé, no me consta”. “Después de que entra [ ...] ya nada mas nos mandaba
al licenciado [...] y seguimos con lo mismo, la misma dinamica que hacia [...], la mismita y pues el
teatro de que reganiaba a los fiscales y de que faltaba esto y que no se habia cumplido aquello”, “Porque
mientras estuvo [...] nada mas era puro choro todo, o sea, a mi se me hacia puro teatro todo que nos

mandaban”. (Sic)
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independiente acciones en favor de la basqueda de V9 y la difusion de su desaparicion. De manera
posterior, encontré apoyo en un colectivo de familiares de personas desaparecidas y sus propios
familiares: “Bueno, yo antes de [...], bueno antes de que se crearan colectivos, porque ni habia. Fue

FE Y

como en el 2014, yo recuerdo [ ...]”, “y no pues si no lo encontraron ahorita quien sabe si lo encuentren
y quien sabe si lo buscaron, ya no confiamos [...] ", “Porque yo yendo alld empezé a venir un periodista
del D.F. a vernos, cuando yo comenté eso en la CEAV en México el periodista estaba ahi y de ahi se
vino [...] y nos reunimos en contra esquina del palacio [...] ahi nos reunimos y el empezé a venir, y
entonces él empezo a orientar que nos teniamos que organizar y no sé si al mismo tiempo la seriora [ ...]
en México, también lo estaba haciendo o aqui en Veracruz directo en el puerto, ahi si no supe como
empez6 ella. Coincidimos, sinceramente no me acuerdo como coincidimos con ella, que yo le dije — Yo
ya fui a la comisién -, y dijo — Tenemos que hacer un colectivo -, y ya ahi empezd a hacer lo del

colectivo”, “Mis hermanas me han apoyado [...] la familia de mi nuera también me ha apoyado” (Sic).

448. A continuacién, V10 indicé que posterior a la formacion del colectivo de familiares de personas
desaparecidas al cual pertenece comenzé a tener mayor informacion respecto de los resultados de las
diligencias generadas por la FGE, asi mismo, particip6 en manifestaciones y acciones de recaudacion
de fondos: “Bueno, pues gracias al colectivo se hacian esas mesas de trabajo segiin a nivel estatal como

aun se siguen haciendo a nivel federal”. (Sic).

449. Respecto a su involucramiento con las acciones de busqueda, V10 se ha visto limitada, esto, toda
vez que la naturaleza de las diligencias de busqueda y su presencia en la recuperacion de restos en fosas
clandestinas le genera un impacto en su integridad personal. Dicha afectacion ocasiond alteraciones en
el ciclo de suefio de la entrevistada, hecho por el cual tuvo que recurrir a la ingesta de [...]. Tras no
sentirse con la fortaleza de participar en las acciones de busqueda, V10 opt6 por cooperar econémica y
materialmente a sus compafieras de colectivo, esto para que busquen a su hijo en su nombre: “Pero yo
la verdad en la busqueda no he participado mucho, si fui el afio pasado aqui en Campo Grande, pero
realmente me tocd ver unas cosas que creo que yo todavia no puedo con eso. Porque no fueron
osamentas, fueron cuerpos muy recientes, entonces yo dejé de dormir, con todo y mi /.../ mas de dos
meses. Dije, no estoy preparada, o en otras cosas no me siento fuerte pero ahi si no pude. Yo les dije, -
¢ Saben qué?, yo les coopero con lo que necesiten -, porque a veces hacen ellas colectas y trabajan para
tener ingresos para todo lo que el gobierno no alcanza a proveer para eso, yo mejor les coopero”. “[...]

Se va a dar que lo voy a encontrar y a lo mejor va a ser gracias a ellas”. (Sic).

450. V10 afiadié una descripcion de las actividades que realiza en favor de la bisqueda de su hijo y la

procuracioén de justicia. Su participacion en las acciones de basqueda permea su economia: “Yo fui a
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visitas a SEMEFOS, en las diligencias en México en CNDH, en fosas, colaboro con las brigadas, apoyo

econdomicamente para el pago del peén”. (Sic)

451. V10 afadio6 a su comentario que considera que el orillar a las victimas indirectas a realizar acciones
de busqueda de sus familiares desaparecidos es un acto de revictimizacion por parte de la FGE. A pesar
de continuar asistiendo a los Servicios Médicos Forenses en diligencias de posible reconocimiento,
mitines y marchas, la entrevistada hizo hincapié en que se siente decepcionada del trabajo realizado por
la FGE, reconociendo que las victimas indirectas han tenido que aprender a hacer el trabajo de la
autoridad investigadora. De igual forma, refirié que aquellas actividades de bdsqueda en las cuales
participa, han sido sufragadas por ella: “Lo que si, que cuando tenemos que ir a un SEMEFO que hay
que ir a ver, todo eso yo hice, a todos los SEMEFOS que nos dijeron que teniamos que visitar, todas las
mesas de trabajo, los mitines, las marchas, en eso si [...]. Pero también, la verdad no me meto mucho
en eso porque la verdad me decepciona mucho que, aun aprendiendo, yo veo como aprenden mucho
ellas, pero al final yo siento que eso es trabajo del Estado... [Si!, y que ellas, pobrecitas, las revictimizan
y las revictimizan y yo siento que no puedo prestarme a e€so, no porque no quiera a mi hijo, ni porque

no lo quiera encontrar [...] ", “De que diga yo que recibo o que me pagan el dia, no”. (Sic)

452. Bajo la apreciacion de V10, la necesidad de impulsar actos de blsqueda e investigacion para la
debida procuracion de justicia impidié que acompafara a su esposo V11 durante su enfermedad. El
padecimiento de V11 no le permitia intervenir en acciones de busqueda. Bajo este relato, V10 recalcé
gue el dia que el 30 de abril del 2017, ella se encontraba realizando una movilizacion periodistica para
activar la basgueda de su hijo, por lo que no pudo estar presente cuando su esposo fallecié: “Por su
condicion no me podia acompafar, él tenia /..., se le [...] [...], le tuvieron que [...] después. [...]
Cuando muri6 yo estaba en una reunion en el centro con un periodista, llamamos a la Cruz Roja pero

ya no pudieron reanimarlo”. (Sic)

453. En adicion a lo anterior, V10 relatd al personal del Area de CVI, como la desinformacion de sus
derechos como victima indirecta y el ausentarse de su puesto de trabajo para buscar a su hijo V9, causé
descuentos salariales y la pérdida de su derecho para disfrutar de sus vacaciones: “Pues descuentos en
mi némina, por decir, a mi en un principio de cuando se creo ya los apoyos de la Ley de Victimas, yo
desconoci por falta de tiempo y yo estuve pidiendo permisos sin sueldo, acabando con mis permisos a
cuenta de vacaciones porque no sabia que si tenia derecho a que me dieran permiso con sueldo con
base en la ley, sino porque un dia escuche a una chica que trabaja en un banco, ahi en la mesa de
trabajo federal y me dice — No, qué te pasa, tienes que pedir el permiso con sueldo, tienes derecho y

mas tu que tienes un sindicato -, Entonces yo fui al sindicato y ya mi comparfiero se puso a leer la ley y
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que dar [...], Pero yo ya habia perdido mucho, economicamente yo ya habia perdido mucho, tanto

vacaciones como permisos sin sueldo para todas las diligencias que se hace, visitas”. (Sic).

454, Ambas entrevistadas convergen en que la conducta pasiva de la FGE en la investigacion de la
desaparicion forzada de V9 ha generado sentimientos de [...] en la autoridad, asi como impotencia e
incertidumbre, no solamente en ellas, si no en todos los miembros de la familia de la victima directa. De
igual manera, V14 remarc6 como necesidad la obtencion de respuestas: (V10) “Muy decepcionada con
mucha impotencia de ver la falta de sensibilidad como seres humanos”, “Rabia, impotencia,
incertidumbre, quisiera uno poder volar para ver si en algun lugar aparecia”, “La familia igual no
confia en la fiscalia, en toda la bola de papeles que piden y que ni siquiera los ocupan porgue en un
principio todas esas fotos que nos pidieron ni siquiera las giraron, yo me comuniqué a otros SEMEFOS
de otras ciudades y estados y ni siquiera tenian conocimiento del caso, cuando a nosotras nos
enganaron que por estado iban a mandar una foto para que se boletinara y nunca sucedio”, “;Cudl
confianza?, por eso es que pierde uno esa confianza ”. (V14) “Te das cuenta de que las autoridades no
hacen nada, al contrario, estan aliados, te das cuenta que nada mas te hacen dar vueltas”, “La

necesidad de saber algo”. (Sic).

455. De acuerdo con lo manifestado por V10 y V14, ellas principalmente han sido quienes se han
involucrado de manera activa en las labores de busqueda de V9 y han emprendido acciones para
impulsar procesalmente la investigacion de los hechos. Este rol activo la ha obligado a tener un contacto
constante y frecuente con la FGE, por lo que son quienes han resentido de manera directa la atencién
inadecuada y deficiente, lo que genera un choque frustrante entre sus legitimas expectativas de justicia

y verdad.
Nucleo familiar de V18

456. Durante el desahogo de su entrevista, V19 indic6 que posterior a la interposicién de su denuncia,
la interaccidén con la entidad de procuracién de justicia se torn6 desagradable debido a que la informacién
gue ella aportaba era considerada por la FGE como falsa. Asi mismo, V19 sefiald que tenia que asistir
en repetidas ocasiones al menos una vez a la semana para conocer los avances en la indagatoria, sin
embargo, no identifico avances en su carpeta: “Muy desagradable porque le digo que el ultimo dato que
yo tengo me dicen que no es realidad, pues en su momento, pues bien, ya después, le digo que ibamos,
ibamos, estaba casi cada 8 dias, cada tercer dia en la Fiscalia, pero todo era lo mismo, lo mismo y unos

aportaban y ellos no, nomds nada”. (Sic).

457. V19 enfatizé que asistir a la Fiscalia le generaba por si mismo un desanimo. Al respecto, preciso

que consideraba que el personal de investigacion tomaba sus comparecencias como medios de obtencion
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comparecencias representaban una pérdida de tiempo: “I/bamos cada 8 dias, 2 veces por semana [...],
pues la verdad si, a mi si me desanimo, porque digo si ellos tienen las oportunidad de hacer las cosas
y quieren que yo cada vez que vaya sea la que aporte, dicen — Y bueno, ¢qué ha sabido algo o le han
dicho algo? -, aqui el que estd para buscar es usted, no yo, en este caso no vengo aqui a perder mi
tiempo”. “Nada mas ahora si que cumplian con llamarnos para informarnos, para que dijéramos lo

que sabiamos, lo que habiamos investigado”. (Sic).

458. Por lo anterior, la percepcion de V19 es que la FGE causé una inactividad en su tarea de investigar
con debida diligencia: “Pues yo siento que ellos no hicieron nada [...]”, “La verdad si, como hace 4
afios, de ahi hasta ahorita mira, de 4 afios para acéa es lo primero que me llega, que porgue se vino la

pandemia y no sé qué [...]”. “[...] nada mas que uno espera mas de ellos” (Sic).

459. De ese mismo modo, V19 hizo referencia a que, ante la pasividad del personal de la FGE en la
busqueda de su hijo V18 y de haber tenido los recursos econémicos suficientes, hubiera tomado la
iniciativa de generar sus propios acciones de busqueda, por el contrario, al no poder sufragar busquedas
por cuenta propia, indic6 que tuvo que instar mas a la FGE mediante comparecencias para impulsar la
localizacion de la victima directa: “Si yo tuviera los medios, el dinero, no hubiera hecho tanto vuelta en
la Fiscalia, que venga ahorita, que venga mafiana, ¢qué para qué?, si cada una es lo mismo, ahora si

que usted como al principio”. (Sic).

460. La falta de respuesta por parte de la FGE en la localizacion de su hijo V18, ha originado V19 un
sentimiento de desesperanza cuando se trata de buscarlo en vida, en lugar de esto, la entrevistada
comento al personal de esta Comision Estatal que considera que su hijo estd muerto. No obstante, V19
evidencié el desconocimiento de la suerte de V18, hecho que la mantiene viviendo un proceso de duelo
suspendido: “Yo creo que estd muerto, pero ojald, aunque sea los restos me entreguen, luego hay
personas que, yo conozco a una muchacha que a su hijo lo detuvieron, digo — Mira dichosa tu, que
sabes dénde esta tu hijo, le lloras, pero sabes donde estd, nosotros que no sabemos si estd muerto, si

vive -. 7 (Sic).

461. De conformidad con el dicho de V19, el desconocimiento del paradero de VV18 ocasion6 un impacto
negativo en V3, quien muestra interés en conocer el avance en la busqueda de su padre. Si bien, V3
conoce que V18 fue intervenido por la SSP, V19 se ha visto en la necesidad de aliviar el impulso de
preguntar de V3, diciéndole que se encuentra cerca de encontrarlo: “Pues quien sabe si vaya a pasar,
que volverlo a encontrar, luego también la nifia chiquita es la que - Abuelita, ¢vas a buscar a mi papa?
-, ¥ - ¢ Cuando va a venir mi papa? -, la que no lo conocid. -Es que yo quiero conocer a mi papa -, luego

por fotos y, pues a grandes rasgos le platicamos, no pues esto, su mama le ha dicho — Tu papa se lo



[
v Expediente CEDHV/3VG/DAM/1261/2016
A Y sus Acumulados DAM/0278/2017 y DAM/0407/2017
Recomendacion 40/ 2024

seommonesmacoe  1levo la policia, no sabemos donde estd, tu abuelita lo anda buscando -, y asi, pero la verdad es una

VERACGCRUZ

cosa fea que me pregunte y yo tenga que mentirle, - Si hija, lo estoy buscando y ya mero lo vamos a

encontrar -, €s una cosa gue no, no, no, es muy dificil de explicar”. (Sic)

462. De igual forma, V19 reporto a esta Comision Estatal que posterior a la desaparicidn de su hijo, tuvo
desacuerdos con la presidencia municipal. En consecuencia, el 30 de marzo del 2015 abandoné su puesto
como [...]. Desde entonces, a través de la entrevista se documento que su pareja, V23, ha sido su fuente
de ingresos. A su vez, se especificd que los apoyos entregados por su esposo V23 son en razon de los
viajes realizados por su esposa a la ciudad de Amatlan, esto para brindar seguimiento a las audiencias
instauradas por la FGE en contra de R1: “Si, pues ahora si que por mi esposo que me da para mi semana
y ya de ahi le digo, - ¢Sabes qué?, ahora tengo la audiencia, tengo que ir a Amatlan -, - No pues ten, te
doy dinero para — /...], Pues él era el que mds que nada, le digo, a mi me sacaron de trabajar y ya no

tengo otra entrada mds”. (Sic)

463. Para finalizar, V19 reconoce como derechos de ella y de su familia como victimas indirectas, el
recibir apoyo y atencién psicoldgica. A pesar de lo anterior, precis6 que desde la interposicién de su
denuncia la FGE no ha realizado las gestiones suficientes para asegurar una valoracion psicoldgica por
parte de un profesional de la psicologia: “Desde un principio decian que iriamos con psicélogo y hasta
ahorita”. (Sic).

464. De acuerdo a lo manifestado por V19, ella principalmente ha sido quien se ha involucrado de
manera activa en las labores de busqueda de V18 y ha emprendido acciones para impulsar procesalmente
la investigacion de los hechos. Este rol activo la ha obligado a tener un contacto constante y frecuente
con la FGE, por lo que es quien ha resentido de manera directa la atencion inadecuada y deficiente, lo

gue genera un choque frustrante entre sus legitimas expectativas de justicia y verdad.
Nucleo familiar de V27 y V28

465. Durante su entrevista, V29 relat6 al personal de estas CEDHV que la primera afectacion causada
por el personal de la ahora FGE fue la negativa de recibirle su denuncia. Al respecto, manifestd que le
fue indicado esperar un término de 72 horas para comenzar con las investigaciones respectivas, no
obstante, por tratarse de una desaparicion forzada, insistié en que debian tomarle su denuncia de manera
inmediata. A pesar de lo anterior, V29 comentd que, al exigir su derecho, fue calificada por el personal
de investigacién como una persona prepotente: “Pues yo fui a poner la denuncia, si luego, luego fui a
Fiscalia [...] que esperara yo 72 horas, si le digo — ¢Y cOmo voy a esperar?, si desde luego fueron los
estatales, tenian que haberlos traido para ac4, si algo hicieron grave tenian que traerlos para aca -,
[...] Ya me toman la declaracion, no saben nada, luego pues me estuvieron haciendo muchas preguntas

también, jcomo fue?, jpor qué fue?, ;como era mi mama? [...] Yo solo las iba contestando, pero lo
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teniamos que haberlos buscado antes de las 72 horas por poder encontrar a toda esa gente, luego la

licenciada me dijo — Es que usted viene a pedir prepotente - . (Sic).

466. Tras enfrentarse a la negativa mostrada por la FGE en la recepcion de su denuncia, V29 preciso
gue motivada por la intervencion de la SSP en los hechos victimizantes, acudio a distintas dependencias
de la SSP para indagar respecto del paradero de sus familiares. Como resultado de su bdsqueda, V29
junto con demés familiares localizaron indicios y pertenencias de las victimas directas, esto en un
basurero ubicado en la localidad de [...]: “Si, yo segui buscando, yo segui buscando”, “Vamos a dar
otra vuelta a Veracruz a ver quién quita que se la hayan llevado a Veracruz, dice - ¢ A donde vamos a
ir? -, le digo — a donde haya penales en Veracruz -, pues vamonos pues vamonos y nos fuimos, tampoco
nunca encontramos nada, fuimos a Xalapa, tampoco, le digo: - ¢Ahora a donde las buscamos? -, ya
después una amiga de mi hija V28 me dijo: -Sabe que V29, se llevaron también a mi hija junto con su
hija-, le digo: - ;Como? -, dice: -Si sefiora- le digo: - ¢Y ahora? -, dice: -Pues, ¢cémo ve?, pues nos
juntamos no y nos vamos a México- . “Luego nos dijeron que no que se los habian llevado por el rumbo
de la maquinaria, ahi vamos [...] unos nos prestaron camionetas, otros alquilamos carros, ahi ibamos
todos a ver si en verdad era, nada, nos pasamos de la maquinaria, muchas nos pasamos e/ rio, [...]
fuimos varias personas, nos pasamos, nos daba el agua hasta aca y ahi ibamos, [...] luego nos dijeron
no que ya estan aqui de la 21 de mayo, ya los tiene ahi, ahi veniamos todos completos, luego me dijeron
no que los tienen alla por el basurero, vamos pal basurero. era un caos en ese momento y fuimos al
basurero, si, en el basurero encontramos indicios, encontramos tenis, porque, como que hicieron un
hoyo asi a donde no se ve profundo el hoyo, noméas como que creo que ahi los tuvieron sentados o no
Sé qué pero si encontramos indicios, encontramos un cinturén, encontramos credenciales de elector,
encontramos pasadores de los que usaba mi mama, mi hija, encontramos unas pulseras de mi hija que
tenian la muerte, unos aretes creo que era, eran aretes que tenian la /.../, encontraron el tenis creo que
de uno de los hijos de, de uno de los hermanos, se encontraron varias cositas ahi, pero yo estoy con eso
también, digo si se encontré esto aca no haya sido que los mataron por aca y estan aca arrumbados,

por el basurero, yo ando con esa idea”. (Sic).

467. El tratamiento ofrecido por el personal de la FGE, es descrito por V29 como poco amable. Ademas,
indicé que acudir ante la autoridad investigadora le dejaba un sabor de poco interés por parte de los
servidores publicos, puesto que, demoraban en atenderla y al recibirla, no contaban con avances en la
investigacion para informarle. De conformidad con dicho de la entrevistada, la FGE le ofrecié un mejor
seguimiento a la investigacion posterior a la intervencion de la CEDHV en la integracion de la

indagatoria. Adicionalmente, V29 hizo hincapié en que la sometian en repetidas ocasiones al proceso de
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consideracion, la FGE no habia agotado diligencias de importancia para el esclarecimiento de los
hechos: “Liegdbamos a la Fiscalia y no nos querian dar la atencion. Por eso ponemos la queja en la
CEDHY, cuando ponemos la queja es que nos empiezan a llamar para dar seguimiento al expediente”,
“Pues cémo le voy a decir ¢como fue?, pues muy amables, no fueron. Ahi me tenian hasta 2 o 3 horas
esperandome y hasta que se les pegaba la gana me hacian la entrevista”. “En ese momento no me
dijeron nada, ya me lo hicieron ya como a los 3 0 4 meses, como a los 3 meses me lo hicieron, ahorita
le voy a decir, en la Fiscalia me tomaron 1, luego 3, 4, ya como 5 0 6 veces, no me dicen ni porque,
solo me dicen le vamos a hacer el ADN, le vamos a hacer esto,[...] hasta la fecha yo les pido las sabanas
de llamadas, tenian gue habérmelas hecho, a mi nomas me dijeron esto ya esta aqui la denuncia vamos
a buscarlos, nada mas es lo que a mi me decian, no me dijeron nada, ¢sabe cdmo supe yo que necesitaba

ir a la calidad de victima?, cuando yo me uni a un grupo, al colectivo ”. (Sic).

468. Ademas de lo anterior, V29 mencion6 que, a pesar de la pasividad mostrada por la FGE, ella
siempre ha estado buscando y recuperando indicios, ademéas de comparecer constantemente a la FGE
para aportar nuevos datos. En contraposicion, V29 considera que la FGE no ha realizado su trabajo de
busqueda de forma diligente, situacion que no solo vulnera sus derechos como victima indirecta, si no
que vulnera los derechos de V27 y VV28: “;Cémo quiere que me sienta?, a veces siento que no nos hacen
caso y le da el bajén a uno, no nos ponen atencion. Se siente una muy desanimada”, “L0 que pasaba en
mi mente fue que dije estos no buscan nada y luego yo me iba a buscar y yo les traia yo investigacion,
¢saben qué? investigué esto, fui a tal lado y me dijeron esto, yo era la que andaba moviéndome porque
a mi siempre hasta la fecha, yo me ando moviendo, luego llegaba a la Fiscalia y decia: -Lic. le traigo
esto, mire, voy a ampliar mi denuncia, porque ya me dijeron esto, y ya me dijeron adénde, ya me dijeron-
, [...] ellos no se movian para nada y todo lo que hay ahi escrito es porque yo lo anduve investigando

v hasta la fecha sigo investigando”. (Sic).

469. Posteriormente, V29 realiz6 una descripcion de las actividades que ha que realizado en favor de la
localizacion de V27 y V28 y en compafiia del colectivo de familiares de personas desaparecidas al cual
pertenecia. Asi mismo, la entrevistada precisé que en un primer momento ella fue la encargada de
sufragar los gastos originados por la busqueda de sus familiares a través de la venta de su patrimonio y
que, actualmente, destina todo el apoyo ofrecido por la Comision Ejecutiva Estatal para la Atencién
Integral a las Victimas (CEEAIV) para continuar involucrandose en la busqueda. V29 hizo hincapié que
su ausencia dentro del colectivo, no limita las acciones de bisqueda impulsadas por ella: “Hacen boteo,
bueno yo le voy a decir una cosa, yo cuando estuve con la sefiora [ ...] nosotros, yo anduve mucho con

ella en penales, anduvimos en campo, anduvimos boteando, anduvimos pegando, trabajé mucho con
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al grupo de [...] ella fue la que me ayudo a que me dieran lo de la canasta badsica y lo de renta ;sabe
que es lo que hago con eso?, yo me voy a basquedas con lo que me dan [...] lo agarro para irme a
campo, irme a sacar copias, para pegar, irme para los transportes y todo eso, porgue aungue a mi me
diga [...]: -No hay busqueda-, yo lo hago”, “Nos ibamos a las busquedas de fosas, yo les hacia la
comida y la llevaba a donde buscdibamos, ibamos a penales”, “Cuando estaba con el colectivo
estabamos casi toda la semana, ahora que no estoy, yo me muevo sola a ver que investigo”, “Yo me

muevo por mis propios medios, ya vendi todo, en Monterrey tenia una casa, una camioneta, dos carros.

He vendido varias cosas” (Sic).

470. Es de importancia para esta CEDHV resaltar que, bajo la premisa de destinar el recurso que le es
otorgado por la CEEAIV, V29 ha descuidado la atencion a su salud fisica y psicologica: “Me ofrecieron
psicolégicamente, pero de qué sirve que me den ese si yo estoy en mi idea de seguir con mi madre,
seguir con mi hija, de médicos pues mire, me he estado enfermando muy seguido, se me /.../, [...] seguin
me mandaron al centro de salud pa” consultarme esto, ese dia nomas traia yo mil pesos, pagué consulta
y pagué los estudios, ahi estan los estudios, ya no fui con otro doctor, lo mismo me va a salir, voy a
pagar si decian que no iba a pagar ni un quinto y acabé pagando”, “Recursos emocionales, aunque yo

me sienta mal, sigo” (SicC).

471. V29 hizo mencion que V44, V45 y V43 no se involucran directamente en las actividades de
busqueda, sin embargo, la entrevistada precisé que, desde hace aproximadamente cinco afios, la apoyan
econdmicamente para que ella genere acciones de busqueda: “/...] Cuando hay salidas para las
busquedas o donde me dicen que las han visto, me apoyan econémicamente, ya tienen como cinco afios
apoyandome de esa manera” (Sic). De acuerdo con sus palabras, quien no ha podido apoyarla es V30,

debido a que no tiene una fuente de ingresos econémicos.

472. Como se menciono anteriormente, V29 tuvo que abandonar su trabajo en la ciudad de [...], esto
para verse en la posibilidad de impulsar la investigacion de los hechos victimizantes y la bisqueda de
sus familiares desaparecidas. Al respecto, V29 describié un gasto en traslados y una pérdida de
oportunidades laborales: “Yo vivia en [...], cuando ocurre la desaparicion vine y me quedé dos meses,
después me regresé. En seis afios, me la he pasado viniendo desde /.../. Ahorita ya me vine a Cordoba,
desde el cuatro de noviembre del 2018, porque tengo que atender todos los tramites”, “En [...] era[...]
desde las 4:00 de la mariana hasta las 7:00,8:00, 9:00 de la noche. [...] Mi ingreso asi eran de [...]
pesos diarios, [...] porqueyo [...] [...]. Yo hice un trato con la empresa y me llevaban tambos llenos de
mercancia y era de todos los dias, todos los dias, recién que, recién de que se perdié mi madre y todo

eso [...].Yo nunca tuve una relacion mala con mi mamd porque yo casi no venia, yo venia cada 6 meses
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yo miles pero si le mandaba a veces mil, dos mil, o0 a veces me decia: -V29 no tengo para los Utiles de
los nifios- y yo -Ma ahorita le mando- y asi”, “Pues dejé mi negocio, trabajé con un [...] también,
también tuve gque dejar todo eso, no le voy a decir que ganaba mucho ahi pero si, yo hacia mis trabajitos,
en los tiempos que yo dejaba ahi el negocio con otras personas yo me contacté con unas personas, unos
[...] y tenian un buffet, me puse a trabajar con ellos, pero nomas era 3 a 4 horas diarias, dejé de hacer

eso, dejé los negocios que yo tenia alld”. (Sic).

473. La pérdida de ingresos y el uso del recurso que recibe V29 para la busqueda de sus familiares, han
generado en ella una sensacion de &nimo abatido e impotencia al observar que la autoridad responsable
no cumple con su obligacion legal: “Me siento fatal aqui, fatal, porque, porque a veces tengo que comer,
a veces no tengo que comer, usted ya vio, las condiciones en las que estoy”, “Me siento impotente de

no poder hacer nada, no sé a donde acudir” (Sic).

474. Derivado de los impactos sefialados, V29 desconfia de la autoridad investigadora. En esa misma
linea, la entrevistada considera que la conducta negligente de la FGE puede ser interpretada como un
juego en contra de sus expectativas de justicia y sus sentimientos. Asi mismo, preciso que si la FGE ha
obtenido resultados es porque las victimas indirectas han suplido su deber legal de investigar con debida
diligencia: “Hemos visto tantas cosas ahi, tantas cosas que si desconfia, la verdad si desconfio, pienso
que nomas nos estan dando atole con el dedo, porque al principio nos decian: - Ya, ya vamos a resolver
este problema porque ya sabemos a dénde vamos a ir, ya sabemos a donde, ya sabemos con quién-, y
de repente no pues no sabemos nada, si, como que ya saben y luego que no saben, yo una vez se lo dije
al licenciado, [...], le digo: -Lic. ¢a qué estamos jugando?, primero dijo usted que ya sabia, ahorita me
sale con que no, ¢a qué estamos jugando?, digamelo, usted ¢quiere jugar con los sentimientos de
nosotros?-, /...J.Yo por eso le digo yo de la Fiscalia no le he dado nada de confianza ya, nada, ya nomas
vamos porque estan ahi los expedientes pero pues no, [...] hay muchas cosas y no se las voy a ampliar,
de que sirve si el trabajo es de ellos, no es mio, de que sirve que yo venga y le diga, sabe que lic. fui a
[...] e investigué esto y esto, detalle por detalle, ellos se levantan el cuello, por el trabajo que nosotros
hacemos, porque ellos de ahi, del escritorio no pasan, el trabajo es de ellos, que lo investiguen, y tengo
muchas cosas que, que ampliar, pero no lo voy a ampliar”, “Si yo le digo que la fiscalia trabaje va a

seguir igual, va ser lo mismo, asi que ya nunca se va a poner las pilas”. (Sic).

475. En este caso, la desaparicion forzada de V4, V9, V18, V27 y V28 a manos de elementos de la SSP,
causa un sufrimiento directo, natural y severo en las victimas indirectas. Este se ha prolongado por la

constante negativa de la SSP para rendir la informacion de su detencidn y de su paradero, asi como por
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una violacién a la integridad personal de las victimas indirectas.
POSICIONAMIENTO DE LA COMISION

476. La CEDHV rechaza enérgicamente las desapariciones forzadas. Estos actos constituyen la
negacion misma del fin de Estado, pues esencialmente es creado para salvaguardar los bienes
fundamentales, como la vida, la libertad y la integridad personal. Es decir, cuando se incurre en estos

actos, quien violenta es aquél que debe proteger.

477. Dada la naturaleza de este crimen, se afecta no solo a las victimas directas, sino también a sus seres
queridos, quienes se ven sometidos a uno de los dramas mas insoportables que puede sufrir una persona,
pues en tanto no se conoce el paradero de la victima, permanecen en un estado continuo de zozobra e

incertidumbre.

478. La desaparicion forzada de personas es un acto que el Estado no debe tolerar bajo ninguna
circunstancia, por lo que esta obligado a prevenir la comision de hechos similares, a investigar la verdad
de los hechos, a sancionar a los responsables intelectuales y materiales, y a reparar integralmente los

dafios sufridos por las victimas.

479. Del mismo modo, la conducta negligente mostrada en el desahogo de las investigaciones es
reprobable. Las autoridades encargadas de la procuracion de justicia deben evitar que se obstaculice y
retarde la localizacién con vida de las victimas o, en su caso, la determinacion de su suerte o paradero,
pues la indeterminacion del destino Gltimo de un ser querido convierte la vida cotidiana en un tormento

permanente. De esto depende la garantia del derecho a la reparacién, verdad y justicia.

VIII. REPARACION INTEGRAL DEL DANO

480. A toda violacion de derechos humanos le sigue, necesariamente, el deber de reparar. Este ha sido
el criterio de la Corte Interamericana de Derechos Humanos desde el inicio de sus funciones
contenciosas, y prevalece hasta el dia de hoy en su jurisprudencia mas reciente. EIl orden juridico
mexicano ha hecho suya esta norma del derecho internacional. En efecto, el tercer parrafo del articulo
1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos dispone que:
“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir,

investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca
laley.”
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poderes tradicionales y a los organismos auténomos— debe reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la Ley. Esto significa que son las leyes las que determinan el
alcance del deber del Estado —y de sus 6rganos— de reparar las violaciones a los derechos humanos.
Cualquier otra consideracién al momento de reparar las violaciones a derechos humanos acreditadas

configura una desviacion de este deber constitucional.

482. En ese sentido, los articulos 24 y 26 de la Ley Estatal de Victimas establecen el derecho general de
las personas a la reparacion oportuna, plena, diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafio
gue han sufrido como consecuencia de violaciones a sus derechos humanos. Asimismo, de conformidad
con su articulo 25, estas medidas comprenden la rehabilitacidn, restitucién, compensacién, satisfaccion

y garantias de no repeticion.

483. Teniendo en cuenta lo anterior, y con base en los articulos 101, 105 fraccién Il, 114 fraccion 1V,
115y 126 fraccion VIII de la Ley Estatal de Victimas, este Organismo reconoce la calidad de victimas
de:

Victimas directas Victimas indirectas

e \V5

e V6

V4 o V7

o V1

o V8

e V10
o V11
o V14
o V2

V9 o V12
e V13
e V15
e V16
o V17
e V19
o V21
o \/22
o V3

V18 e V23
e V20
o \/24
e V25
o \/26
e V29

V27y V28 * V30
. V31
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COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS o V32

FRER G L bk e V33
e V34
e V35
o \/36
o V37
e \/38
e V39
e V40
e V41
o V42
e V43
o V44
e \/45

484. Por lo que deberan ser inscritas en el Registro Estatal de Victimas para que las victimas indirectas
tengan acceso a los beneficios que otorga le Ley de la materia y se garantice su derecho a la reparacion

integral del dafio en los siguientes términos:

Rehabilitacion
485. Estas medidas consisten en otorgar atencion médica, psicoldgica, asesoramiento juridico y
servicios sociales en beneficio de las victimas con la intencion de reparar lo que concierne a las

afectaciones fisicas y psiquicas sufridas con motivo de las violaciones a sus derechos humanos.

486. En tal virtud, con fundamento en el articulo 61 de la Ley nimero 259 de Victimas, las victimas

indirectas mencionadas en el parrafo 634, deberan tener acceso a:

a) Atencién médica y psicolégica, asi como el suministro de medicamentos que requieran, con
motivo de los dafios acreditados en su integridad personal a causa de las violaciones a sus derechos

humanos.

b) Servicios juridicos y sociales que sean necesarios para que, en la medida de lo posible, no tenga
obstaculos en el seguimiento de la investigacién iniciada con motivo de las desapariciones forzadas
de V4, V9, V18, V27 y V28.

Restitucion

487. De conformidad con la jurisprudencia internacional, las medidas de restitucion implican el
restablecimiento de las cosas al estado anterior en que se encontraban antes del evento dafioso y de
acuerdo con el articulo 60 fraccion 1l de la Ley Estatal de Victimas del Estado de Veracruz, las victimas

tienen derecho al restablecimiento de los derechos juridicos.
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debe continuar con el esclarecimiento de la desaparicion V4, V9, V18, V27 y V28 a través de las
Carpetas de Investigacién: [...] y sus acumuladas [...]y [...]Y; [...], en vinculacién con las acciones
conferidas a la Comisién Estatal de Busqueda de acuerdo a la Ley en Materia de Desaparicion de
Personas para el Estado de Veracruz, debiendo informar lo relativo oportunamente a las victimas

indirectas.
489. Para ello, se debera tomar en cuenta lo siguiente:

e Que los servidores publicos a cargo de la integracién de las Carpetas de Investigacion:
[...]ysus acumuladas [...]y [...]Y; [...] actien con debida diligencia y cuenten con
los recursos materiales, logisticos, cientificos o de cualquier otra indole, necesarios para

el desarrollo de sus funciones.

e Que la investigacion se desarrolle con perspectiva de derechos humanos y estrategias

acordes a la complejidad del caso.

e Que exista coordinacidn efectiva con aquellas otras autoridades que puedan colaborar
para el esclarecimiento de los hechos, como lo son las Comisiones Nacional y Estatal
de Busqueda.

e Que se garantice la seguridad y proteccion de quienes participen en la investigacion de
los hechos, asi como de las victimas, familiares y testigos, a través de mecanismos y/o

protocolos serios y confiables.

490. Por su parte, la Secretaria de Seguridad Publica debera colaborar efectivamente con la FGE y la
Comision Estatal de Basqueda a fin de que se determine el paradero de V4, V9, V18, V27 y V28 y, se

identifique a la totalidad de los responsables de su desaparicion forzada.

Compensacion
491. La compensacion es una medida indemnizatoria y tiene la finalidad de reparar los perjuicios
materialmente cuantificables. En el Estado de Veracruz, el articulo 63 de la Ley Estatal de Victimas

dispone cuales son los conceptos susceptibles de compensacion, a saber:

“I. La reparacion del dario sufrido en la integridad fisica de la victima;

Il. La reparacion del dafio moral sufrido por la victima o las personas con derecho a la
reparacion integral, entendiendo por éste, aquellos efectos nocivos de los hechos del caso
que no tienen caracter econémico o patrimonial y no pueden ser tasados en términos
monetarios. El dafio moral comprende tanto los sufrimientos y las aflicciones causados a las
victimas directas e indirectas, como el menoscabo de valores muy significativos para las
personas y toda perturbacion que no sea susceptible de medicion pecuniaria;
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(EOMBIONESIMIALEE I11. El resarcimiento de los perjuicios ocasionados o lucro cesante, incluyendo el pago de los
rerrenns salarios o percepciones correspondientes, cuando por lesiones se cause incapacidad para

trabajar en oficio, arte o profesion;
IV. La pérdida de oportunidades, en particular las de educacion y prestaciones sociales; -
V. Los dafios patrimoniales generados como consecuencia de delitos o violaciones a derechos
humanos;
V1. El pago de los gastos y costas judiciales del Asesor Juridico cuando éste sea privado;
VII. El pago de los tratamientos médicos o terapéuticos que, como consecuencia del delito o
de la violacion a los derechos humanos, sean necesarios para la recuperacion de la salud
psiquica y fisica de la victima; y
VIII. Los gastos comprobables de transporte, alojamiento, comunicacion o alimentacion que
le ocasione trasladarse al lugar del juicio o para asistir a su tratamiento, si la victima reside
en municipio o delegacidn distintos al del enjuiciamiento o donde recibe la atencion.”

492. En ese sentido, el articulo 25 fraccion III de la Ley Estatal de Victimas dispone que “La
compensacion ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcional a la gravedad del hecho
punible cometido o de la violacion de derechos humanos sufrida y teniendo en cuenta las circunstancias
de cada caso. Esta se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente

evaluables que sean consecuencia del delito de la violacion de derechos humanos [...] .

493. La fraccion 111 del articulo 25 de la Ley Estatal de Victimas sefiala el alcance legal del deber de
compensar, mientras que el articulo 63 dispone las modalidades en las que debe cumplirse con ese deber.
En este punto, resalta que la Ley dispone calificativos que debe cumplir la compensacion para ser
considerada legal, a saber: apropiada y proporcional a la gravedad de la violacion a derechos humanos;

y teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso.

494. Asi, debe existir una relacion de causalidad entre los hechos victimizantes y el monto de la
compensacion. Para ello, este mismo precepto dispone cuales son los elementos a considerar: todos los
perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente evaluables que sean consecuencia de la violacién

de derechos humanos.

495. En ausencia de estos elementos, la reparacion no reviste los requerimientos de la Ley Estatal de
Victimas y —en consecuencia— es ilegal. Por ello, en todos los casos debe cumplirse con este estandar

normativo, al margen de cualquier otra consideracion.

496. En atencion a lo anterior se deberd compensar a las victimas indirectas en los términos que se

detallan a continuacion:

e Con fundamento en el articulo 63 fraccion 1l de la Ley nimero 259 de Victimas para el
Estado de Veracruz, la Secretaria de Seguridad Publica deberd compensar a: V5, V6,
V7,V8y V1; V10, V11, V12, V13, V14, V15, V16, V17 y V2; V19, V21, V20, V33,
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V38, V40, V41, V42, VA4 y V45, por el dafio moral derivado de la desaparicidn

forzada de V4, V9, V18, V27 y V28.

¢ Durante la entrevista, se documentd que V4 era el principal proveedor de su hijo V1y
un apoyo econdmico para V7 y V5; a su vez, V9 era el encargado de la manutencién de
su esposa V14 y su hija VV2; Por su parte, V18 representaba la fuente de ingresos de su
esposa y sus hijas, de nombres V21, V22 y V3 respectivamente; Por ultimo, V34
dependia econémicamente de los ingresos obtenidos por V27 en su administracion del
bar “/...]”, mientras que, V31, V33 y V32, dependian econdmicamente de su madre
V/28. Con motivo de su desaparicion forzada, los dependientes econdmicos se enfrentan
a la imposibilidad de poder solventar sus necesidades basicas pues dejaron de percibir
el apoyo econdémico de las victimas directas; dicha afectacion constituye lucro cesante.
Por tanto, con fundamento en el articulo 63 fraccion Il de la Ley de Victimas para el
Estado de Veracruz, la Secretaria de Seguridad Publica deberd compensar a V1, V7 'y
V5; V2 y V14; V21, V22 y V3; V34, V31, V33 y V32, por el lucro cesante que la
desaparicion forzada de V4, V9, V18, V27 y V28, les ocasiono.

e De ese mismo modo, esta Comision Estatal constat6 que V4 era un apoyo econémico
para V6 durante su trayectoria académica y pago de tramites de titulacién. Por lo
anterior, tras la desaparicion de su hermano V4, V6 sufrié un lucro cesante, el cual,
con fundamento en el articulo 63 fraccién Il de la Ley de Victimas para el Estado de
Veracruz debera ser compensado por la SSP.

e Através de laentrevista de deteccidn de impactos psicosociales, V29 narr la existencia
de un impacto en el desempefio académico de los tres hijos de V28, de nombres V31,
V33, y V32. A su vez, V19 narré obstaculos en la vida académica V22. Lo anterior se
traduce en una pérdida de oportunidades de educacion, el cual debera ser reparado
por la SSP en términos de la fraccién IV del articulo 63 de la Ley de Victimas para el

Estado de Veracruz.

e En relacion a V31, V33 y V32, a través de la entrevista de deteccién de impactos
psicosociales, se documenté que fueron victimas de desplazamiento forzado y la
desintegracion de su ndcleo familiar, esto derivado de la desaparicion forzada de su
madre V28 a manos de la SSP. En tal virtud, en términos del articulo 63 fraccién Il de
la Ley de Victimas, la SSP debera reparar a V31, V33 y V32 por el dafio moral

generado por la desintegracion familiar derivado de su desplazamiento forzado.
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en ellas sentimientos de [...] y, ademas, refirieron haber sido revictimizadas por el
personal de la FGE. A su vez, V10 y V14 indicaron haber sido hostigadas por la
autoridad investigadora y sefialaron experimentar decepcion y sentimientos negativos.
Por otra parte, V19 se sintié [...] al tener contacto con la FGE; Asi, V29 informé
encontrarse [...]. En conjunto, los representantes entrevistados de los nucleos
familiares, desarrollaron un sentimiento de desconfianza en la actividad de la FGE en
lainvestigacion de los hechos, asi como desesperanza ante el conocimiento del paradero
de las victimas directas. Lo antes descrito se traduce en dafio moral, mismo que debera
ser compensado por la Fiscalia General del Estado en términos de lo que establece la
fraccion 1l del articulo 63 de la Ley Estatal de Victimas.

e De otra parte, se documentd que V5, V6, V10, V19, V23 y V29 han tenido un dafio
patrimonial mismo que debera ser reparado por la FGE en términos de la fraccion V
del articulo 63 de la Ley de Victimas. Lo anterior derivado del impulso procesal a la
investigacion por la desaparicion de V4, V9, V18, V27 y V28, toda vez que tuvieron
gue sufragar gastos originados de asistir periédicamente a la FGE para entregar
solicitudes para la préctica de diversas diligencias, aportar sus testimonios y conocer

los avances de la indagatoria iniciada por la desaparicion forzada de sus familiares.

e Asimismo, de acuerdo con lo documentado por esta CEDHV, a través del informe de
impactos psicosociales, V5 y V6 (familiares de V4), V10 (madre de V9), V19 (madre
de V18) y V29 (madre e hija de V28 y V27 respectivamente), ante la inoperatividad de
la FGE, se vieron obligadas a desarrollar labores de bdsqueda, mismas que les
generaron diversos gastos, los cuales tuvieron que sufragar por cuenta propia. Esto
constituye un dafio patrimonial derivado de la violacién a sus derechos como victimas,
mismo que debera ser reparado por la FGE en términos de la fraccion V del articulo 63

de la Ley de Victimas.

e Por otra parte, esta CEDHV documentd que V29 y V5 tuvieron afectaciones en sus
actividades laborales al involucrarse en acciones de busqueda de sus familiares
desaparecidos. Esto constituye un lucro cesante derivado de la violacion a sus derechos
como victimas, mismo que debera ser reparado por la FGE en término de la fraccion 111

del articulo 63 de la Ley de Victimas.

Relativo al pago de las compensaciones correspondientes a V8, V11, V15y V17
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V11, V15y V17 (familiares de V9) fallecieron. Al respecto, la Corte Interamericana ha indicado que el
derecho a la indemnizacion por los dafios sufridos por las victimas hasta el momento de su muerte se

transmite por sucesion a sus herederos®®,

498. En tal virtud, el pago de la compensacién correspondiente a los dafios ocasionados a V8 y V11,

debera efectuarse directamente a sus derechohabientes, conforme a la legislacion aplicable?®,

Satisfaccion
499. Las medidas de satisfaccion hacen parte de las dimensiones individual y colectiva de las
reparaciones y buscan resarcir el dolor a través de la reconstruccion de la verdad, la difusion de la

memoria histérica y la dignificacion de las victimas.

500. De acuerdo con el articulo 72 de la Ley Estatal de Victimas, consisten en la revelacion publica de
la verdad; la basqueda de las victimas y, en su caso, recuperacion, identificacion y devolucién de sus
restos; una declaracion que restablezca los derechos de las victimas; una disculpa publica de las
autoridades responsables; aplicacion de sanciones individuales; y actos conmemorativos en honor de las

victimas.

501. En tal virtud, la Secretaria de Seguridad Publica debe ofrecer una disculpa publica a las victimas
directas e indirectas. En dicho acto, la SSP debera reconocer las violaciones a derechos humanos aqui
acreditadas, aceptar su responsabilidad en éstas y asumir el compromiso de otorgarles la verdad sobre

lo sucedido®.

502. Toda vez que de acuerdo con los estandares internacionales?®’ y la Ley General en Materia de
Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de
Busqueda de Personas, la DFP es un delito imprescriptible, la SSP debera colaborar efectivamente con
las facultades conferidas a la Comision Estatal de Busqueda y a la FGE a fin de que se determine el

paradero de V4, V18, V27, V28 y V9 y se identifique a los responsables de su desaparicion.

503. Por cuanto hace a las medidas de satisfaccion que debera implementar la Fiscalia General del

Estado, se debe tener en consideracion que la instruccion de procedimientos sancionadores permite a

234 Corte IDH. Caso Aloeboetoe y otros Vs. Surinam. Reparaciones y Costas. Sentencia de 10 de septiembre de 1993, parr. 54;
Corte IDH. Caso El Amparo Vs. Venezuela. Reparaciones y Costas. Sentencia de 14 de septiembre de 1996, parr. 43 y 46;
Corte IDH. Caso Caballero Delgado y Santana Vs. Colombia. Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de enero de 1997, parr.
60y 61.

235 Corte IDH. Caso Alvarado Espinoza y otros Vs. México. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 28 de noviembre de
2018, parr. 365; Corte IDH. Caso Duque Vs. Colombia. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 26 de febrero de 2016, parr. 232; Corte IDH. Caso Velasquez Paiz y otros Vs. Guatemala. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 19 de noviembre de 2015, parr. 285.

236 Articulo 72, fraccion 1V de la Ley de Victimas del Estado de Veracruz.

237 Articulo 111 de la Convencidn Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas.
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funciones y les permite desarrollarlas con perspectiva de derechos humanos. Ademas, logra que la
totalidad de los servidores publicos conozcan que los actos violatorios de derechos humanos no gozan

de impunidad.

504. En estas condiciones, la impunidad puede ser erradicada a través de la determinacion de las
responsabilidades, tanto institucionales —del Estado— como individuales —penales y de otra indole de sus

agentes o de particulares?®.

505. Esta Comisidn advierte que las conductas violatorias al derecho de las victimas o de las personas
ofendidas, acreditadas en la presente Recomendacidn, deben ser investigadas para determinar el alcance

de las responsabilidades administrativas de los servidores publicos de la FGE que las cometieron.

506. Al respecto, se advierte que la falta de debida diligencia en las Carpetas de Investigacion: [...]y
susacumuladas [...]y [...]Y; [...] obedece a una serie de omisiones que se actualizaron en el transcurso
del tiempo, mismas que iniciaron los dias en que la FGE tuvo conocimiento de las desapariciones de
V4, V9, V18, V27 y V28, y se actualizan hasta el dia de hoy.

507. En ese sentido, en el momento en que dieron inicio las carpetas de investigacion y hasta el afio
2016, se encontraba vigente la Ley 36 de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado
Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave??°. Posteriormente, el 18 de julio de 2016 entré en
vigor la Ley General de Responsabilidades Administrativas; y finalmente, en fecha 19 de diciembre del
2017 se publicé en la Gaceta Oficial del Estado la Ley 366 de Responsabilidades Administrativas para

el Estado de Veracruz.

508. Todas las leyes antes citadas disponen que la facultad para imponer sanciones a los actos de
naturaleza administrativa cometidos por los servidores puablicos tiene una prescripcion de tres afios,
contados a partir del dia siguiente en que se hubieren cometidos las infracciones, lo que debera ser objeto

de anélisis por la FGE.

509. De resolver que la facultad sancionadora ha prescrito, ello no debera impedir la integracion y
conclusion de una investigacion objetiva y diligente que enuncie las faltas administrativas cometidas
por los servidores pablicos involucrados en los hechos materia de la presente. Esto, en concordancia con
el objetivo de las medidas de reparacion de satisfaccion de reconocer y restablecer la responsabilidad

institucional y la dignidad de las victimas, tal y como se establece en el articulo 72 de la Ley de Victimas

238Corte IDH. Caso Anzualdo Castro vs. Per(, Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de
septiembre de 2009, parr. 125.
239 |_ey abrogada por la Ley 366 de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz.
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plazo razonable de conformidad con la legislacion que le resulte aplicable.

510. Si bien, la responsabilidad de los servidores publicos de la FGE recae en aquellos que han actuado
dentro de las Carpetas de Investigacion: [...]y susacumuladas[...]y [...]Y; [...], al momento de iniciar
las investigaciones internas se debera determinar e investigar todas y cada una de las omisiones que han
tenido como consecuencia la falta de determinacion de las indagatorias, a efecto de establecer las

responsabilidades correspondientes a los servidores publicos responsables.

511. Asi mismo, fue informado a esta CEDHV por parte de la SSP, la radicacion del expediente de
investigacion administrativa SSP/AI/Q/177/2017 en la Direccién General de Asuntos Internos (DGALI)
por la intervencion de elementos de la policia estatal en las desapariciones de “[...]” el 02 de agosto de
2013240,

512. En seguimiento a las investigaciones iniciadas por la DGALI, las conductas violatorias a los derechos
humanos a no sufrir desaparicion forzada y a la integridad personal, acreditadas en la presente
Recomendacion, deben ser investigadas para determinar el alcance de las responsabilidades
administrativas de todos los servidores publicos de la SSP que las cometieron.

513. Al respecto, se advierte que de acuerdo con la Ley Numero 36 de Responsabilidades de los
Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz-Llave, vigente al momento de los
hechos, la facultad del superior jerarquico y de la Contraloria General para imponer sanciones a los actos
de naturaleza administrativa cometidos por los servidores publicos de la Secretaria de Seguridad Publica,
tiene una prescripcion de tres afios, contados a partir del dia siguiente en que se hubieren cometidos las

infracciones, lo que deberé ser objeto de analisis por la SSP.

514. De resolver que la facultad sancionadora ha prescrito, ello no debera impedir la integracion y
conclusion de una investigacion objetiva y diligente que enuncie las faltas administrativas cometidas
por los servidores publicos involucrados en los hechos materia de la presente. Esto, en concordancia con
el objetivo de las medidas de reparacion de satisfaccion, de reconocer y restablecer la responsabilidad
institucional y la dignidad de las victimas; tal y como se establece en el articulo 72 de la Ley de Victimas

para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

240 Hecho del conocimiento a esta CEDHV por la SSP a través del similar SSP/DGJ/DH/632/2017 recibido el 23 de junio de
2017.
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Garantias de no repeticion

515. Estas, son consideradas tanto una de las formas de reparacion a las victimas como uno de los
principios generales de responsabilidad internacional de los Estados. Dichas garantias, a diferencia de
las demas medidas que comprende una reparacion, se encuentran dirigidas a la sociedad con el propdsito
de que no se repita la vulneracion de los derechos de las victimas, asi como a eliminar y superar las
causas estructurales de la violacion masiva a los derechos humanos, las cuales comprenden dos

dimensiones: una preventiva y otra reparadora.

516. La dimension preventiva surge de la obligacién internacional que tienen los Estados de prevenir
las violaciones a los derechos humanos y la dimensidn reparadora se refiere a acciones que correspondan
a mitigar los dafios infringidos a las victimas por la violacion a sus derechos humanos, generando un
impacto en acciones de caracter institucional, politico, econémico y social que beneficien a la sociedad

en general.

517. Bajo esta tesitura, la capacitacion de los servidores pablicos responsables constituye una medida
gue permite promover a la cultura de los derechos humanos, asi como la prevencion de actos que puedan
lesionarlos. Por tanto, la SSP debera capacitar eficientemente a los servidores publicos involucrados en

materia de respeto, defensa y garantia de los derechos humanos?.

518. Por dltimo, es importante resaltar que la presente Recomendacion constituye por si misma una

forma de reparacion.

IX. PRECEDENTES

519. Esta Comision se ha pronunciado reiteradamente sobre la relevancia de garantizar con debida
diligencia, y en un plazo razonable, los derechos de la victima y de la persona ofendida. En particular
resultan de especial importancia las Recomendaciones: 097/2023, 098/2023, 099/2023, 004/2024 y
036/2024.

520. Asi mismo, ha resaltado la gravedad de la desaparicion forzada a través de la emision de las
Recomendaciones: 035/2023, 045/2023 y 61/2023.

241 Articulo 73, fraccion VIII, de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz.
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521. Por lo antes expuesto y con fundamento en lo establecido por los articulos 4 y 67 fraccion |1, incisos
b) y ¢) de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 2 parrafo segundo,
3, 4 fraccion 111, 6 fraccion 1X de la Ley Numero 483 de la Comision Estatal de Derechos Humanos
Veracruz y; Articulos 5, 15, 16 y 25 de su Reglamento Interno, se estima procedente emitir la siguiente:

RECOMENDACION N° 40/2024

AL SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA DE VERACRUZ
PRESENTE

PRIMERA. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 fraccion IX de la Ley 483 de la
Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz; 176, fraccion VI del Reglamento
Interno de la Comisidn Estatal de Derechos Humanos de Veracruz y 126 fraccion V111 de la Ley Estatal
de Victimas, debera girar sus instrucciones a quien corresponda, para que:

a) De conformidad con lo que sefialan las fracciones I, 111, IV y V del Articulo 63 de la Ley
de Victimas, y con base en el acuerdo de cuantificacién que emita la Comision Ejecutiva
Estatal de Atencion Integral a Victimas, pague una compensacion a V5, V6, V7, V8, y
V1;V10,V11,V12,V13,V14,V15,V16,V17y V2; V19, V21,V20,V22,V23,V24,V25,
V26'y V3; V29, V31, V32, V33, V34, V30, V39, V43, V35, V36, V37, V38, V40, V41,
V42,V44 y V45, por las afectaciones morales, psicoldgicas y econdmicas derivadas de la
desaparicion forzada de sus familiares, de conformidad con los términos establecidos en la

presente Recomendacion.

b) Con fundamento en el articulo 63 fraccion Il de la Ley de Victimas para el Estado de
Veracruz, y con base en el acuerdo de cuantificacion que emita la Comision Ejecutiva
Estatal de Atencidn Integral a Victimas, pague una compensacion a V5, V6, V7y V1; V14
y V2; V21, V22 y V3; V34, V31, V33 y V32, por el lucro cesante que la desaparicion
forzada de V4, V9, V18, V27 y V28, les ocasiond.

c) Ofrezca una disculpa publica a V5, V6, V7 y V1, V10, V12, V13, V14, V16y V2; V19,
V21, V20, V22, V23, V24, V25, V26 y V3; V29, V31, V32, V33, V34, V30, V39, V43,
V35, V36, V37, V38, V40, V41, V42, V44 y V45, En este acto se debera reconocer su
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compromiso de otorgar a sus familiares la verdad sobre lo sucedido.

d) Con fundamento en la fraccidn 1V del articulo 63 de la Ley de Victimas para el Estado de
Veracruz, pague una compensacion a V31, V33, V32 y V22, por la pérdida de

oportunidades de educacion que la desaparicion forzada de V28 y V18, les ocasiond.

e) Encumplimiento al articulo 63 fraccion Il de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz,
pague una compensacion a V31, V33 y V32 con motivo del dafio moral causado por el
desplazamiento forzado y desintegracion familiar sufrida en consecuencia de la

desaparicion forzada de su madre V28.

f) Con fundamento en el articulo 39 del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad
Publica, brinde seguimiento al Expediente de Investigacion Administrativa
SSP/AI/Q/177/2017, iniciado por la Direccion General de Asuntos Internos de la SSP por
las desapariciones ocurridas el 02 de agosto de 2013 en la localidad de General Miguel
Aleman del Municipio de Atoyac, Veracruz.

g) Deberé colaborar efectivamente con las facultades conferidas a la Comision Estatal de
Busqueda y a la FGE a fin de lograr el esclarecimiento de los hechos materia de la queja,
garantizando el acceso a la verdad por parte de los familiares de V4, V9, V18, V27 y V28
y, se identifique a la totalidad de los responsables de su desaparicion forzada.

h) Implemente cursos permanentes de capacitacion policial con relacién al derecho a no sufrir
desaparicion forzada, tomando en cuenta lo establecido en los instrumentos y estandares

internacionales en la materia.

i) Evite cualquier accién u omisién que revictimice a V5, V6, V7y V1; V10, V12, V13, V14,
V16 y V2; V19, V21, V20, V22, V23, V24, V25, V26 y V3; V29, V31, V32, V33, V34,
V30, V39, V43, V35, V36, V37, V38, V40, V41, V42, V44 y V45,
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vemae A LA FISCAL GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ
PRESENTE

SEGUNDA. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6, fraccion IX de la Ley 483 de la
Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz; 176, fraccion VI del Reglamento
Interno de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Veracruz y 126 fraccion VIII de la Ley Estatal

de Victimas, debera girar sus instrucciones a quien corresponda, para cumplir con lo siguiente:

a) Agote las lineas de investigacion razonables para identificar a la totalidad de los responsables
de la desaparicion y se generen acciones exhaustivas en razon de la busqueda y localizacion de
V4, V9, V18, V27 y V28, en coordinacion con la Comision Estatal de Busqueda, debiendo

informar lo relativo oportunamente a las victimas indirectas.

b) Con base en el acuerdo de cuantificacion que emita la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién
Integral a Victimas, y en términos de las fracciones I1'y V del articulo 63 de la Ley de Victimas,
pague una compensacion a V5 y V6 (familiares de V4), V10 (madre de V9), V19 (madre de
V18) y V29 (madre e hija de V28 y V27 respectivamente), quienes ante la inoperatividad de la
FGE, se vieron obligadas a desarrollar diversas labores de basqueda, mismas que les generaron

diversos gastos los cuales tuvieron que sufragar por cuenta propia.

c) Se instruya el inicio de procedimientos internos de Investigacion Administrativa para
determinar las responsabilidades individuales de los servidores publicos responsables de las
omisiones administrativas que han obstaculizado la resolucion de la Carpetas de Investigacion:
[...]ysusacumuladas [...]y[...]V; [...]. De resolver que la facultad sancionadora ha prescrito,
ello no debera impedir la integracion y conclusién de una investigacion objetiva y diligente que
enuncie las faltas administrativas cometidas por los servidores publicos involucrados en los

hechos materia de la presente.

d) Implemente con inmediatez la capacitacion de los servidores publicos que participaron en la
integracion de las indagatorias materia de la presente, a efecto de que su conducta se realice con
diligencia y perspectiva de derechos humanos, asegurdndose que cuenten con los conocimientos
técnicos y legales necesarios para el desempefio de su labor, en especial, el analisis de contexto

y el uso de la prueba circunstancial, indiciaria y presuntiva.
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y V2; V19, V21, V20, V22,V23,V24,V25,V26 'y V3; V29, V31, V32, V33, V34, V30, V39,

V43, V35, V36, V37, V38, V40, V41, V42, V44 y V45,

AMBAS AUTORIDADES

TERCERA. De conformidad con los articulos 4 de la Ley de esta CEDHV y 181 de su Reglamento
Interno, disponen de un plazo de QUINCE DIAS HABILES, contados a partir del dia siguiente en que

ésta se le notifique, para que manifieste si la acepta o no.

a) En caso de aceptarla, dispone de QUINCE DIAS HABILES ADICIONALES para hacer

llegar a este Organismo Auténomo las pruebas que corroboren su cumplimiento.

b) En caso de no aceptar esta Recomendacion en los términos planteados y dentro del plazo
legalmente sefialado, de conformidad con lo que dispone el articulo 102 apartado B) de la
CPEUM, debera fundar, motivar y hacer publica tal negativa.

En relacidon con lo anterior y de conformidad con el articulo 4 fraccion IV de la Ley de la Comision
Estatal de Derechos Humanos, este Organismo estara en posibilidades de solicitar su comparecencia
ante el Congreso del Estado a efecto de que expligue el motivo de su negativa.

CUARTA. En cumplimiento de lo que establece el articulo 33 de la Ley en Materia de Desaparicion de
Personas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, REMITASE copia de la presente a la
COMISION ESTATAL DE BUSQUEDA a efecto de que realice todas las acciones y diligencias
tendientes a dar con el paradero de V4, V9, V18, V27 y V28. Lo anterior, en coordinacion,

comunicacién constante y permanente con la Fiscalia General del Estado.

QUINTA. Con fundamento en los articulos 2 y 83 de la Ley Numero 259 de Victimas para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, REMITASE copia de la presente a la COMISION EJECUTIVA
ESTATAL DE ATENCION INTEGRAL A VICTIMAS a efecto de que:

a) En términos de los articulos 100, 101, 105 fraccion 11, 114 fracciones IV y VI, y 115 de la Ley
NUmero 259, se incorpore al Registro Estatal de Victimas a las victimas reconocidas en la presente
Recomendacion, a fin de garantizar que todas las victimas indirectas tengan acceso a las medidas

de ayuda, asistencia, atencion, acceso a la justicia y reparacion integral.

b) En concordancia con lo que establece el articulo 152 de la Ley NUmero 259, la Comisién

Ejecutiva Estatal de Atencion Integral a Victimas emita el acuerdo mediante el cual establezca la
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Dggéﬂc‘z;%}?bwés cuantificacion de la compensacion que la Secretaria de Seguridad Pablica y la Fiscalia General

del Estado deberan pagar a V5, V6, V7, V8y V1; V10, V11, V12, V13, V14, V15, V16, V17 y

V2; V19, V21,V20,V22,V23,V24,V25,V26 y V3; V29, V31, V32,V33,V34,V30, V39, V43,

V35, V36, V37, V38, V41, V42, V44 y V45, en los términos establecidos en la presente

Recomendacion.

¢) De acuerdo a lo que dispone con el articulo 151 de la Ley Ndmero 259, si la Autoridad
responsable de las violaciones a derechos humanos aqui acreditadas, no pudiesen hacer efectiva
total o parcialmente la orden de compensacion establecida por acuerdo de la Comision Ejecutiva
Estatal, deberan justificar ante ésta la razon y tomar las medidas suficientes para cobrar su valor,

o0 gestionar lo pertinente a fin de lograr que se concrete la reparacion integral de las victimas.

En caso contrario, se debera estar a lo dispuesto en el articulo 25 de la normativa ya citada, relativo
a que las medidas de reparacion integral podran cubrirse con cargo al Fondo de Ayuda, Asistencia
y Reparacion Integral del Estado de Veracruz.

SEXTA. Con base en lo que establece el articulo 180 del Reglamento Interno de esta Comision Estatal,

notifiquese a las victimas un extracto de la presente Recomendacion.

SEPTIMA. Toda vez que la presente Recomendacion posee caracter de interés publico, se instruye a la
Secretaria Ejecutiva que elabore la version publica de la misma, de conformidad con los articulos 3,
fraccion XXXII1'y 56, fraccion 111 de la Ley NUmero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 70 fraccién XX del Reglamento Interno de

esta CEDHYV, por ser necesaria para el buen funcionamiento del Organismo.

PRESIDENTA

DRA. NAMIKO MATZUMOTO BENITEZ



